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ACTA DE PARTICIPACION CIUDADANA

Municipio de Panama

De acuerdo con los articulos 24 y 25 de la Ley No. 6 de 2002; Ley de Transparencia, la Ley
37 de 29 de junio de 2009, que Descentraliza la Administracion Publica, su reforma mediante
la Ley 66 de 9 de octubre de 2015, y su reglamentacion mediante el Decreto Ejecutivo No.10
de 6 de enero de 2017, en donde se establecen los mecanismos de participacion ciudadana
en la determinacion de los proyectos que podrian ser ejecutados con los fondos
provenientes del IMPUESTO BIEN INMUEBLES (IBI) se realiz6 la consulta ciudadana.

En la fecha siguiente: i
(DIA) jueves dieciseis (16) de (MES) JUNIO de (ANO) dos mil veintidos de (2022).

En el Corregimiento de : Tocumen (Puerta del Este)
Distrito : Panamé

Provincia : Panama

Hora convocada : 2:00 p.m.

Hora de inicio : 220

Hora de cierre ; 3: 13 Pm

La comunidad participe indico las siguientes necesidades:

No. | NECESIDAD COMUNIDAD

1

10
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ESPACIO PARA FIRMA DE LOS PARTICIPANTES
Con la participacion de los siguientes funcionarios:

N° | Nombre y Apellido Firma Institucion Tel. o Cel.
1 José Luis Fabrega Alcalde del Municipio de 506-9600
Panama
) José Mufioz Honorable Representante 381-5255
del corregimiento de
Chilibre
Director de Participacion
3 Marcos Marengo Ciudadana y 506-9700
Transparencia de la
Alcaldia de Panama
Benjamin Martinez - g Jefe de Participacion
4 @%W/%ﬁ] d Ciudadana
Z3a.
5 Mario Meléndez™™ 5 i A Director de Gestion 506-9604
- : ,'l’!g_..za Ambiental
ﬁNCoN’ .
Malt Ramos Coordinadora de Recicla ,
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Concluida la presentacion del proyecto, los ciudadanos que asistieron expresaron sus opiniones,
sugerencias y comentarios:
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Finalizadas las sugerencias, observaciones e intervenciones y una vez aclaradas las mismas le

informamos que damos por culminada la Consulta Ciudadanaalas 2 _: [ %p.m.

Luego de una amplia discusion la Comunidad Puerta del Este en el Corregimiento de Tocumen a
entendido el proyecto y sus mociones son conducentes a proseguir los tramites pertinentes para la
realizacion de este proyecto.

A continuacién, se levanto el acta correspondiente en el Corregimiento de Tocumen del dia jueves 16
de junio de dos mil veintidds (2022) se ratifica su contenido por parte de los presentes y para
constancia firmamos:

Representantes de la comunidad elegidos por los asistentes:

Nombre: 6{%’0«%@&(}&“@5 FirmMula: &-7021099
Nombre: \iavic?ul\th‘ Firng%a\ Cédula: _& Far 33N

Nombre: 7/741 [/%fmé‘/f Firma:  Cedula: £ - Z30-0/0
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PROYECTOS PRIORIZADOS

Luego de revisadas todas las necesidades expresadas por la comunidad, se determina
que el nombre del proyecto es:

. Instalacién de estaciones de reciclaje para la Comunidad Puerta del Este, en el
Corregimiento de Tocumen, Distrito del Panama.

...................................................................................................................

El presente acta de participacion tiene su fundamento legal en la Ley No. 6 de 2002; Ley de
Transparencia, la Ley 37 de 29 de junio de 2009, que Descentraliza la Administracion
Publica, su reforma mediante la Ley 66 de 9 de octubre de 2015, y su reglamentacion
mediante el Decreto Ejecutivo No.10 de 6 de enero de 2017.
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INFORME # 026 - 2022

EL MUNICIPIO DE PANAMA Y LA ASOCIACION PARA LA
CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE (ANCON),
REALIZAN LA PRESENTE CONSULTA CIUDADANA

CONSULTA CIUDADANA _
CORREGIMIENTO DE CONEL TENA;
TOGUMEN e Implementacion de Estacion de reciclaje
}_
LUGAR:
Instalaciones Parque Comunidad
de Puerta de Este
FECHA: Jueves dieciséis (16) HORA DE INICIO:
de junio de dos mil veintidos (2022) 2:25 p.m.
HORA DE CIERRE:
313 p.m.
Direccion de
INFORME PREPARADO | o1 tomeivo e Participacion | DIRIGIDA POR: | or 0beo !
POR: ; Ciudadanay
Ciudadana T .
ransparencia
AUTORIDADES PRESENTES:

Mario Meléndez
Director
Gestion Ambiental

Mali Ramos
Expositora
ANCON

Alcaldia del Distrito de Panama

Benjamin Martinez

Jefe

Participacion Ciudadana
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DESARROLLO DE LA CONSULTA:
_Decretar hora de inicio (2:25 p.m.) e introduccion por Participacion Ciudadana de la Alcaldia de
Panama.

‘Introduccién, indicaciones y mencion de los instrumentos juridicos que permiten y validan la
realizacion de la consulta ciudadana.

-Palabras por parte de la Alcaldia de Panama y en representacion del sefior alcalde, José Luis
Fabrega, el Licenciado Benjamin Martinez, Jefe de Participacion Ciudadana.

-Periodo de presentaciones de proyectos:

e Implementacion de Estacion de Reciclaje

-Indicar cierre de exposiciones y decretar el inicio de periodo de preguntas, respuestas, sugerencias,
recomendaciones, comentarios.

-Comunicar cierre de periodo de preguntas, sugerencias, comentarios.

-Firma del acta por parte de autoridades y miembros de la comunidad participante.

_Decretar el cierre de mecanismo de consulta ciudadana, hora de finalizacion 3:13 p.m.

DECRETAR HORA DE INICIO E INTRODUCCION POR PARTICIPACION CIUDADANA DE LA
ALCALDIA DE PANAMA. INTRODUCCION, INDICACIONES Y MENCION DE LOS
INSTRUMENTOS JURIDICOS QUE PERMITEN Y VALIDAN LA REALIZACION DE LA CONSULTA
CIUDADANA.

-PALABRAS DE BIENVENIDA A MIEMBROS DE MESA PRINCIPAL Y CIUDADANOS PRESENTES
POR EL LICENCIADO BENJAMIN  MARTINEZ-JEFE  DE PARTICIPACION

CIUDADANA/MODERADOR:

Muy buenas tardes comunidad de Puerta del Este en esta ocasion el Municipio de Panama vy la
Asociacion Nacional para la Conservacion de la Naturaleza
(ANCON) estan presente en su comunidad a fin de presentar un proyecto de estaciones de reciclaje
para esta comunidad, damos inicio a esta consulta ciudadana siendo las 2:25 p.m. del dia 16 de junio
del 2022, conforme al articulo 24 y 25 de la Ley No. 6 del 2002 que concierne la Ley de Transparencia;
la Ley No. 37 del 29 de junio de 2009 que Descentraliza la Administracion Publica y su reforma
mediante la Ley No. 66 del 9 de octubre de 2015 y su reglamentacion bajo el Decreto Ejecutivo No.
10 del 6 de enero del 2017, donde se establecen los mecanismos de participacion ciudadana, y por
(ltimo EI Convenio de Cooperacion Interinstitucional de Implementacion de un Programa de Gestion
de Residuos y Reciclaje, en Corregimientos seleccionados del Distrito de Panama.
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En la tarde de hoy estamos para que ANCON nos realice una breve presentacion de lo que consiste
la estacion de reciclaje que pretenden implementar en esta comunidad, en este bello parque y pues el
objeto de esta consulta es informarles primero y segundo tratar de acordar en que area puede situarse
esta estacién de reciclaje. Tenemos con nosotros en la mesa principal al Ingeniero Mario Meléndez
Director de Gestion Ambiental también nos acompaia por parte de ANCON, la sefiora Mali Ramos y
mi persona Licenciado Benjamin Martinez que soy Jefe de participacion ciudadana del Municipio de
Panama, le damos la méas cordial bienvenida, no sin antes aclarar que la participacion ciudadana es
la accién consiente, deliberada, participativa e inclusiva y organizada de la comunidad con la finalidad
de incidir en la formulacién, ejecucion y evaluacion de politicas publicas, en la auditora social
procurando de esta manera contribuir con un mejor desempefio en la gestion publica en su respectiva
circunscripcion. Dicho esto vamos a pasar la palabra al Ingeniero Mario Meléndez quien nos va a dar
un cordial saludo de parte del sefior Alcalde y nos va hablar un poco sobre lo que vamos a tratar el
dia de hoy. Con ustedes el Ingeniero Mario Melendez.

-INTERVENCION DEL INGENIERO MARIO MELENDEZ DICRECTOR DE GESTION AMBIENTAL:

Muy buenas tardes a todos, muchas gracias por estar aca y por haber acudido al llamado.
Basicamente o que buscamos con esta iniciativa es continuar con el programa denominado Basura
Cero que ya estamos ejecutando en otras barriadas y del cual ustedes practicamente ya son parte a
través de la recoleccion puerta a puerta que hemos ido desarrollando. La intension de la Alcaldia es
simplemente formalizar y tener una estacion fisica ya de manera permanente aqui en la comunidad
de ustedes para que facilite la parte logistica que estamos ejecutando. De parte de la alcaldia
nuevamente les agradezco de parte del Alcalde José Luis Fabrega por estar aca y permitimos hacer
esta consulta que al final va a traer beneficio para el ambiente y para la comunidad y eso es lo que
buscamos con esta tarea bajo el Programa Basura Cero.

NTERVENCION DEL LICDO. BENJAMIN MARTINEZ - JEFE DE PARTICIPACION
CIUDADANA/MODERADOR:

Le agradecemos al Ingeniero Meléndez por sus palabras de igual forma el sefior Alcalde les envia un
cordial saludo y los invita que participen de estos mecanismos de participacién ciudadana que
desarrolla el Municipio de Panama en donde se tratan diferentes proyectos que son de interés y
beneficio para su comunidad asi mismo tenemos con nosotros a la expositora Mali Ramos que es de
ANCON quien nos va a exponer lo que consiste reaimente Ia instalacion de estas estaciones de
reciclaje que van a ser a la larga de beneficio para la comunidad de Puerta del Este asi que sin mas
con ustedes la sefiora Malu Ramos.

~INTERVENCION DE MALU RAMOS EXPOSTITORA DE ANCON:

Muy Buenas tardes a todos muchas gracias a todos agradeciendo por su tiempo este jueves tienen
en sus manos una pagina que podran ver en caso que no tuvieramos la presentacion, tiene seis
diapositivas para que nos vayamos guiando y voy directamente al nimero dos. Explicar que es recicla
por tu futuro, de donde nace este proyecto, ya varios lo conocen porque hemos llegado desde al dos
mil veinte a la comunidad y esto nace de una iniciativa alianza que tiene diversos actores se une el
sector privado, se une la autoridad local, se une el ejecutivo y ANCON. Es una alianza donde todos
estos atores declaran en un dos mil veinte vamos a impactar nuevos corregimientos, para implementar
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sistemas de reciclajes para que sepan en Tocumén, en Juan Diaz, en San Felipe y Pedregal en su
inicio eso es lo que se declara y tenemos en meta dos mil veinte y dos mil veintidds. ¢;Quienes
conforman la alianza? Porque eso es importante que lo sepan ANCON somos la ONG ambiental que
lo ejecuta, educamos, lo implementamos, trabajamos con la comunidad relativamente eso es lo que
hacemos con los promotores ambientales que han visto que les chatean a los grupos, que los han
visto en la comunidad, eso es lo que hace ANCON. Esta el sector privado que en verdad nace de un
recurso econdmico para poder que nosotros estemos trabajando, Cerveceria Nacional, Sistema Coca
Cola, Nestlé por parte del sector privado, tienen el ejecutivo que es Ministerio Ambiente, La Autoridad
de Aso y el Municipio de Panama eso es la alianza. Pasamos a la numero tres que es como para
darles una idea ;Como es el proyecto? ;Como nace? Todos sabemos que llegamos en el 2020,
hicimos una encuesta, inventariamos todos los parques de esta zona ¢cuales eran las posibles
propuestas de la comunidad? Eso lo hicimos y no se dieron un comparativo del uno y del dos es que
nadie esperaba una pandemia cuando declaramos el proyecto en el 2020 ya a este momento teniamos
que haber puesto una gran cantidad de estaciones en todo Tocumen, en Juan Diaz y no pudimos
hacer participaciones ciudadanas en tiempo de pandemia por eso hice un llegado al nimero dos donde
tuvimos que entrar al tema de la virtualidad, hoy en dia en Puerta del Este muchas personas chatean
mediante WhatsApp al proyecto cosa que no estaba contemplada, siempre fue un mecanismos puerta
a puerta instando la estacion y listo sabes nadie contemplo que llegara una pandemia. Por eso es que
muchos han visto el camion que esta afuera que se llama estacion mévil tampoco era una meta del
proyecto, pero tuvimos que reinventarnos en pandemia. Como podemos continuar en contacto con
Tocumeén, Juan Diaz, San Felipe. Pero no puedo hacer participaciones ciudadanas entonces cosas
como el camion que ven alla afuera son ideas que nos nacieron. ;,Cémo poder continuar en tiempo
de pandemia haciendo reciclaje? Entones para el dia de hoy gracias a Dios ya podemos hacer la
participacion ciudadana que debi¢ haber llegado en el 2022 pero nadie esperaba una pandemia.
Vamos al niimero cuatro y es ;,Como es el proceso? Primero mapeamos los lugares. Dentro de todos
los lugares que vimos de la comunidad de Puerta del Este, este es el que estamos proponiendo, como
decia el equipo del Municipio es una propuesta de la nuestra comunidad el espacio que vimos tenia
cerca, esta bien cuidado sé que algunos enmarcan el tema de la limpieza también se puede ver y es
lo que estamos proponiendo el dia de hoy, de los espacios publicos que vimos en Puerta del Este,
estamos proponiendo que este sea el parque para poner una estacion de reciclaje, una vez se decide
que es la actividad de hoy estamos al nimero dos que es hacer la participacion ciudadana. No se
puede prever hacer proyectos de reciclaje sin la percepcion de la comunidad, y este es el modelo del
proyecto por eso lo hicimos en el 2020, antes de llegar hacer reciclaje a Puerta del Este en cualquier
lugar lo que hace ANCON y el proyecto es: va a la comunidad. ¢/ Qué sabe de reciclaje? ¢ Qué tanto
mira la recoleccion de Autoridad de Aseo? Entonces justo esta actividad es para eso porque el
proyecto es si de la alianza, pero es para la comunidad su percepcion es clave es para ustedes
entonces es por eso que se hace la participacion ciudadana. La estacion que ahi se ve un poco borrosa
pero basicamente es una estacion de doce pies por cuatro pies, pero al final vamos a hacer algo,
vamos a interactuar con la estacion movil para que también vean como se depositan los materiales,
esa estacion una vez se instala inicia su proceso de monitoreo y operacion y es donde quiero ir al
nimero cinco. Cuando se instala una estacion de reciclaje que hace el proyecto hay un recurso
llamado promotor ambiental continua en el proyecto y lo que hace se comienza un monitoreo, segun
nuestra experiencia toda nueva estacion de reciclaje es distinta mediante a su interaccion por
comunidad no es lo mismo la interaccion de Betania que tenemos experiencia, Chilibre, Don Bosco a
la de Tocumén, entones una vez se instala una estacion de reciclaje el promotor ambiental comienza
hacer monitoreo ¢qué tan rapido se llena la estacién? Asi mismo se establece los periodos de
recoleccion definitivamente nadie quiere una estacion desbordad de materiales cierto, por eso que en
los primeros tres, cuatro meses cuando se instalala la estacion
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va haber muchos de promotor ambiental que la va estar monitoreando hasta que todos consensuamos
un periodo, les doy un ejemplo: hoy en dia Tocumén y Don Bosco tienen un periodo de recoleccion de
tres veces a la semana porque es la secuencia de la capacidad de la estacion para llegar a ese punto
un San Felipe que es Casco Antiguo la verdad estén disefiadas para un turista nada mas hay que
recoger la estacién una vez a la semana entonces dependiendo del nivel de actividad de la comunidad
o que tanto volumen deposita asi mismo vamos como aterrizar esos periodos de recoleccion por eso
les digo al inicio van a ver mucho a un promotor ambiental que tanto se llena no creo que sea mas de
tres veces a la semana o si Puerta del este esta muy activo y todo el mundo participa seguramente la
estacion se llena todos los dias y hay que venir todos los dias a recogerla, entonces ese es €l
mecanismo del proyecto, lo bueno de este caso y que hemos evolucionado en Basura Cero y tenemos
un horario de WhatsApp también del proyecto también tenemos un grupo con Puerta de Este que
varias personas se han sumado asi que definitivamente creo que lo que resta de junio a diciembre
que sera como este proceso de maduracion de una comunidad de una estacion de reciclaje nueva
estaremos mucho en contacto.

Entonces la estacion tiene su rotulacion tal cual la estacion movil tiene afuera disefiad donde va el
papel, donde va el cartdn, donde va el tetra pack, donde va la lata segun no tiene para recipiente de
vidrio pero sé que ya lo hacian con el camion si alguno desea se pueda ubicar para que pueda recibirse
ese vidrio o si la comunidad por lo menos dice sabe que necesitamos depositar aceite cosa que
también se revivian en la estacion movil podemos coordinar con la comunidad en hacerlo en jornadas
especificas no hay tema en de otros materiales quemo estan reflejados en la estacion de reciclaje pero
basicamente eso, Una vez se instala la estacion decidimos entre todos, estas dos ya estan
construidas, hoy hay dos participaciones ciudadanas la de Puerta de Este y Torremolinos estén
construidas o sea que si se aprueban en conjunto entre todos una vez sale el acta de participacion
ciudadana no demorariamos nada en instalar la estaciones de reciclaje y es una comunidad que esta
bastante sensibilizada y es muy activa en la participacion del circuito actual de la recoleccion entonces
eso es por parte de nosotros es importante también del proyecto y continuaremos haciendo aunque
este la estacion seguido con presencia tanto en el perifoneo, tanto en la cadena de WhatsApp
enviando mensajes recordandoles siempre que un recipiente de plastico debe ir seco que una cajeta
debe de ir sin clips y sin tapes que una lata no debe tener contenido porque ese €s el tema que
aprendamos hacer desde nuestro hogar la separacion y que pasa cuando nos llega a una estacion de
reciclaje la seccion de latas quizas ahi todas las latas estaban limpias pero llego una lata no se con
cerveza por decirles contaming todas la otras latas y todo el contenido de reciclaje se ha visto
contaminado, por eso es muy importante que nosotros también con ustedes sigamos reforzando ese
contenido de educacién ambiental, como prepara esos materiales en casa para poder ir a depositarlos
a la estacion de reciclaje asi que estaremos igualmente en conjunto de aqui a diciembre del siguiente
afio que es esa entrada en operacion de la estacion, eso por parte de nosotros.

INTERVENCION DEL LICDO. BENJAMIN MARTINEZ - JEFE DE PARTICIPACION
CIUDADANA/MODERADOR:

Le agradecemos a la sefiora Malti Ramos, pues la explicacion creo que ha sido bastante amplia como
ella bien sefiala el tema de la Estacion de Reciclaje ya existe no es que vamos a fabricarla ni mucho
menos simplemente es cuestion que la comunidad en este momento se le pueda dar participacion
para sugerencias donde podria ir la Estacion de Reciclaje y tratar de cumplir con las indicaciones que
se le dio: como reciclar a lata, como reciclar el papel, el carton y pues obviamente coordinar de aqui
en adelante en lo que consiste el proyecto. En ese sentido no sé si algin vecino residente de Puerta
del Este tenga alguna pregunta o alguna sugerencia a la cual Malu pueda responderles con todo gusto
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estamos anuentes a que por favor levanten las manitos que le repartimos y con los cintillos en mano
para darle participacion a cada residente que quiera opinar con mucho gusto. Indica por favor su
nombre, su cédula, donde reside en qué lugar de Puerta del Este.

-INTERVENCION DE LA SENORA MIREYA HERREA/RESIDENTE: Buenas tardes soy la sefiora
Mireya Herrera no soy de aqui de Puerta del Este, pero si soy parte de Tocumen porque vivo en el
sector de la Morelo, yo querfa preguntarles si en el sector de nosotros también podran poner uno
porque hay uno en la Ricardo J Alfaro que mis nifios han ido a llevar mas en el sector de nosotros no
hay eso era lo que queria preguntarles, muchisimas gracias.

- INTERVENCION DE MALU RAMOS EXPOSTITORA ANCON: Mire como ONG en el marco de los
proyectos a medida que vamos consiguiendo més fondos, porque los fondos vienen del sector privado
hemos ido impactando en nuevos barrios, asi como se ha diseflado somos una ONG y lo que
constantemente lo que hacemos es proponer proyectos al sector privado para poder conseguir fondos
a este momento en Tocumén en la primera etapa que fue en 2015, 2019 pusieron 10 estaciones, se
consiguieron nuevos fondos en el 2020 se lanzo recicla por tu futuro para nuevo barrio y asi que
seguimos consiguiendo y haciendo propuestas para poder llegar a mas barrios pero igualmente nos
pasa el contacto ahora, porque como le decia al inicio cuando comenzo el proyecto no se tenia ese
modelo de estacion movil que ve ahi, entonces hoy en dia por ejemplo si en Puerta del Este habia una
ruta de estacion movil pero ya tiene una estacion de reciclaje le permita a el proyecto impactar otros
barrios de Tocumén se da cuenta, quizas no tenga una estacion de reciclaje mafiana pero al final es
un proyecto que esta en Tocumén por lo menos en un afio mas por lo menos y con la estacion movil
podemos hacer las rutas que estamos viendo también con la junta comunal, Entonces como ONG
decimos tenemos estos recursos quizas no para todos los barrios este modelo que fue craneadera asi
que ahora nos pasa el contacto se lo da al equipo aqui y coordinamos.

INTERVENCION DEL LICDO. BENJAMIN MARTINEZ - JEFE DE PARTICIPACION
CIUDADANA/MODERADOR: Perfecto de eso se trata que efectivamente los vecinos del
corregimiento se vayan involucrando y vayan sumandose a este tipo de proyectos por favor su nombre,
su cedula y donde reside adelante.

.INTERVENCION DEL SENOR JAVIER VALDES /CEDULA 8-765-734 /RESIDENTE: Buenas tares
Javier Valdés 8-765-734 casa 6-22 calle 14, Mi pregunta es la siguiente ¢Coémo llegaron a la
conclusion que el parque seria el mejor lugar para colocar la estacion de reciclaje estando
practicamente al final de la barriada pienso yo no se de qué hubiese sido mejor en la entrada no sé
qué parte es municipal, porque todos tenemos que salir por la entrada de la barriada valga la
redundancia todos tenemos que pasar por ahi, creo yo a mi parecer es el mejor lugar no se ustedes
habran llegado algiin consenso de que el parque era el mejor lugar pero le digo esto con mucha
preocupacion al igual como dijo la vecina nosotros nos vemos muy afectados con este parque con la
recoleccion de la basura cuando las pocas veces que vienen a cortarlo nosotros tenemos que poner
de nuestro bolsillo para decirle al camion de la basura que se lleve la basura nosotros tenemos que
pagarle para que venga a recoger los tinacos, la basura de las personas, yo tengo dos hijos que a este
parque la verdad se cuentan con los dedos de una mano las veces que han venido, igual otros vecinos
cortando la hierba le echamos glifosato para que la hierba no crezca tanto. Entonces nuestra
preocupacion es que lo poco que es recoger la basura se les dificulta que garantia nosotros tenemos
para que ustedes vengan y cumplan en recoger eso sabiendo que van ser cartones, papeles, y eso es
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criadero de cucarachas nosotros DE PANAMA tenemos monte cerca todos sabemos que
a las ratas les gusta eso, entonces lo que no queremos es tener algin tipo de

problema y aplaudimos su iniciativa porque la verdad es muy bueno el reciclaje pero tenemos muchas
dudas con respecto al proyecto gracias.

- INTERVENCION DE MALU RAMOS EXPOSTITORA ANCON: Gracias a ti mira te respondo en tres
puntos: 1 es una propuesta por eso se hace la participacion ciudadana aqui llega una ONG con recurso
humano que contrata de la comunidad porque parte del proyecto se contrata recurso humano ese es
uno de los beneficios e identifica y hace inventarios que lo hacemos gréficamente en sistema de
informacion fluvial de cudles son los parques, de esos parques que identificamos también cotejamos
cuales son los parques que estan en la administracion del Municipio de Panama y hacemos una
propuesta por eso es la participacion ciudadana puede ser que la ONG con los parques que vio con
la entrada que tienen porque también estaban cercados esté proponiendo, porque no esta escrito en
piedra, es una propuesta habria que ve y lo dejo aqui que yo recuerde la entrada no S€ si es esa
seccion nunca recuerdo haberla identificado en el 2020 en un mapeo con el Municipio de Panama o
no sé si es servidumbre publica o no sé si es de la Junta Comunal podemos ver tambien pero como
te comento esto es una propuesta de los espacios que vemos disponibles dentro de la zona. 2 Cuando
hablamos del tema de vectores cucarachas, ratones por eso es muy importante que tengamos la
experiencia ya manejando otras 40 estaciones de reciclaje en otros lugares, de que depende que a
una estacion te pueda llegar algtn tipo de animalito, algun tipo de vector, todo depende de que tan
bien hicimos la educacion ambiente con la comunidad y que ese material fue limpio y seco. Tenemos
estaciones operando ya por mas de dos, tres afios en comunidades que créeme aqui hay cero
pataconcitos hay otros lugares en Tocumén, Juan Diaz que tienen pataconcitos alado, y la estacion
no tiene ningin tipo de vector, siempre y cuando los materiales lleguen limpios y secos de eso depende
también la limpieza de la estacion por eso que le comentaba al inicio del recurso humano que tienen
por parte del proyecto que vienen a monitorear y limpiar la estacion, es como una casa si yo no limpio
la casa que pasa, se va ensuciar cierto, la estacion es lo mismo, donde se instale una estacion de
reciclaje y no se asegure un monitoreo y limpieza asi mismo como en una casa se va a ensuciar, y
eso si te lo decimos por parte de ANCON que cuando se da un protocolo de instalacion de estacdn de
reciclaje va de la mano de un recurso humano que va a monitorear la estacion y se va a dar una
recoleccion  periodica eso te lo aseguramos por parte del proyecto como te dije al inicio es una
propuesta del lugar por los espacios que identificamos por eso se da este la actividad de participacion
ciudadana.

.INTERVENCION DEL INGENIERO MARIO MELENDEZ DICRECTOR DE GESTION AMBIENTAL.:

Uniéndome a lo que le decia Malti del tema y parte de la intension también de escoger un parque es
comprometernos, asi como se compromete ANCON en la primera etapa en recoger los residuos el
compromiso del Municipio es mantener el parque también limpio, ahorita estamos trabajando en Ia
recuperacion de muchos de los parques que estan completamente abandonados como usted, lo ha
mencionado, entonces estamos tratando se hacer esa recuperacion de los parques en cuanto al
omato entonces va como una cuestion amarrada de la otra, no tendria sentido que estemos tratando
de traer un proyecto tan bonito como es el reciclaje y que alrededor estemos dejando todo descuidado,
entonces parte del compromiso es ese tamicen ya sé que hay una red de vecinos que también estéan
conectados con ANCON entonces la intension también es esa que asi mismo como se iba organizando
la recogida de materiales con el camion tambien si hay anomalias en el parque o algo ustedes los
puedan comunicar y nosotros vamos a actuar sobre el parque. Esa es la intension también de que sea
un parque, no si esta de mas afiadirlo nos ha pasado en el pasado que estaciones que estan como a
orillas de calle personas que no tienen la intension de reciclar tiran basura, entonces evitamos un
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poquito que las estaciones estén a orilla de calle para que en realidad el que venga
a la estacion tenga la intension de reciclar y no de botar basura.

JINTERVENCION DEL LICDO. BENJAMIN MARTINEZ - JEFE DE PARTICIPACION
CIUDADANA/MODERADOR:

Parece buena la iniciativa que tanto ANCON como la Alcaldia a mantener este parque hermoso, asi
como esta, y se pueda seguir manteniendo. Ahora si le damos paso a la siguiente sugerencia la sefiora
por favor se identifica con nombre cedula y donde reside.

-INTERVENCION DE LA SENORA ALEJANDRINA VALDEZ /CEDULA 9-127-870 /RESIDENTE:

Buenas tardes bendiciones a todos primero que nada darle las gracias a Dios porque me da la
oportunidad de estar aqui con ustedes mi nombre es Alejandrina Valdés 9-127-870 pertenezco al area
de La Morelo como le digo primera vez que estoy aqui quisiera pues preguntar que me ampliaran mas
sobre lo que hablaron de como preparar el material para reciclar y cual es el mecanismo que se utiliza
para invitar a las personas a un evento como este, que hay que hacer y también que me explicaran
de lo que ustedes halaban de puerta en puerta vuelvo y le repito es primera vez que estoy aqui y me
ha interesado porque he ido a otro evento igual a este y vi como se recicla papel verdad, las latas
vimos todo eso hace dos semanas pero fue un evento en donde solo ustedes se presentaron asi de
manera espontanea dando afiches etcétera porque la verdad pienso yo que la basura genera ingreso
y nos ayuda también a no tener esos “pataconcitos” por ahi, y por lo menos aqui en Tocumen tenemos
muchos problemas de basura, el area donde yo vivo, es un area aledaiia al rio y la verdad eso es algo
bien perjudicial a nuestra comunidad.

- INTERVENCION DE MALU RAMOS EXPOSTITORA ANCON:

Le doy ese bastante resumido, pero igual lo podemos ver ahora el contenido de educacién ambiental
también cambiamos de celular con el proyecto le doy cudl es ese contenido que se da puerta a puerta,
y en materia de educacion ambiental siempre decimos los siguiente que nosofros como seres
humanos necesitamos consumir recursos ciertos, necesitamos comprar jabén, suavitel, bebidas
entonces para que comencemos con una idea de cuales son los materiales que se pueden reciclar yo
siempre le digo a la gente que haga un ejercicio de cuél es su lista de supermercado de ahi parte o
sea es la manera practica de como a mi me gusta explicarlo su lista de supermercado tiene su botellita
de aceite cierto su botellita de suavitel tiene una serie de plasticos, los plésticos tienen numeraciones
siempre que usted v a reciclar usted pregunte que nuero de plasticos reciben por lo menos aqui
estamos recibiendo el 1,2,4.5 y 6 abaijito en la botella siempre le va a decir cual es el nimero de
plastico también las latas de soda sean latas de aluminio todas la latas de conservas lista de
supermercado la salsa de tomate viene en lata de conserva también tiene de cartén caja de zapatos
caja de cereales etcétera también se reciclan en su mayor por ciento todo lo que usted compra en el
supermercado créame que en su gran mayoria son materiales que en vez de ser basura se le
denomina desechos, aquellos que no tienen una capacidad de ser recuperados son residuos, el
residuo es aquel material que yo utilice, me tome la botella de agua cierto ya no la necesito mas pero
adivina puede pasar por un proceso de transformacion para llegar a ser nuevos productos ese es el
reciclaje y el sistema actual de Panama es lineal, que significa lineal que to voy a un supermercado
consumo un recipiente de suavitel lo necesito, tengo que lavarlo, no es que no necesite lo recoge el
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tipo de la autoridad de aseo lo m andan a un vertedero, que significa eso cada
material tiene un periodo de degradacion natural, adivina la botella de plastico demora 100 afios, o
sea que ese recipiente de suavitel que utilizo hace 20 afios todavia esta en el vertedero degradandose,
entonces tomando en cuenta de que todavia nuestro sistema en panama esta evolucionando con
proyectos como este a medida que salgan proyectos como este vamos evolucionando es que todos
nuestros residuos en Panama a la fecha van air a un vertedero y se van a demorar 100 y 1000 afios
en degradarse el reciclaje es eso vamos a darle todo una segunda vida a ese material esa es la idea
del reciclaje y ese es el contenido. Como se prepara un material para el reciclaje sencillo siempre
limpio y seco esa botella de agua como decia el sefior esto puede traer vectores, cucarachas, pero
hemos tenido experiencias en estaciones que funcionan a la perfeccion sin vectores porque se
deposita limpio y seco, una botella de agua yo la agarro en mi fregador y la enjuago y esta lista esa
botella esos recipientes de tetra pack de leche que tiene aziicar la enjuago cuando esta seca yo la
saco ni siquiera huele la aplasto sin ningun tipo de residuos liquidos. Qué hace eso si usted se prepara
bien en su casa y evita que los puntos de reciclaje les lleguen cucaracha le llegue vectores €so es
basicamente, como se prepara un material para reciclar ahora me pasa el contacto igualmente por
WhatsApp y en recicla por tu futuro le pasamos a la pagina ahora, y el mapa con todos los puntos
limpios que hay en Panama no solamente el que va a haber en Puerta del Este. Hay varios en
Tocumén, en Betania, Chilibre, San Felipe y en ese mapa tenemos cargado toda esa informacion para
que también puedan verlo.

INTERVENCION DEL LICDO. BENJAMIN MARTINEZ - JEFE DE PARTICIPACION
CIUDADANA/MODERADOR:

Les agradecemos a Malu Por esa aclaracion igual respondiéndole también aclarandoles un poquito
mas este tipo de actividades del Municipio de Panamé la realiza periodicamente en las comunidades
en esta ocasion afio la Direccion del Ingeniero Mario Meléndez que se uni con la gente de ANCON
para traer ese proyecto aca la puerta del éste en este caso entonces una ultima pregunta por favor no
dice su nombre de su cédula y donde reside.

INTERVENCION DE LA SENORA ELSY MADRID/CEDULA 8-301-858 /RESIDENTE:

Elsy Madrid 8-301-858 vivo en calle 13 A Ustedes los que pasan a mi casa con el carro, yo recolecto
todos los meses que ustedes vienen tengo ahi para recolectar Muy sinceramente no estoy de acuerdo
con la Estacion de ponerla en este parque porque este parque el municipio no recoge o no limpia no
hace el trabajo que tiene que hacer que casi quincenalmente porque este €s un parque que esta
abierto y hay que limpiar los tanquecitos de basura que ustedes siempre estan llenos de basura Y
nosotros tenemos que mandar a recogerlo y pagar el municipio no esta haciendo su trabajo y cuando
yo llamo a la junta comunal me dice que es con el municipio y yo siento que no son conscientes del
problema que tenemos aqui los que estamos aqui mas cerca de nosotros si nos afectaria tener esta
estacion yo reciclo y si me gustaria pero siento que esta estacion debe quedar en la entrada Primero
porque también se le va a dar la oportunidad a los vecinos como pueden ver aqui nada mas no
llegamos ni a 10 personas los que estamos aqui qué somos de la barriada porgue ellos no tienen la
oportunidad calle primera, segunda, la tres hasta las 12 tienen oportunidad de ver. Una estacion de
reciclaje aqui me parece que nos va a afectar a nosotros que si va haber mucha suciedad de los
muchachitos que llegan aqui ensucian y no recogen Y ellos vienen solo no vienen con papa y mama
y eso nos va a afectar porque vamos a tener que seguir recogiendo basura seguir recogiendo
mascarillas y recogiendo de todo y ustedes del municipio no van a estar aqui yo siento que ustedes
tienen que volver a hacer una buena integracion a la comunidad y ponerio también alla fuera para que
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todos tengamos esa oportunidad de reciclar porque en realidad nos va a
afectar a nosotros y como yo lo he dicho personalmente he llamado a la Alcaldia y al Municipio y a la
Junta Comunal para que vengan a limpiarla porque esta muy lleno de mosquitos y me dicen que no
es problema de ellos me dicen que ellos no tienen que ver con eso hacerlo en el mismo municipio
cuando llamé al 311 que es el nimero que tiempo yo tengo también para hacerlo tampoco entonces
creo que el Municipio y la Junta Comunal son los que tienen que hacer su trabajo una de las cosas
que dijeron es que se habia acabado el contrato, y ya se acabo el contrato hace mas de tres afos y
no cortaron no hicieron nada hemos tenido que hacerlo nosotros los residentes de aqui cuando es
algo de ustedes nosotros vamos a venir hoy y mafiana o pasado no lo van hacery nosotros vamos a
tener aqui en esta entrada y en la entrada de alla dejan basura ustedes se imaginan que nosotros
tengamos que también recoger la basura cuando esté reciclaje agui o sea no me parece justo. Estoy
de acuerdo con el reciclaje cien por ciento pero deben saber que nosotros no estamos satisfechos con
esta decision sé que dijiste que no estaba puesto en piedra pero me parece que deben volver analizarlo
y también el Municipio la Alcaldia y la Junta Comunal tener el compromiso de limpiar el Parque y
fumigar de forma semanal porque yo escucho en las noticias que hay proliferacién de mosquitos y que
es por culpa de los ciudadanos que no limpiamos, pero esto lo tiene que hacer el municipio la
fumigacion y no por las vias principales sino todas las calles que tenemos para poder mejorar gracias.

INTERVENCION DEL LICDO. BENJAMIN MARTINEZ - JEFE DE PARTICIPACION
CIUDADANA/MODERADOR:

Alguna otra sugerencia o alguna otra pregunta por favor nos indica si no te numero de cédula y donde
reside.

-INTERVENCION DEL SENOR EDGAR CARDENAS/ CEDULA 8-702-1099 /RESIDENTE:

Muy buenas Edgar Cérdenas 8-702-1099 calle 14 el proyecto de reciclaje es un buen proyecto me
encanta el proyecto pero igual como la vecina digo lo mismo que sucede no tenemos el compromiso
del municipio yo ya he llamado al municipio, he escrito al municipio al sefior Ricardo Rodriguez Loaiza
creo q es el encargado de los parques me sido siempre que vamos a pasar por ahi vamos hacer y
quienes son los que quedan encargados de limpiar el parque nosotros ahora mismo usted ve el parque
que tiene la hierba un poco quemada porque? Porque nos vimos en la necesidad de tirarle un herbicida
para que no subiera porque la hierba ha llegado a estar hasta esta altura cuando llegamos alla antes
limpiaban todo alrededor del perimetro del parque ahora usted ve el perimetro del parque y el monte
de esta comiendo la cerca va a tumbar la cerca entonces como vamos a quedar como dice la
compafiera. Entonces vienen ponen el cosa de reciclaje que va a ocurrir van a traer y van a torrar las
cosas ahi y cuando vamos a ver tenemos un pataconcito ahi como dice la compafiera acé ok ustedes
se comprometen que No ocurra €S0 pero nosotros tenemos que ver la parte del municipio que el
municipio se comprometa a tenemos todo el parque limpio tibiemos que pagar la vez pasada para
poder botar la basura porque bueno lo limpiaron porque se llamé para que se limpiara tanto insistir
una actividad que hubo aqui una escuelita tampoco vinieron a limpiarlo dejaron la basura tirada ahi
cuanto rato pasé esa basura tirada ahi y afuera acumulandose mas entonces tuvimos nosotros que
pagar para que pudieran botar esa basura entonces necesitamos el compromiso con ustedes del
municipio de que obtengamos que esta e llamando a cada rato para que vengan a recoger la basura
a limpiar el parque 0 a mantenerlo muchas gracias.

10
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INTERVENCION ~ DEL  LICDO. “:5AWR" BENJAMIN MARTINEZ - JEFE DE
PARTICIPACION CIUDADANA/MODERADOR:

Si le agradecemos la intervencion como le mencionamos en un inicio la idea central no esta escrita en
piedra sea que la estacion se cologue en este parque, nosotros tenemos potestad tas sobre el parque
no sé si usted sabe que el Municipio de Panama es el Municipio més grande del pais y tiene mas de
300 parques que atender yo entiendo que de momento la problematica en este momento es pues que
el mantenimiento del parque es un poco complicado los vecinos se tienen que unir pero esta es una
tarea en conjunto tanto de las autoridades u para eso realizamos este tipo de actividad que la estacion
de reciclaje ustedes tienen un punto que no lo quieran aqui bueno estudiemos a ver en qué punto que
sea municipal sea conveniente para la barriada tanto para ancon porque ancon tampoco tienen una
hoja de ruta ya trazadas y también tienen definitivamente los sitios ya previstos no fue que nos
paramos un dia y dinos nos a queremos poner la estacion de reciclaje aqui no eso ya tiene un estudio
precio el cual lo esta escrita empieza pero ha arrojado que este es uno de los puntos que puede
tratarse por la accesibilidad que tiene ok entonces yo creo que aqui nadie esta opuesto a que se instale
|a estacion de reciclaje sino mas bien el tema de donde ubicarla y este es un proyecto como le decimos
pues que tendemos qué trabajo and de la mejor manera. Ya por Gltimo todas las sugerencias y cada
punto que ustedes han puesto nosotros hemos tomado nota u hemos levantado un acta porque este
proceso conlleva obviamente a la participacion de los vecinos y la sefora Mireya Herrera el sefior
Miguel Valdez el sefior Alejandro Valdez y todos los demés que han opinado pues sus puntos estan
siendo anotados y van a ser contemplados en su momento. Lo que hay que analizar sefiores en este
momento es el proyecto en si, conviene o no conviene una estacion de reciclaje en Tocumén entonces
es lo que estamos debatiendo hoy no esta lo que estamos debatiendo que si se hizo mas la recoleccion
de los desechos o que no se limpid el parque cada una de sus preguntas y sus observaciones son
parte integra de nuestra acta el sefior Eibar Cardenas también hablo ya tenemos abordado todo los
comentarios y pues de eso se trata unas palabras mas de la sefiora Mall para que nos amplie un
poquito mas.

- INTERVENCION DE MALU RAMOS EXPOSTITORA ANCON:

Nos ha pasado casos donde ponemos estaciones y puede ser qué haya factores por la cual no
funcionen te doy un ejemplo pudimos estar en un punto de Don Bosco resulta que aumento la oferta
de carretilleros cosa que nadie contemplo disminuye la recoleccion de la autoridad de aseo y como
dice Mario esa estacion que esta puesta acceso a via publica que convierte en patanconcito son
factores que no pueden controlar la ONG es una estacion que se llena o sea que la comunidad recicla,
pero como controlas el hecho de los carretilleros esto ya esta fuera un tema de la junta comunal y
trabajar con autoridad de aseo han habido casos que ponemos estaciones y por otras razones que no
contemplabamos como estos también se pueden mover las estaciones.

INTERVENCION DEL INGENIERO MARIO MELENDEZ DICRECTOR DE GESTION AMBIENTAL.

Algo que quiero afiadir en realidad son 950 parques que tiene el municipio sé que eso no escusa la
idea es que estén todos bien atendidos. Yo me puedo comprometer como Direccion de Gestion
Ambiental y como Alcaldia a que me agreguen al grupo este y poder estar monitoreando el parque,
me comprometo a eso a que el parque siempre este bien y lo podemos hacer como dice Mali como
un plan piloto. All4 nos ocurrié recién cuando llegue aca habia una estacion en Guayacanes en Betania
y estaba pasando el tema de la basura nosotros logramos recuperarla logramos que se mantuviese
limpia pero los vecinos nos pidieron que por favor la quitramos porque seguian tirando basura las
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personas, entonces se quitd y se va @ or Panama volver a reubicar asi que no hay ningun
inconveniente con que sea reubicada la estacion es ponerla en marcha y ver como

va funcionando y en la medida de eso hacer los cambios y moverlo a otra area. Yo también vi en la
entrada si no me equivoco hay como un parquecito pequefio que ese lo habiamos visto pero era muy
chico y tenia algunos juegos de nifios o sea si estamos abiertos a ver otras areas donde se pueda
colocar, pero como les decimos lo podemos poner como un piloto y nos comprometemos aqui y lo
ponemos en acta y decimos ok vamos a ver como funciona por cuatro meses y en esos cuatro meses
nos damos cuenta que aqui no es la solucion

que estamos teniendo mas problemas entonces lo reubicamos con el compromiso que vamos a estar
pendientes del parque, para que este bien, este limpio.

-INTERVENCION DEL SENOR RICARDO PEREZ/ CEDULA 8-328-514/RESIDENTE:

Mi nombre es Ricardo Pérez cédula 8-328-514. Creo que hemos llegado al punto que queriamos llegar
con el Ingeniero realmente la preocupacion de la ciudadania y de los compaferos es la limpieza del
parque por este parque la verdad no le dan mantenimiento adecuado y han tenido los ciudadanos por
esa razon ven el parque un poco limpio, pero ya con el compromiso del ingeniero de incluirse en el
WhatsApp creo que es un compromiso real y creo que podemos poner la estacion de reciclaje yo
reciclo todos los viernes y voy aqui a la Mérelo todos los viernes llevo mis reciclajes y ese sitio esta
impecable nunca esta llena pero si pasa como en Don Bosco que si sucede lo que ella dice que esta
abarrotado y bueno creo g podemos decir que si.

INTERVENCION DEL LICDO. BENJAMIN MARTINEZ - JEFE DE PARTICIPACION
CIUDADANA/MODERADOR:

Muchas gracias, Sefior Ricardo por su observacion y le agradecemos en general por acoger este
proyecto de permitir la instalacion de una estacion de reciclaje fija para la Comunidad de Puerta del
Este, pues siendo las 3:13 p.m. de la tarde damos por culminada esta consulta ciudadana, y le pedimos
a tres integrantes de la comunidad que firmen el acta de participacion ciudadana en aceptacion del
proyecto y como constancia le indicamos que todas sus observaciones estan en esta acta y vamos a
hacer previamente un recorrido dentro del parque para determinar lo que es el tema del area en si,
asi que sin mas sefiores comunidad de Puerta de Este, muchas gracias y que Dios los Bendiga.

FIRMA DEL ACTA POR PARTE DE AUTORIDADES Y MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
PARTICIPANTES.
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ANEXO FOTOGRAFICO
INFORME #026 - 2022
CONSULTA CIUDADANA
DE TOCUMEN

Conforme como fueron llegando los residentes se anotaron en la lista de asistencia.

Proceso de registro de los participantes de la consulta ciudadana.
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Vistas de los residentes de Tocumen que asistieron a la Consulta Ciudadana.
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Palabras del Ingeniero Mario Meléndez Director de Gestién Ambiental

Integrantes de la Mesa Principal
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Intervencion por parte de los ciudadanos que asistieron a
esta consulta ciudadana
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