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ALCALD IA

DE PANAMA
Direccion de Participacion
Civudadana y Transparencia

CENTRO DE
ATENCION
CIUDADANA




Reportes Ciudadanos

Canal de entrada: 311
Desde el 1 al 31 de mayo

Direccion de Obras y Construcciones

ALCALDIA 4

DE PANAMA

Total de reportes

7

Construccion en Servidumbre Sin Permiso de Construccion
PUblica

Fuente: 311, Direccién de Participacion Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Mayo 2022



Reportes Ciudadanos
Canal de entrada: 311
Desde el 1 al 31 de mayo
Direccion de Legal y Justicia

ALCALDIA

DE PANAMA

1"
8 8
6
l 4 4

Total de reportes

46

Vehiculo Ruido excesivo Lote Baldio Ausencia de Casa Talleres Mala Obstruccion de
Abandonado Permiso Abandonada/  Clandestinos disposicion de via publica
Ruina la basura

Fuente: 311, Direccién de Participacion Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Mayo 2022



Reportes Ciudadanos
Canal de entrada: 311
Desde el 1 al 31 de mayo
Direccion de Gestion Ambiental

ALCALDIA
DE PANAMA
8
7
Total de reportes
16
1
Maltrato animal Tala de arboles Mantenimiento de

Parques Municipales

Fuente: 311, Direccién de Participacion Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Mayo 2022



Reportes Ciudadanos
Canal de entrada: 311
Desde el 1 al 31 de mayo

> Oftros

ALCALDIA

DE PANAMA

Total de reportes

57

Atencion al cliente Gestion social - Poblacion sin Servicios a la comunidad - Ideas y sugerencias
Techo Buhoneria o Vendedores
Ambulantes

Fuente: 311, Direccién de Participacion Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Mayo 2022



Reportes Ciudadanos

Canal de entrada: 311
Desde el 1 al 31 de mayo

Casos ingresados

ALCALDIA

DE PANAMA
126

Ingresados Concluido Pendientes

Fuente: 311, Direccién de Participacion Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Mayo 2022



Reportes Ciudadanos

Canal de entrada: 311
Desde el 1 al 31 de mayo

Casos mas frecuentes

ALCALD IA

DE PANAMA
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Fuente: 311, Direccién de Participacion Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Mayo 2022



Reportes Ciudadanos

Canal de entrada: 311
Desde el 1 al 31 de mayo

Cantidad de ingresos por corregimiento

Vi +V

DE PANAMA
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Fuente: 311, Direccién de Participacion Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Mayo 2022



