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ALCALDIA

DE PANAMA
Direccion de Participacion
Civdadana y Transparencia

CENTRO DE
ATENCION
CIUDADANA




Reportes Ciudadanos

Canal de entrada: 311
Desde el 1 al 30 de abiril

Direccion de Obras y Construcciones

ALCA

DE PANAMA

3 3
Total de reportes
11
1 1 1

Obstruccion  Colocacion de  Reporte por Construccion Sin permisos Construccion Solicitud de

de acerapor material enla solicitud de fuera de de en inspeccion de
construccion via pUblica inspeccion horario construccion Servidumbre construccion
Buhoneria

Fuente: 311, Direccion de Participacion Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Abril 2022



Reportes Ciudadanos
Canal de entrada: 311

Desde el 1 al 30 de abril
Direccion de Legal y Justicia

DE PANAMA

Total de reportes

37
4
3
2
1 1 1 l

Local sin Casa Mala Mala Permisos Lote con Taller Ruido Vehiculo
permiso abandonada  disposicion disposicion Operacion de herbazal clandestino excesivo abandonado
nocturno o ruina delabasura delabasura Negocios

Fuente: 311, Direccion de Participacion Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Abril 2022



Reportes Ciudadanos
Canal de entrada: 311
Desde el 1 al 30 de abril
Oy +Y Direccion de Gestion Ambiental
ALCALDIA

DE PANAMA

4
3 3
Total de reportes
11
1

Programa de reciclaje Malirato animal - perro Mantenimiento de Limpieza de dreas verdes
parques municipales

Fuente: 311, Direccion de Participacién Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Abril 2022



Reportes Ciudadanos
Canal de entrada: 311
Desde el 1 al 30 de abril

Direccion de Servicios a la Comunidad
Subdireccion de Microempresarios

DE PANAMA

Total de reportes

4

Buhoneria o vendedores ambulantes

Fuente: 311, Direccion de Participacién Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Abril 2022



ALCALDIA

DE PANAMA

125

INGRESADOS CONCLUIDOS PENDIENTES

Fuente: 311, Direccion de Participacion Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Abril 2022



Casos Frecuentes
Canal de entrada: 311
Abril 2022

ALCALDIA

DE PANAMA
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Fuente: 311, Direccion de Participacién Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Abril 2022



Ingresos Por Corregimiento
Canal de entrada: 311
Abril 2022

ALCALD IA

DE PANAMA
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Fuente: 311, Direccion de Participacién Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Abril 2022



