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Fuente: 311, Dirección de Participación Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Abril 2022

Reportes Ciudadanos
Canal de entrada: 311

Desde el 1 al 30 de abril
Dirección de Obras y Construcciones

Total de reportes

11
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Reportes Ciudadanos
Canal de entrada: 311

Desde el 1 al 30 de abril
Dirección de Legal y Justicia

Total de reportes

37

Fuente: 311, Dirección de Participación Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Abril 2022
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Reportes Ciudadanos
Canal de entrada: 311

Desde el 1 al 30 de abril
Dirección de Gestión Ambiental

Total de reportes

11

Fuente: 311, Dirección de Participación Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Abril 2022

Programa de reciclaje Maltrato animal - perro Mantenimiento de
parques municipales

Limpieza de áreas verdes

1

3 3

4



Dirección de Servicios a la Comunidad
Subdirección de Microempresarios

Reportes Ciudadanos
Canal de entrada: 311

Desde el 1 al 30 de abril

Fuente: 311, Dirección de Participación Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Abril 2022

Buhonería o vendedores ambulantes

4

Total de reportes

4



Reportes Ciudadanos
Canal de entrada: 311

Abril 2022

Fuente: 311, Dirección de Participación Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Abril 2022

INGRESADOS CONCLUIDOS PENDIENTES

125

61 64



Casos Frecuentes
Canal de entrada: 311

Abril 2022

Fuente: 311, Dirección de Participación Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Abril 2022
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Ingresos Por Corregimiento
Canal de entrada: 311

Abril 2022

Fuente: 311, Dirección de Participación Ciudadana y Transparencia/MUPA/ Abril 2022
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