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LISTADO DESCRIPTIVO DE NORMAS RELEVANTES EN
MATERIA DE SERVIDUMBRES

En complemento a la Propuesta 1 sobre andlisis legal y Acuerdo Municipal para atender la categoria 1 del Convenio de Cooperacion para la implementacién
del Proyecto los Dialogos del Agua, entre el Municipio de Panama y la Fundacion Wetlands International, sobre ordenar lo relativo a las servidumbres de rios
y bosques de galeria en el Distrito Capital, presentamos de manera transcrita las normas legales asociadas con este tema y necesarias para la
implementacion del plan de demarcacion y recuperacion de las servidumbres pUblicas de las fuentes de agua superficiales y las areas de proteccion boscosa

(Bosques de galeria).

Como se menciond en el documento de propuesta para la elaboracién de Acuerdo Municipal, las principales normas que deben tomarse en cuenta para un proceso
de demarcacién de servidumbre publica relacionada con fuentes de agua y los bosques de galeria o zonas de proteccién boscosa son las siguientes:

Constitucion Politica
de la Republica de
Panama (Articulos
relacionados con
Garantias
Fundamentales, bienes
patrimonio del Estado
y RégimenMunicipal).

Cadigo Civil de la

Materia de Aguas,

544.

Enestecaso,laConstitucionPoliticadala Republicadalabaselegalprincipal

que permite que el Municipio de Panama ejecute es

Republicade Panama,
Seccion Segunda, de
las Servidumbre en

articulos del 535 al

Decreto Ley 35 de

1966, por medio del
cual se reglamenta el
uso de aguas en la

Republica de Panama.
Seccién sobre
Servidumbres de Aguas,
arts. del 44 al52.

tos mandatos, mientras

que el resto de las normas, desarrollan o reglamentan el modo en que se

deben llevar a cabo las acciones para delimitar las areas de servidumbre

publicade aguasy las zonas de proteccién boscosa.

recordar que las zonas de proteccion boscosa no constituyen servidumbre

publica, las mismas pueden estar en predios priv;

CONSTITUCION POLITICA

ARTICULO 17. Las autoridades de la Republica
estan instituidas para proteger en su vida, honray
bienes a los nacionales dondequiera se
encuentren y a los extranjeros que estén bajo su
jurisdiccion; asegurar la efectividad de los
derechos y deberes individuales y sociales, y
cumplir y hacer cumplir la Constitucion y la Ley.
Los derechos y garantias que consagra esta
Constitucion, deben considerarse como minimos
y no excluyentes de otros que incidan sobre los
derechos fundamentales y la dignidad de la
persona.

ARTICULO 48. La propiedad privada implica
obligaciones para su duefio por razén de la
funcion social que debe llenar. Por motivos de
utilidad publica o de interés social definidos en la
Ley, puede haber expropiacién mediante juicio
especial eindemnizacion.

ARTICULO 534. Derogado por el articulo 64 del
Decreto-Ley No. 35 de 22 de septiembre de 1966.

ARTICULO535. Lasriberasdelosrios,auncuando
sean de dominio privado, estan sujetas en toda su
extension y sus margenes, en una zona de tres
metros, a la servidumbre de uso publico en interés
generalde lanavegacion, la flotacion, lapescay el
salvamento. Los predios contiguos a las riberas de
los rios navegables o flotables estan ademas
sujetos a la servidumbre de camino de sirga para
el servicio exclusivo de la navegacion y flotacion
fluvial Sifuere necesarioocunarnaraelloterreno

En este puntodebemos
leyes y decretos.
ados, sin embargo, el

ARTICULO50. Cuandodelaaplicaciondeunaley
expedida por motivos de utilidad publica o de
interéssocial, resultarenen conflictolosderechos
de particulares conla necesidad reconocida porla
misma Ley, el interés privado debera ceder al
interés publico o social.

ARTICULO 233. Al Municipio, como entidad
fundamental de la division
politico-administrativa del Estado, con gobierno
propio, democratico y auténomo, le corresponde
prestar los servicios publicos y construir las obras
publicas que determine la Ley, ordenar el
desarrollo de su territorio, promover la
participacion  ciudadana, asi como el
mejoramiento social y cultural de sus habitantes y
cumplir las demas funciones que le asigne la
Constitucién y la Ley. El Organo Ejecutivo
garantizaraelcumplimientode estosfines, dentro

ARTICULO 536. Se entiende por riberas, las fajas
laterales de los alveolos de los rios comprendidos
entre el nivel de sus bajas aguas y el que estas
alcancen en sus mayores avenidas ordinarias: por
margenes entiéndase las zonas laterales que
lindan con las riberas.

ARTICULO 537 AL ARTICULO 542. Derogados por
art. 64 D.E.35 de 1966.

ARTICULO 543. La servidumbre de acueducto no
obsta para que el duefio del predio sirviente
pueda cerrarlo v cercarlo asi como edificar sobre

Decreto EjecutivoNo. 55 de

1973, sobre reglamento de
Servidumbres enPanama.

Capitulo V, De las
Servidumbres que el

establece el codigo Civil,

Riberas y Margenes, articulos

del 39 al50.

Ley 1 de 1994,
Legislacion Forestal de la
Republica dePanama.
Capitulo lll, De la
Proteccion Forestal,
articulos 23 y 24.

propietario tiene ese gravamen de protecciéon boscosa impuesto legalmente
sobre su finca, de conformidad con las areas o metros dispuestos por la ley.

Junto con la transcripcién normativa se incluyen dos imagenes que
presentan de manera grafica lo que describen los articulos de las diferentes

del proceso de descentralizacién de la
competencia y funcién publica que el Estado
panamefio promovera y realizara en base a los
principios de autonomia, subsidiaridad, equidad,
igualdad, sostenibilidad y eficiencia, y
considerando la territorialidad, poblaciéon y
necesidades basicas de las municipalidades. La
Ley establecera cémo se descentralizara la
Administracién Publica y el traslado de
competenciay la transferencia de recursos parael
cumplimiento de esta norma.

ARTICULO 234. Las autoridades municipales
tienen el deber de cumplir y hacer cumplir la
Constituciony Leyes de la Republica, los decretos
y 6rdenes del Ejecutivo y las resoluciones de los
tribunales de la justicia ordinaria y administrativa.

experimente perjuicio alguno, ni se imposibiliten
las reparaciones y limpias necesarias.

ARTICULO 544. Para los efectos legales la
servidumbre de acueducto sera considerada
como continua y aparente, aun cuando no sea
constante el paso del agua, o su uso dependa de
las necesidades del predio dominante, o de turno
establecido por dias o por horas.

ARTICULO 545. Derogado Art.64 D.L. 35.1966.



ARTICULO 44. La servidumbre de aguas es un
gravamen impuesto sobre un predio, en favor de
otro predio de distinta propiedad. El predio que
sufre el gravamen se denominara predio sirviente;
y elquerecibe el beneficio, predio dominante.

ARTICULO 45. Cuando por razones de venta,
traspaso, donacion o herencia, un predio sirviente
es dividido, no varia la servidumbre constituida en
él y deben sufrila aquél o aquellos a quienes
corresponda la parte en que se ejercia. Cuando por
iguales razones, sea dividido un premio
dominante, cada uno de los nuevos duefios gozara
de la servidumbre, pero sin aumentar el gravamen
del prediosirviente.

ARTICULO 46. El derecho a una servidumbre se
extiende a los medios necesarios para ejercerla, lo
cual comprende la instalacién y mantenimiento
del sistema para la utilizacion de las aguas. El
derechoalusoprovechosodelaguade unafuente,

DECRETO LEY No.35 de 1966 SERVIDUMBRE DE AGUAS

ARTICULO 49. Los duefios de predios sirvientes
tienen derecho al pago mediante avalto pericial,
de todo terreno ocupado con motivo de la
servidumbre de aguas y a la indemnizacion justa,
por parte de los beneficiarios, de los perjuicios
ocasionados por la instalacién del sistema.

ARTICULO 50. Todo predio inferior esta sujeto a
recibir las aguas que descienden en forma natural
del predio superior, y esta servidumbre sélo podra
ser afectada por concesiones otorgadas de
acuerdo con este Decreto Ley. Pero para poder
dirigir un desagtie, acequia o albafal sobre un
predio vecino o inferior, es preciso constituir una
servidumbre especial, obligatoria para uno o
varios predios sirvientes, siempre que dicha
servidumbre sea conforme a requisitos
previamente aprobados Por la Comision.

ARTICULO 51. Las disposiciones de este Decreto
Ley que rigen para la servidumbre de aguas

Wetlands

DIALOGOS DEL AGUA

CONSTRUYENDO JUNTOS SOLUCIONES SOSTENIBLES

incluyen a las servidumbres que se establezcan
paradar saliday direccion a las aguas sobrantes o
usadas y para desecar pantanos y filtraciones
naturales, mediante el empleo de obras o
estructuras indicadas para tal fin.

ARTICULO52. Laejecuciénde obrasolabores que
desvien la direccion de las aguas corrientes de
modo que derramen sobre suelo de otra
propiedad para beneficio o perjuicio de la misma,
o para privardel uso provechoso de lasaguas a los
predios que tienen derecho a ellas o que alteren la
calidad del agua de tal manera que perjudican a
los otros usuarios, sera modificada o suspendida
por la autoridad competente, a solicitud de los
interesados y conforme a la indicaciéon de la
Comision. La autoridad competente fijara el valor
de los perjuicios ocasionados, si a ello hubiere
lugar, de manera que el autor o autores resarzan a
los perjudicados.

DECRETO EJECUTIVO NO.55 DE 1973 - CAPITULO V DE LAS SERVIDUMBRE QUE ESTABLECE EL CODIGO CIVIL

ARTICULO 39°: Lineaderibera, oribera, es ladeterminada por el nivel maximo
de las aguas alcanzado en las condiciones ordinarias y en funcién de la
pendiente del rio, en su interseccion con la configuracion topografica del
suelo. Las lineas de ribera resultante determinan fisicamente los limites
naturales de los rios.

imponerse la servidumbre de camino de sirga. Para la imposicién de esta
servidumbre se estara a lo que disponga el presente Decreto sobre la
imposicion de las servidumbres en general.

ARTICULO 46°: Cuando un rio navegable deje de hacerlo, ello sera
declarado por el Departamento de aguas y cesara la servidumbre de
caminode sirga, sin que los duefios de los predios tengan que devolverlas
indemnizaciones recibidas.

ARTICULO 40°: Corresponde al Departamento de Aguas determinar y
actualizar en el terreno la linea de ribera de todos los rios existentes en el
territorio nacional. El Departamento de Aguas determinara, mediante
Resolucién que cursos se consideraran como rios para los efectos legales,
atendiendo el caudal de los mismos.

ARTICULO 44°: El ancho del camino de sirga sera de tres metros si se
destina a peatones y de ocho metros si se destina a traccién animal o
mecanica. En caso de que hubiere de ocuparse propiedad particular se
ARTICULO 41°: Se entiende por margenes las zonas laterales que lindancon  abonara al duefio el precio del terreno que se ocupe.
los limites externos de la linea de ribera, y estan sujetos, en una zona de tres
metros, a servidumbres de uso publico en interés generarla de la navegacion,

la flotacion, la pescay el salvamento.

ARTICULO 45°: El Departamento de Aguas determinara y clasificara los
rios navegables y flotantes, estableciendo al mismo tiempo la margen de
los por donde ha de imponerse el camino de sirga. Solo en estos rios
podraimponerse la servidumbre de caminode sirga. Paralaimposiciénde
esta servidumbre se estara alo que disponga el presente Decreto sobre la
imposicion de las servidumbres en general.

ARTICULO 42 °: Los cursos de agua que no sean considerados como rios
estaran sujetos a las servidumbres que establecen los capitulos | y Il de este
Decreto y a las disposiciones del mismo tendientes a evitar inundaciones.

CAMINO DE SIRGA' ARTICULO 46°: Cuando un rio navegable deje de hacerlo, ello sera
declarado por el Departamento de aguas y cesara la servidumbre de
caminode sirga, sin que los duefios de los predios tengan que devolverlas
indemnizaciones recibidas.

ARTICULO 43°: Los propietarios riberefios de los rios navegables o flotables
estan obligados a dejar el espacio necesario para la navegacion o flote a la
sirga y toleraran que los navegantes saquen sus balsas o barcas a tierra, las
aseguren a los arboles, las carenen, saquen sus redes y velas, compren los
efectos que libremente quieran vendérsele y vendan a los riberanos los suyos,
pero sin permiso del duefio y de las autoridades correspondientes no podran
establecer venta publica.

ARTICULO 47°: La clasificacion sobre navegabilidad de los rios que
efectué el Departamento de Aguas se aplicara a los efectos de la
disposicién contenida en los numerales 9° y 10° del Articulo 27 del
Caodigo Agrario.

ARTICULO 48°: La servidumbre de camino de sirga es exclusiva para las
necesidades de la navegacion y flotacion. No podra emplearse en otros
usos.

ARTICULO 44°: El ancho del camino de sirga sera de tres metros si se destina a
peatones y de ocho metros si se destina a traccion animal o mecanica. En caso
de que hubiere de ocuparse propiedad particular se abonara al duefio el
precio del terreno que se ocupe. ARTICULO 49°: En el camino de sirga no podran hacerse plantaciones,
siembras, cercas, zanjas ni otras obras que obstaculicen el transito.
ARTICULO 45°: El Departamento de Aguas determinara y clasificara los rios
navegables y flotantes, estableciendo al mismo tiempo la margen de los por
donde ha de imponerse el camino de sirga. Solo en estos rios podra

ARTICULO 50°: El duefio del predio riberefio esta obligada a consentir que
se depositen en las riberas las mercaderias descargadas y salvadas en



LEY 1 DE 1994. FORESTAL. CAPITULO IIl.

ARTICULO  23. Queda prohibido el
aprovechamiento forestal; el dafiar o destruir
arboles o arbustos en las zonas circundantes al
nacimiento de cualquier cauce natural de agua, as
i como en las areas adyacentes a lagos, lagunas,
rios y quebradas. Esta prohibicién afectara una
franja de bosques de la siguiente manera:

1. Las areas que bordean los ojos de agua que
nacen en los cerros en un radio de doscientos
(200) metros, y de cien (100) metros si nacen en
terrenos planos;

2. En los rios y quebradas, se tomara en
consideracién el ancho del cauce y se dejara a
ambos lados una franja de bosque igual o mayor al
ancho del cauce que en ninguin caso sera menor de
diez (10) metros;

3. Una zona de hasta cien (100) metros desde la

ribera de los lagos y embalses naturales.

4. Las areas de recarga acuifera de los ojos de
aguas en que las aguas sean para consumo social.
Estos bosques a orilla de los cuerpos de aguas, no
pueden ser talados bajo ningin argumento vy
seran considerados bosques especiales de
preservacion permanente.

ARTICULO 24. En las cabeceras de los rios, a lo
largo de las corrientes de agua y en los embalses
naturales o artificiales, cuando se trate de bosques
artificiales, queda prohibido el aprovechamiento
forestal, asi como dafios o destruccion de arboles
o arbustos dentro delas siguientes distancias:

1. Las areas que bordean los ojos de agua que
nacen en los cerros en un radio de cien (100)
metros, y de cincuenta (50) metros, si nacen en
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terrenos planos;

2. En los rios y quebradas se tomara en
consideracién el ancho del cauce y se dejara el
ancho del mismo a ambos lados, pero en ningin
caso sera menor de (10) metros; también podra
dejarse como distancia una franja de bosque no
menor de diez (10) metros;

3. En las éareas de recarga acuifera en un radio de
cincuenta (50) metros de los ojos de agua en que
las mismas sean para consumo social; y

4. En los embalses naturales o artificiales hasta
diez (10) metros desde su nivel de aguas maximo.
Y cuando sean explotables, podran talarse arboles
que estén previamente marcados por el
INRENARE, siempre y cuando el propietario o
inversionista se obligue a la reforestacion, a mas
tardar en la época lluviosa inmediata.

Conforme a lo descrito en la normativa transcrita, las definiciones establecidas aplicarian de esta manera:

Ribera:lasfajas laterales de los alveolos de losrios
comprendidos entre el nivel de sus bajas aguas y
el que estas alcancen en sus mayores avenidas
ordinarias (Codigo Civil) 3

Linea de ribera, o ribera, es la determinada por el
nivel maximo de las aguas alcanzado en las
condiciones ordinarias y en funcion de la
pendiente del rio, en su interseccién con la
configuracion topografica del suelo. Las lineas de
ribera resultante determinan fisicamente los
limites naturales de los rios (D.E.55/1973) 4

Margenes: entiéndase las zonas laterales que
lindan con las riberas (Cédigo Civil)

Margenes las zonas laterales que lindan con los
limites externos de la linea de ribera, y estan
sujetos, en una zona de tres metros, a
servidumbres de uso publico en interés generarla
de la navegacion, la flotacion, la pesca y el
salvamento (D.E.55/1973)

Lo S protetOw b
- wea -

cAcE = Lan On protecoon
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Queda prohibido el aprovechamiento forestal, el dafiar o destruir arboles o arbustos en las zonas circundantes al nacimiento de cualquier cauce natural
de agua, as i como en las areas adyacentes a lagos, lagunas, rios y quebradas.

En los rios y quebradas, se tomara en consideracion el ancho del cauce y se dejara a ambos lados una franja de bosque igual o mayor al ancho del cauce
que en ningun caso sera menor de diez (10) metros; debe tomarse en cuenta que este dibujo es con fines ilustrativos y por tal motivo se presenta un
cauce en linea recta, sin embargo, estas medidas deb’n considerar la sinuosidad de las fuentes de agua, sus pendientes y la de sus margenes y laderas
y en funcién de ellas realizar las mediciones.

. . . , N F f”};,'a &
Reiterando lo mencionado anteriormente, las lineas de e e b W ANV "1‘2{" ’t?(‘u(- a8
.z . T . o LW & b
proteccion boscosa no son servidumbres publicas en su totalidad, £ (WOR o -,w 7, 1
4 A
“n LS ] > o

incluyen las servidumbres publicas, pero el resto puede estar
dentro de propiedad privada, con la limitante para el propietario
de talar, socolar o afectar dichas areas.

Ambas se demarcan iniciando en el mismo sitio, por lo que

coinciden, pero no tienen los mismos efectos juridicos sobre la N S Z - . L
propiedad privada. =& QJ a1 Servidumbre PUblica
. ¢ e W
e’ TN 3 i\“‘ X
o fl N A oy Servidumbre Boscosa
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3 codigo Civil
Servidumbres de Aguas
Articulo 535. Las riberas de los rios, aun cuando sean de dominio privado, estan sujetas en toda su extensiéon y sus margenes, en una zona de tres
metros, a la servidumbre de uso publico en interés general de la navegacion, la flotacion, la pesca y el salvamento.
Los predios contiguos a las riberas de los rios navegables o flotables estan ademas sujetos a la servidumbre de camino de sirga para el servicio
- . R .
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continuacién de pie de pdgina 3

Articulo 536. Se entiende por riberas, las fajas laterales de los alveolos de los rios comprendidos entre el nivel de sus bajas aguas y el que estas
alcancen en sus mayores avenidas ordinarias: por margenes entiéndase las zonas laterales que lindan con las riberas.

4 Decreto Ejecutivo No. 55 de 1973. Servidumbres de Aguas
ARTICULO 39°: Lineaderibera, oribera, es la determinada por el nivel maximo de las aguas alcanzado en las condiciones ordinarias y en funcién de la
pendiente del rio, en su interseccion con la configuracion topografica del suelo. Las lineas de ribera resultante determinan fisicamente los limites
naturales de los rios.

ARTICULO 40°: Corresponde al Departamento de Aguas determinar y actualizar en el terreno la linea de ribera de todos los rios existentes en el
territorio nacional. El Departamento de Aguas determinara, mediante Resolucién que cursos se consideraran como rios para los efectos legales,
atendiendo el caudal de los mismos.

ARTICULO 41°: Se entiende por margenes las zonas laterales que lindan con los limites externos de la linea de ribera, y estan sujetos, en una zona de
tres metros, a servidumbres de uso publico en interés generar.

5 Ley 1 de 1994. Forestal
Capitulo Ill. De la Proteccion Forestal
Articulo 23. Queda prohibido el aprovechamiento forestal; el dafiar o destruir arboles o arbustos en las zonas
circundantes al nacimiento de cualquier cauce natural de agua, as i como en las areas adyacentes a lagos, lagunas, rios y quebradas. Esta prohibicion
afectara una franja de bosques de la siguiente manera:
1. Las areas que bordean los ojos de agua que nacen enlos cerros en un radio de doscientos (200) metros, y de cien (100) metros sinacen en terrenos
planos;
2. En los rios y quebradas, se tomara en consideracion el ancho del cauce y se dejara a ambos lados una franja de bosque igual o mayor al ancho del
cauce que en ninguin caso sera menor de diez (10) metros;
3. Una zona de hasta cien (100) metros desde la ribera de los lagos y embalses naturales.
4. Las areas de recarga acuifera de los ojos de aguas en que las aguas sean para consumo social.
Estos bosques a orilla de los cuerpos de aguas, no pueden ser talados bajo ningin argumento y seran considerados bosques especiales de
preservaciéon permanente.

Articulo 24. En las cabeceras de los rios, a lo largo de las corrientes de agua y en los embalses naturales o artificiales, cuando se trate de bosques
artificiales, queda prohibido el aprovechamiento forestal, asi como dafios o destruccion de arboles o arbustos dentro de las siguientes distancias:

1. Las areas que bordean los ojos de agua que nacen en los cerros en un radio de cien (100) metros, y de cincuenta (50) metros, si nacen en terrenos
planos;

2.Enlosrios y quebradas se tomara en consideracion el ancho del cauce y se dejara el ancho del mismo a ambos lados, pero en ningtin caso sera menor
de (10) metros; también podra dejarse como distancia una franja de bosque no menor de diez (10) metros;

3. En las areas de recarga acuifera en un radio de cincuenta (50) metros de los ojos de agua en que las mismas sean para consumo social; y

4. En los embalses naturales o artificiales hasta diez (10) metros desde su nivel de aguas maximo. Y cuando sean explotables, podran talarse arboles
que estén previamente marcados por el INRENARE, siempre y cuando el propietario o inversionista se obligue a la reforestacion, a mas tardaren la
época lluviosainmediata.
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ANEXO A PROPUESTA 1
LISTADO DESECRIPTIVO DE NORMATIVAS RELEVANTES

En complemento a la Propuesta 1 sobre analisis legal y Acuerdo Municipal para atender
la categoria 1 del Convenio de Cooperacion para la implementacién del Proyecto los
Dialogos del Agua, entre el Municipio de Panama y la Fundacién Wetlands International,
sobre ordenar lo relativo a las servidumbres de rios y bosques de galeria en el Distrito
Capital, por este medio adjunto la transcripcion de las normas legales asociadas con este
tema y necesarias para la implementacién del plan de demarcacién y recuperacion de
las servidumbres publicas de las fuentes de agua superficiales y las areas de proteccidn
boscosa (Bosques de galeria)

Como se menciond en el documento de propuesta para la elaboracién de Acuerdo
Municipal, las principales normas que deben tomarse en cuenta para un proceso de
demarcacién de servidumbre publica relacionada con fuentes de agua y los bosques de
galeria o zonas de proteccion boscosa son las siguientes:

= Constitucion Politica de la Republica de Panama (Articulos relacionados con
Garantias Fundamentales, bienes patrimonio del Estado y Régimen Municipal).

= Cadigo Civil de la Republica de Panama, Seccion Segunda, de las Servidumbre
en Materia de Aguas, articulos del 535 al 544.

= Decreto Ley 35 de 1966, por medio del cual se reglamenta el uso de aguas en la
Republica de Panama. Seccidn sobre Servidumbres de Aguas, arts. del 44 al 52.

= Decreto Ejecutivo No. 55 de 1973, sobre reglamento de Servidumbres en
Panama. Capitulo V, De las Servidumbres que el establece el cddigo Civil, Riberas
y Margenes, articulos del 39 al 50.

= Ley 1 de 1994, Legislacion Forestal de la Republica de Panama. Capitulo Ill, De
la Proteccion Forestal, articulos 23 y 24.

En este caso, la Constitucion Politica da la Republica da la base legal principal que
permite que el Municipio de Panama ejecute estos mandatos, mientras que el resto de
las normas, desarrollan o reglamentan el modo en que se deben llevar a cabo las
acciones para delimitar las areas de servidumbre publica de aguas y las zonas de
proteccion boscosa. En este punto debemos recordar que las zonas de proteccion
boscosa no constituyen servidumbre publica, las mismas pueden estar en predios
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privados, sin embargo, el propietario tiene ese gravamen de proteccion boscosa
impuesto legalmente sobre su finca, de conformidad con las areas o metros dispuestos
por la ley.

Luego de la transcripcion normativa, se adjunta un dibujo que pretende presentar de
manera grafica lo que describen los articulos de las diferentes leyes y decretos.

CONSTITUCION POLITICA

ARTICULO 17. Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger en su
vida, honra y bienes a los nacionales dondequiera se encuentren y a los extranjeros que
estén bajo su jurisdiccion; asegurar la efectividad de los derechos y deberes individuales
y sociales, y cumplir y hacer cumplir la Constitucion y la Ley. Los derechos y garantias
que consagra esta Constitucion, deben considerarse como minimos y no excluyentes de
otros que incidan sobre los derechos fundamentales y la dignidad de la persona.

ARTICULO 48. La propiedad privada implica obligaciones para su duefio por razon de la
funcidén social que debe llenar. Por motivos de utilidad publica o de interés social definidos
en la Ley, puede haber expropiacion mediante juicio especial e indemnizacion.

ARTICULO 50. Cuando de la aplicaciéon de una Ley expedida por motivos de utilidad
publica o de interés social, resultaren en conflicto los derechos de particulares con la
necesidad reconocida por la misma Ley, el interés privado debera ceder al interés publico
o social.

ARTICULO 233. Al Municipio, como entidad fundamental de la division politico-
administrativa del Estado, con gobierno propio, democratico y autbnomo, le corresponde
prestar los servicios publicos y construir las obras publicas que determine la Ley, ordenar
el desarrollo de su territorio, promover la participacion ciudadana, asi como el
mejoramiento social y cultural de sus habitantes y cumplir las demas funciones que le
asigne la Constitucion y la Ley. El Organo Ejecutivo garantizara el cumplimiento de estos
fines, dentro del proceso de descentralizacion de la competencia y funcion publica que
el Estado panamefio promovera y realizara en base a los principios de autonomia,
subsidiaridad, equidad, igualdad, sostenibilidad y eficiencia, y considerando la
territorialidad, poblacion y necesidades basicas de las municipalidades. La Ley
establecera cdmo se descentralizara la Administracion Publica y el traslado de
competencia y la transferencia de recursos para el cumplimiento de esta norma.

ARTICULO 234. Las autoridades municipales tienen el deber de cumplir y hacer cumplir
la Constitucion y Leyes de la Republica, los decretos y ordenes del Ejecutivo y las
resoluciones de los tribunales de la justicia ordinaria y administrativa.
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CODIGO CIVIL
SECCION SEGUNDA
DE LAS SERVIDUMBRE EN MATERIA DE AGUAS

Articulo 534. Derogado por el articulo 64 del Decreto-Ley No. 35 de 22 de septiembre
de 1966.

Articulo 535. Las riberas de los rios, aun cuando sean de dominio privado, estan sujetas
en toda su extension y sus margenes, en una zona de tres metros, a la servidumbre de
uso publico en interés general de la navegacion, la flotacion, la pesca y el salvamento.
Los predios contiguos a las riberas de los rios navegables o flotables estan ademas
sujetos a la servidumbre de camino de sirga para el servicio exclusivo de la navegacion
y flotacion fluvial.

Si fuere necesario ocupar para ello terreno de propiedad particular, precedera la
correspondiente indemnizacion.

Articulo 536. Se entiende por riberas, las fajas laterales de los alveolos de los rios
comprendidos entre el nivel de sus bajas aguas y el que estas alcancen en sus mayores
avenidas ordinarias: por margenes entiéndase las zonas laterales que lindan con las
riberas.

Articulo 537 al Articulo 542. Derogados por art. 64 D.E.35 de 1966.

Articulo 543. La servidumbre de acueducto no obsta para que el duefio del predio
sirviente pueda cerrarlo y cercarlo, asi como edificar sobre el mismo acueducto, de
manera que este no experimente perjuicio alguno, ni se imposibiliten las reparaciones y
limpias necesarias.

Articulo 544. Para los efectos legales la servidumbre de acueducto sera considerada
como continua y aparente, aun cuando no sea constante el paso del agua, o su uso
dependa de las necesidades del predio dominante, o de turno establecido por dias o por
horas.

Articulo 545. Derogado Art.64 D.L. 35.1966

DECRETO LEY No.35 de 1966
SERVIDUMBRE DE AGUAS

Articulo 44. La servidumbre de aguas es un gravamen impuesto sobre un predio, en
favor de otro predio de distinta propiedad. El predio que sufre el gravamen se denominara
predio sirviente; y el que recibe el beneficio, predio dominante.
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Articulo 45. Cuando por razones de venta, traspaso, donacion o herencia, un predio
sirviente es dividido, no varia la servidumbre constituida en él y deben sufrirla aquél o
aquellos a quienes corresponda la parte en que se ejercia. Cuando por iguales razones,
sea dividido un premio dominante, cada uno de los nuevos duefios gozara de la
servidumbre, pero sin aumentar el gravamen del predio sirviente.

Articulo 46. El derecho a una servidumbre se extiende a los medios necesarios para
ejercerla, lo cual comprende la instalacién y mantenimiento del sistema para la utilizacién
de las aguas. El derecho al uso provechoso del agua de una fuente, a través de
propiedades vecinas, implica el derecho de transito indispensable y todos aquellos
derechos necesarios para su uso, aunque no se haya establecido expresa o
previamente. Todo lo concerniente a las servidumbres de utilidad publica o de interés
particular se regira por los reglamentos especiales que dicte el Organo Ejecutivo por
recomendaciones de la Comision.

Articulo 47. El duefio de un predio sirviente no puede alterar, disminuir ni hacer mas
incomodo para el predio dominante la servidumbre con que esta gravado el suyo, ni el
duefio de un predio dominante podra aumentar el gravamen constituido para el predio
sirviente.

Articulo 48. Las obras necesarias para ejercer una servidumbre de aguas se realizaran
a expensas de los beneficiarios. La instalacion del sistema se debe hacer de manera que
ocasione el menor dafo o perjuicio a los predios sirvientes y solo con la aprobacion de
la Comision.

Articulo 49. Los dueios de predios sirvientes tienen derecho al pago mediante avaluo
pericial, de todo terreno ocupado con motivo de la servidumbre de aguas y a la
indemnizacion justa, por parte de los beneficiarios, de los perjuicios ocasionados por la
instalacion del sistema.

Articulo 50. Todo predio inferior esta sujeto a recibir las aguas que descienden en forma
natural del predio superior, y esta servidumbre s6lo podra ser afectada por concesiones
otorgadas de acuerdo con este Decreto Ley. Pero para poder dirigir un desague, acequia
o albanal sobre un predio vecino o inferior, es preciso constituir una servidumbre
especial, obligatoria para uno o varios predios sirvientes, siempre que dicha servidumbre
sea conforme a requisitos previamente aprobados Por la Comision.

Articulo 51. Las disposiciones de este Decreto Ley que rigen para la servidumbre de
aguas incluyen a las servidumbres que se establezcan para dar salida y direccién a las
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aguas sobrantes o usadas y para desecar pantanos Yy filtraciones naturales, mediante el
empleo de obras o estructuras indicadas para tal fin.

Articulo 52. La ejecucion de obras o labores que desvien la direccion de las aguas
corrientes de modo que derramen sobre suelo de otra propiedad para beneficio o
perjuicio de la misma, o para privar del uso provechoso de las aguas a los predios que
tienen derecho a ellas o que alteren la calidad del agua de tal manera que perjudican a
los otros usuarios, sera modificada o suspendida por la autoridad competente, a solicitud
de los interesados y conforme a la indicacion de la Comisidn. La autoridad competente
fijara el valor de los perjuicios ocasionados, si a ello hubiere lugar, de manera que el
autor o autores resarzan a los perjudicados.

DECRETO EJECUTIVO NO.55 DE 1973

CAPITULO V

DE LAS SERVIDUMBRE QUE ESTABLECE EL CODIGO CIVIL RIBERAS Y
MARGENES

ARTICULO 39°: Linea de ribera, o ribera, es la determinada por el nivel maximo de las
aguas alcanzado en las condiciones ordinarias y en funcién de la pendiente del rio, en
su interseccidn con la configuracion topografica del suelo. Las lineas de ribera resultante
determinan fisicamente los limites naturales de los rios.

ARTICULO 40°: Corresponde al Departamento de Aguas determinar y actualizar en el
terreno la linea de ribera de todos los rios existentes en el territorio nacional. El
Departamento de Aguas determinara, mediante Resolucion que cursos se consideraran
como rios para los efectos legales, atendiendo el caudal de los mismos.

ARTICULO 41°: Se entiende por margenes las zonas laterales que lindan con los limites
externos de la linea de ribera, y estan sujetos, en una zona de tres metros, a
servidumbres de uso publico en interés generarla de la navegacion, la flotacién, la pesca
y el salvamento.

ARTICULO 42 °: Los cursos de agua que no sean considerados como rios estaran
sujetos a las servidumbres que establecen los capitulos | y Il de este Decreto y a las
disposiciones del mismo tendientes a evitar inundaciones.
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CAMINO DE SIRGA'
ARTICULO 43°: Los propietarios riberefios de los rios navegables o flotables estan
obligados a dejar el espacio necesario para la navegacion o flote a la sirga y toleraran
que los navegantes saquen sus balsas o barcas a tierra, las aseguren a los arboles, las
carenen, saquen sus redes y velas, compren los efectos que libremente quieran
vendérsele y vendan a los riberanos los suyos, pero sin permiso del duefio y de las
autoridades correspondientes no podran establecer venta publica.

ARTICULO 44°: El ancho del camino de sirga sera de tres metros si se destina a
peatones y de ocho metros si se destina a traccion animal o mecanica. En caso de que
hubiere de ocuparse propiedad particular se abonara al duefio el precio del terreno que
se ocupe.

ARTICULO 45°: El Departamento de Aguas determinara y clasificara los rios navegables
y flotantes, estableciendo al mismo tiempo la margen de los por donde ha de imponerse
el camino de sirga.

Solo en estos rios podra imponerse la servidumbre de camino de sirga. Para la
imposicion de esta servidumbre se estara a lo que disponga el presente Decreto sobre
la imposicion de las servidumbres en general.

ARTICULO 46°: Cuando un rio navegable deje de hacerlo, ello sera declarado por el
Departamento de aguas y cesara la servidumbre de camino de sirga, sin que los duefios
de los predios tengan que devolver las indemnizaciones recibidas.

ARTICULO 47°: La clasificacion sobre navegabilidad de los rios que efectué el
Departamento de Aguas se aplicara a los efectos de la disposiciéon contenida en los
numerales 9° y 10° del Articulo 27 del Cddigo Agrario. 2

ARTICULO 48°: La servidumbre de camino de sirga es exclusiva para las necesidades
de la navegacion y flotacion. No podra emplearse en otros usos.

ARTICULO 49°: En el camino de sirga no podran hacerse plantaciones, siembras,
cercas, zanjas ni otras obras que obstaculicen el transito.

'Lasservidumbresde caminos desirga, aplicaranalosrios declarados comonavegables, donde serealicen
actividades de pesca o similares.

2Este Departamento de Aguas al que se refiere el articulo, es actualmente la Direccion de Gestion de Cuencas
Hidrograficas del Ministerio de Ambiente, atendiendo a los cambios de competencias que se han dado en esta
materia desde 1973 a la fecha.
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ARTICULO 50°: El duefio del predio riberefio esta obligada a consentir que se depositen
en las riberas las mercaderias descargadas y salvadas en caso de averia, naufragio u
otras necesidades urgentes.

LEY 1 DE 1994. FORESTAL )
CAPITULO Ill. DE LA PROTECCION FORESTAL

Articulo 23.

Queda prohibido el aprovechamiento forestal; el dafar o destruir arboles o arbustos en
las zonas

circundantes al nacimiento de cualquier cauce natural de agua, as i como en las areas
adyacentes a lagos, lagunas, rios y quebradas. Esta prohibicion afectara una franja de
bosques de la siguiente manera:

1. Las areas que bordean los ojos de agua que nacen en los cerros en un radio de
doscientos (200) metros, y de cien (100) metros si nacen en terrenos planos;

2. En los rios y quebradas, se tomara en consideracion el ancho del cauce y se dejaraa
ambos lados una franja de bosque igual o mayor al ancho del cauce que en ningun caso
sera menor de diez (10) metros;

3. Una zona de hasta cien (100) metros desde la ribera de los lagos y embalses naturales.
4. Las areas de recarga acuifera de los ojos de aguas en que las aguas sean para
consumo social.

Estos bosques a orilla de los cuerpos de aguas, no pueden ser talados bajo ningun
argumento y seran considerados bosques especiales de preservacion permanente.

Articulo 24.

En las cabeceras de los rios, a lo largo de las corrientes de agua y en los embalses
naturales o artificiales, cuando se trate de bosques artificiales, queda prohibido el
aprovechamiento forestal, asi como dafios o destruccion de arboles o arbustos dentro de
las siguientes distancias:

1. Las areas que bordean los ojos de agua que nacen en los cerros en un radio de cien
(100) metros, y de cincuenta (50) metros, si nacen en terrenos planos;

2. Enlos rios y quebradas se tomara en consideracion el ancho del cauce y se dejara el
ancho del mismo a ambos lados, pero en ningun caso sera menor de (10) metros;
también podra dejarse como distancia una franja de bosque no menor de diez (10)
metros;

3. En las areas de recarga acuifera en un radio de cincuenta (50) metros de los ojos de
agua en que las mismas sean para consumo social; y

4. En los embalses naturales o artificiales hasta diez (10) metros desde su nivel de aguas
maximo. Y cuando sean explotables, podran talarse arboles que estén previamente
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marcados por el INRENARE, siempre y cuando el propietario o inversionista se obligue
a la reforestacion, a mas tardar en la época lluviosa inmediata.

Conforme a lo descrito en la normativa transcrita, las definiciones establecidas aplicarian

de esta manera:
N
, (

\
- -
et
-
-

A
,//—/ e

P N
v e u’ v" ’
L ’/
,,/’// pr” Y
- o~ 'l
e % 4
N
L A
| Ribera -
\ §HF N
\‘ﬂ” Bajas
3 Nui- ida |
Zona de Servidu - g ¥
__ordinmia | .
Ancho del cauce no - de10 mts N —— gt e
Zona de proteccion CAUCE Zona de proteccion

»
-

A

boscosa boscosa

Ribera: las fajas laterales de los alveolos de los rios comprendidos entre el nivel de sus
bajas aguas y el que estas alcancen en sus mayores avenidas ordinarias (Codigo Civil)®

3Cadigo Civil

Servidumbres de Aguas

Articulo 535. Las riberas de los rios, aun cuando sean de dominio privado, estan sujetas en toda su extension y sus margenes, en unazonade
tres metros, ala servidumbre de uso publico en interés general de la navegacion, la flotacién, la pescay el salvamento.

Los predios contiguos a las riberas de los rios navegables o flotables estan ademas sujetos a la servidumbre de camino de sirga para el servicio
exclusivo de la navegacion y flotacién fluvial.

Si fuere necesario ocupar para ello terreno de propiedad particular, precedera la correspondiente indemnizacion.

Articulo 536. Se entiende por riberas, las fajas laterales de los alveolos de los rios comprendidos entre el nivel de sus bajas aguas y el que estas
alcancen en sus mayores avenidas ordinarias: por margenes entiéndase las zonas laterales que lindan con las riberas.
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Linea de ribera, o ribera, es la determinada por el nivel maximo de las aguas alcanzado
en las condiciones ordinarias y en funcion de la pendiente del rio, en su interseccion con
la configuracién topografica del suelo. Las lineas de ribera resultante determinan
fisicamente los limites naturales de los rios (D.E.55/1973)*

Margenes: entiéndase las zonas laterales que lindan con las riberas (Codigo Civil)
Margenes las zonas laterales que lindan con los limites externos de la linea de ribera, y
estan sujetos, en una zona de tres metros, a servidumbres de uso publico en interés
generarla de la navegacion, la flotacion, la pesca y el salvamento (D.E.55/1973)

Queda prohibido el aprovechamiento forestal, el daihar o destruir arboles o arbustos
en las zonas circundantes al nacimiento de cualquier cauce natural de agua, as i como
en las areas adyacentes a lagos, lagunas, rios y quebradas...2. En los rios y quebradas,
se tomara en consideracion el ancho del cauce y se dejara a ambos lados una franja
de bosque igual o mayor al ancho del cauce que en ningun caso sera menor de
diez (10) metros;®

“Decreto Ejecutivo No. 55 de 1973. Servidumbres de Aguas

ARTICULO 39°: Lineaderibera, oribera, es la determinada por el nivel maximo de las aguas alcanzado en las condiciones ordinarias y en funcién
de la pendiente del rio, en su interseccion con la configuracién topografica del suelo. Las lineas de ribera resultante determinan fisicamente los
limites naturales de los rios.

ARTICULO 40°: Corresponde al Departamento de Aguas determinary actualizar en el terreno la linea de ribera de todos los rios existentes en el
territorio nacional. El Departamento de Aguas determinara, mediante Resolucién que cursos se consideraran comorios para los efectos legales,
atendiendo el caudal de los mismos.

ARTICULO41°: Seentiende pormargeneslaszonaslaterales quelindanconloslimites externos delalineaderibera, y estan sujetos, enunazona
de tres metros, a servidumbres de uso publico eninterés generarla de la navegacion, la flotacién, la pesca y el salvamento.

5Ley 1 de 1994. Forestal

Capitulo lll. De la Proteccion Forestal

Articulo 23. Queda prohibido el aprovechamiento forestal; el dafiar o destruir arboles o arbustos en las zonas

circundantes al nacimiento de cualquier cauce natural de agua, asicomoenlas areas adyacentes alagos, lagunas, rios y quebradas. Esta
prohibicién afectara una franja de bosques de la siguiente manera:

1. Lasareasquebordeanlosojosde aguaquenacenenlos cerros enunradiodedoscientos (200) metros, ydecien (100) metros sinacenen
terrenos planos;

2. En los rios y quebradas, se tomara en consideracion el ancho del cauce y se dejara a ambos lados una franja de bosque igual o mayor al
ancho del cauce que en ninguin caso sera menor de diez (10) metros;

3. Una zona de hasta cien (100) metros desde la ribera de los lagos y embalses naturales.

4. Las areas de recarga acuifera de los ojos de aguas en que las aguas sean para consumo social.

Estos bosques a orilla de los cuerpos de aguas, no pueden ser talados bajo ningiin argumento y seran considerados bosques especiales de
preservacion permanente.

Articulo 24. Enlas cabeceras delosrios, alolargo de las corrientes de aguay enlos embalses naturales o artificiales, cuando se trate de bosques
artificiales, queda prohibido el aprovechamiento forestal, asi como dafios o destruccién de arboles o arbustos dentro de las siguientes distancias:
1. Lasareas que bordean los ojos de aguaque nacen enlos cerros enunradio de cien (100) metros, y de cincuenta (50) metros, sinacenen
terrenos planos;

2. Enlosrios y quebradas se tomara en consideracion el ancho del cauce y se dejara el ancho del mismo a ambos lados, pero en ningiin caso
seramenor de (10) metros; también podra dejarse como distancia una franja de bosque no menor de diez (10) metros;

3. Enlasareasderecargaacuiferaenunradiode cincuenta (50) metros de los ojos deaguaenquelas mismas sean paraconsumosocial;y
4. Enlos embalses naturales o artificiales hasta diez (10) metros desde su nivel de aguas maximo. Y cuando sean explotables, podran talarse
arboles que estén previamente marcados por el INRENARE, siempre y cuando el propietario o inversionista se obligue a la reforestacion, amas
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Debe tomarse en cuenta que este dibujo es con fines ilustrativos y por tal motivo se
presenta un cauce en linea recta, sin embargo, estas medidas deben considerar la
sinuosidad de las fuentes de agua, sus pendientes y la de sus margenes y laderas y en
funcién de ellas realizar las mediciones.

Reiterando lo mencionado anteriormente, las lineas de proteccidon boscosa no son
servidumbres publicas en su totalidad, incluyen las servidumbres publicas, pero el resto
puede estar dentro de propiedad privada, con la limitante para el propietario de talar,
socolar o afectar dichas areas.

Servidumbre Publica

} l.' - ‘\-.//

RIOS Y LAGOS

BI¥®teccion Boscosa

Dibgo tarmadd de "Gota agata el apuay

cantares y de chmo lenar o

Ambas se demarcan iniciando en el mismo sitio, por lo que coinciden, pero no tienen los
mismos efectos juridicos sobre la propiedad privada.

tardar en la época lluviosa inmediata.
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ALCALDIA DE PANAMA

ANALISIS DE PROCESOSY
DIAGRAMASDEFLUJO

Procesode aprobaciony otorgamiento de permisos
de construccion

Descripcion breve

El presente documento corresponde al analisis de diagramas de flujo y monitoreo del proceso de
aprobacion para el otorgamiento de permisos de construccion, a fin de incorporar el uso del
Mapa de Riesgos como un criterio a ser considerado para el otorgamiento de permisos de
construccion en el Corregimiento de Juan Diaz, como medida para evitar el aumento del riesgo
deinundaciones por nuevos proyectos de desarrollo.
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INTRODUCCION

El presente analisis se realiza en el contexto de los trabajos de la Fase Il del proyecto Dialogos
del Agua, como complemento al desarrollo de propuestas de ajuste normativo para viabilizar la
puesta en marcha de las soluciones estructurales y no estructurales propuestas para el
Corregimiento de Juan Diaz. El analisis corresponde a un analisis de los procesos realizados
en la Direccion de Obras y Construcciones de la Alcaldia de Panama, para el otorgamiento de
permisos de construccién, con el propdsito de dar recomendaciones concretas de como
incorporar en dichos procesos la consideracion del Mapa de Riesgos de Juan Diaz como un
criterio obligatorio al momento de evaluar y tramitar los permisos.

Dado que el mapa de riesgos es una herramienta nueva desarrollada por la Alcaldia en el
contexto del proceso de Dialogos del Agua y la colaboracion con el Banco Interamericano de
Desarrollo para reducir el riesgo de inundaciones en Juan Diaz, es necesario que a la par que
se desarrolla una propuesta de Acuerdo Municipal que oficializa el referido mapa de riesgos, se
desarrollen las recomendaciones técnicas de como el mismo seria utilizado en el contexto de
los procesos de otorgamiento de permisos que realiza el MUPA.

Para este proposito, se realizdé un analisis de las normas y del proceso de otorgamiento de
permisos realizados en la Direccion de Obras y Construcciones del Municipio, tal como se
muestra en el presente documento. El resultado es una serie de recomendaciones de ajuste
de los procesos, que complementa la propuesta normativa.

1. Listado de Procesos Revisados

e Proceso de Solicitud de Permiso de Construcciéon

e Proceso de Solicitud de Cambio o Modificacion a POT

e Proceso de Permiso de Construccion de Estructuras sobre cursos abiertos de aguas
naturales en areas urbanas

e Proceso de Mantenimiento Preventivo de Canales

2. Revision de Procesos Actuales

En esta seccion se presenta la metodologia utilizada en la revisidon de los procesos
seleccionados y los aspectos mas relevantes encontrados. Se realiza una evaluacién en
reemplazo de un analisis, que es lo que corresponde, debido a que no se pudo contar con la
disponibilidad para caminar las fases que los conforman y entrevistar a los actores que los
realizan. La evaluacion de estos inicia con una serie de observaciones sobre las leyes y
acuerdos que los sustentan y su alineacién con las actividades y tareas que se ejecutan, para
evaluar seguidamente los elementos que conforman a cada uno de los cuatro procesos. Debe
destacarse que no se ha podido evidenciar la existencia formal del cuarto proceso, el mismo
debe ser en la actualidad meramente un sistema reactivo o de reparacion. Finalmente, se
presenta un diagrama de flujo actual para cada uno.
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Descripcion de metodologia utilizada

Para la ejecucion de esta tarea se llevd a cabo una revision de aspectos cualitativos de los
procesos listados. EI mismo consiste en la evaluacion de factores claves en la prestacion del
servicio con los elementos de control requeridos. Los cuales, debido a sus caracteristicas muy
particulares, no son facilmente medibles, no obstante, son percibidos por los usuarios. Los
elementos evaluados en particular son:

Primero presentamos la evaluacion de aspectos relacionados con las leyes o acuerdos
que los norman. Verificando el objetivo del proceso con las tareas que se detallen en la
articulacion de la norma.
El valor agregado aportado por el proceso,
Evaluacién de Recursos Utilizados en el proceso como:
o Tecnoldgicos,
o Recursos humanosy
o Generales del proceso.
Analisis de componentes de estos como:
o Los Clientes y los Proveedores,
Insumos y Productos,
Tipo de Interface con el Cliente,
Los Controles.
Tareas que conforman el proceso

o O O O

2.2. Observaciones sobre Acuerdos y Leyes - Aspectos Generales

Las observaciones principales se detallan a continuacién:

La redaccién de las normativas es ambigua y no establece parametros especificos
minimos que deben cumplir las solicitudes. Lo cual pueden generar confusion en los
solicitantes, inconsistencias en el recibo de los documentos por los responsables (no se
cuenta con un criterio estandarizado), con la consecuente percepcion de falla en la
calidad del servicio.

Las entradas a los procesos no contemplan los formatos o mediciones de los
requerimientos minimos y su evaluacion para los solicitantes.

Se dan muchos puntos de entrada de insumos al proceso o se incorporan desde
unidades no técnicas documentos muy especializados.

El nivel técnico de los procesos demanda un equipo humano especializado y con apoyo
de herramientas informaticas.

Las decisiones tomadas por estos equipos humanos en estos procesos se transforman
en valoraciones economicas significativas. Lo cual requiere de parametros que permitan
apoyar el proceso de toma de decisiones y evaluacion de los insumos.

Se presenta la necesidad de contar con un sistema que lleve un registro en tiempo real
de las solicitudes y su avance en el proceso.
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No se ha podido validar que se cuente con una herramienta de workflow que registre el
flujo de las solicitudes y generé alertas cuando se dan demoras o tiempos de respuestas
fuera de lo planeado.

A su vez, que esta permita un monitoreo de las solicitudes y la minimizacion de quejas
por desconocimientos del avance de los tramites.

Que esta herramienta se conecte con un portal web, de manera tal que el solicitante
puede darle seguimiento a su tramite y las partes involucradas puedan despejar dudas.
Que el sistema pueda actualizar sus valores de capacidades (entro otros), de manera tal
gue no se duplique la asignacion de capacidades ociosas a solicitantes distintos.

El sitio visitado no presenta un flujo del proceso que incorpore todos los tramites, ya que
menciona los que son externos a la entidad y que son un insumo para este. Esto puede
causar confusion y duplicidad de acciones por parte de los solicitantes.

Analisis de Proceso de Solicitud de Permiso de Construccion

A continuacion, se describen las observaciones de cada criterio de evaluacion del proceso.

2.3.1. Alineacion de Proceso con Normas:

Al revisar el Acuerdo 193 del 21 de diciembre de 2015 “POR MEDIO DEL CUAL SE DICTA
DISPOSICIONES SOBRE LOS PROCESOS DE REVISION Y REGISTRO DE DOCUMENTOS
PARA LA CONSTUCCION Y OBTENCION DE LOS PERMISOS PARA NUEVAS
CONSTRUCCIONES, MEJORAS, ADICIONES, DEMOLICIONES Y MOVIMIENTO DE TIERRA
DENTRO DEL DISTRITO DE PANAMA”, se identificaron los siguientes aspectos relevantes
para la evaluacion:

Considerando: “Que las disposiciones actualmente vigentes sobre los procesos de
revision y registro de documentacion para la construccion y obtencion de permisos datan
de 1996 y no son compatibles con algunas normas técnicas, nacionales e

internacionales, ademas de no_estar acordes con el crecimiento del sector de la

rqm

nstruccién ni en lin nl liti la planificacién urbana exige para el
distrito de Panama.” (el subrayado es nuestro)
Art 4: “El permiso a que se refiere el articulo anterior sera expedido en base al dictamen
técnico de la DOYC, sujeto a los procesos dispuestos en el presente acuerdo.”
Art 13: Entrega de documentos —
o Presenta muchos puntos de ingreso
o Debe presentar documentacion proveniente de Cuatro entidades adicionales:
» Registro Publico de Panama
= Benemérito Cuerpo de Bomberos BCBRP
= MIVIOT
= Junta Comunal del Corregimiento correspondiente.
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o Numeral 4: “Completar Formulario elaborado por la DOYC.” No establece que
los elementos técnicos que regulan la recepcion.

2.3.2. Alineacion de Proceso con Obijetivo:

No se pudo validar que existiese una medida que registre la efectividad del logro del objetivo de
este proceso:

o Se percibe un proceso orientado al control y no se pudo validar que garantice el
logro del objetivo.

o No se pudo validar si las decisiones tomadas cuentan con el soporte de un sistema
de apoyo a la toma de decisiones (database analisis decision making).

o No se pudo validar si se cuenta con medidas de servicio, calidad o efectividad de
este.

2.3.3. Valor Agregado Aportado por el Proceso

En esta seccidn se buscaba verificar los principales valores agregados por el proceso para los
diversos actores principales (solicitante, comunidad).

Solicitante:

e El sistema de consulta en linea genera un valor para el solicitante ya que permite darle
trazabilidad al flujo de la solicitud en el proceso.

e El Acuerdo dicta tiempos de tramitacidén en diversas fases del proceso.
2.3.4. Analisis de Recursos Utilizados en el Proceso

Proceso:
Algunos hallazgos de este son:

= No se pudo verificar la existencia de un indicador que registre el tiempo de duracion
promedio del tramite solicitado, lo cual dificulta medir la eficiencia, variabilidad y
confiabilidad de estos.

= No se pudo validar que se cuente con una medida de calidad del servicio otorgado.

= No se pudo validar que se cuente con un sistema que costeé los procesos para
transferirle al solicitante un pago consono con el mismo.
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Tecnologia

Desde el punto de vista tecnoldgico este proceso se requeria evaluar:

Gente

Nivel de uso de tecnologia en las actividades.

Verificacion de la informacion o insumos recibidos.

Eliminacion de las solicitudes de documentacidén que ya esta en la institucion.
Validacién de que la solicitud no impacte las capacidades existentes.

Notificacion proactiva al usuario sobre la solicitud de un requerimiento adicional o de la
culminacién de su tramite.

En cuanto a este componente, este proceso se caracteriza por:

2.3.5.

Necesidad de capacitacion y actualizacion del personal en herramientas informaticas
para el apoyo de sus actividades.

Buena actitud hacia el trabajo.
Requerimiento de personal con altos niveles éticos y con reserva de informacion.

Analisis de Componentes de los Procesos

Clientes y Proveedores

En esta seccidn destacamos los siguientes aspectos.

El nivel de instruccion de algunos de los usuarios (clientes) se traduce en una necesidad
de contar con funcionarios con un alto grado de capacitacidén. Principalmente en
aspectos relacionados con el desarrollo del recurso humano, como son las areas de
comunicacion y atencion al cliente, al igual con niveles técnicos altos.

Para brindar una orientacién adecuada el personal debe estar capacitada en el tema de
tramitacion.

No se pudo validar si existe una medida de la calidad del servicio brindado a los clientes.

No se pudo validar que se cuente con una medida de la calidad del servicio brindado por
proveedores internos (otras instituciones).

Se deja al solicitante la responsabilidad de hacer la interfase con proveedores externos,
como el Benemérito Cuerpo de Bomberos.
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Insumos y Productos:

Al revisar los requerimientos del proceso en funcion de sus insumos y productos se generan las
siguientes observaciones:

No se pudo validar si se cuentan con sistemas que faciliten el manejo de algunos de los
insumos recibidos (planos), o su almacenamiento temporal o final.

No se detectaron informes o reportes que integren la informacion recabada a través de
este proceso para generar inteligencia de mercado (tendencia de solicitudes).

No se pudo validar que exista una estrategia para validar o verificar la medida en que el
producto entregado coadyuve a la consecucion del objetivo del proceso.

Tipo de Interfase

A continuacion, se listan algunos aspectos importantes a ser considerados, sobre los procesos
actuales.

La interfase con el cliente es cara a cara al momento de la entrega de la solicitud, pasado
este instante se lleva a cabo por un sistema.

El cliente esta obligado a tener interfaces cara a cara con funcionarios externos al MUPA,
el Benemérito Cuerpo de Bomberos.

No se pudo verificar las instalaciones que se tienen para la interfase cara a cara.

Aunque se cuenta con un sistema que indica el punto de avance de la solicitud y el caso
de un rechazo, no se pudo validar si el mismo genera un mensaje automatico por correo
para el solicitante.

No existe en algunos casos un punto unico de consulta del estatus de avance de los
tramites, lo cual puede generar confusion sobre la informacion brindada y problemas de
confiabilidad.

Controles

En este aspecto resaltan las siguientes inconsistencias:

= El flujo interno o recorrido de los documentos debiera contar con un duefio del
proceso que garantice que fluyan las solicitudes de acuerdo con una meta de tiempo
de transito.

» Debido a la multiplicidad de entes que realizan acciones sobre insumos muy
similares, se pueden estar dando duplicidades y redundancias que afectan la
eficiencia.

= A su vez esto no incrementa la confiabilidad del proceso generando una baja
percepcion de calidad en el servicio por parte del solicitante.

* No se pudo validar la confiabilidad en la verificacidon de requerimientos de las
solicitudes, mas aun cuando algunas de ellas tienen un alto nivel técnico.
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No se pudo validar que las verificaciones cumplan con el objetivo del proceso.
El control de firma por el Director no incrementa la confiabilidad pero incrementa el

tiempo total del proceso.
No se pudo validar que se cuente con un sistema de escalamiento cuando situaciones

como tiempo de respuesta muy largo, rechazos generen dudas.
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2.3.6 Flujograma de Proceso Actual

En la siguiente figura presentamos el flujo del proceso actual.

Fase
w
[
=z
|<—: PRESENTA PERFECCIONA
— INCIO SOLICITUD A
S RECIBE CLAVE —> DOCUMENTOS /l
= _
3 7y
=
=) SOLICITAPAZ Y Base de Datos | PAGA TRAMITE
= SALVO
A

<<
[&] A A 4 A 4
% RECIBE Y REVISA RETIRA
- ENTREGA CLAVE DE| RETIRA B
5 @ > SOLICITUD — ACCESOAL STMA DOCUMENTOS RESOLUCION FIN
= NOTA PARA
Z BOMBEROS
[ Jefe deaprobacionfirmay
E ~——— lo sube a Docabo para sy
=> firma

\ 4

CONFECCIONA
= RESOLUCIONDE _| RESOLUCION
SUB PROCESO FIRMADA

8 DEREVISION v ACEPTACION

A

A 4

o RECIBO Y
x VERIFICACION DE [«
8 DOCUMENTOS

10
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SUB PROCESO DE REVISION PERMISO DE CONSTRUCCION - ACTUAL
Fase
w
=
=
'<_C PERFECCIONA Y CONSULTAY RECIBE RETRA
— > RESOLUCION
e SOMETE MONTOA PAGAR > PAGAAAVALUO FRVADAY CARTON
o AMARILLO
wn A “ r'y
-
<C
D
=
= o
= O ENVIAN RECIBOS A
o S AVALUO
o
[sa]
(&)
o
° A 4 \ h 4
2 R NONTO DEL. |—»| MOTOAPAGAR Base do Dat EONEGHION
----- se de Datos . S
:>(( PROYECTO DE IMPUESTOS i i Base de Datos BasedeDatos | CARTON AMARILLO
H i \/_\
t [I— / f.........-.....'
i
Bl
H
i
CONFECCIONA
= RECIBE Y REVISA " soLICITuD RESOLUCIONDE RESOLUCION
8 SOLICITUD —> iciﬁfo LECHAZADA7 N ACEPTACION ENVIA A FIRMA FIRMADA
2.4. Evaluacion del Proceso de Solicitud de Cambio o Modificacién al Plan de

Ordenamiento Territorial = POT

A continuacion, se describen las observaciones de cada criterio de evaluacion del proceso.

2.4.1. Alineacion de Proceso con Normas:

Al revisar el Acuerdo 137 del 22 de septiembre de 2015 “POR EL CUAL SE DICTA EL
PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE LAS SOLICITUDES DE CAMBIOS O
MODIFICACIONES DE LOS POT PARA EL DESARROLLO URBANO EN EL DISTRITO DE
PANAMA”, se identificaron los siguientes aspectos relevantes para la evaluacion:

Considerando: “Que las disposiciones actualmente vigentes sobre los procesos de
revision y registro de documentacion para la construccion y obtencion de permisos datan
de 1996 y no son compatibles con algunas normas técnicas, nacionales e
internacionales, ademas de no _estar acordes con el crecimiento del sector de la

nstruccién ni en lin nl liti la planificaciéon urbana exige para el
distrito de Panama.” (el subrayado es nuestro).

Art 5: Principios técnicos para la evaluacion de solicitudes
o Numeral 1: “La demanda o necesidad justificada del uso de suelo solicitado...de
acuerdo con politicas, estrategias y planes de ordenamiento territorial vigentes a
nivel regional y local;”

11
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Para poder incorporarla al proceso debe contarse con un medida o patréon
que minimice la subjetividad de este numeral. EI POT vigente debe contar
con la cuantificaciéon de esta demanda o necesidad.

o Numeral 2: “La compatibilidad del uso de suelo solicitado para determinado
sector o zona, con el uso de suelo vigente en el area de influenciainmediata”.

Incorporar en el sistema de registro de la informacién una tabla que
compare inmediatamente y genere su aprobacion o no, sin la participacion
del juicio o criterio subjetivo del que recibe.

o Numeral 3: “La exposicion de la zona... o aquellos resultantes de laintervencién
del hombre.”

Este numeral no plasma un elemento técnico a medir, su redaccion se
presta a subjetividad del que recibe. Este aspecto no debe ser evaluado al
momento de la recepcion de los documentos, sélo que se recibio un
analisis. Desarrollar una plantilla que esboce los elementos minimos a
considerar por el solicitante en los concerniente a este aspecto.

o Numeral 4: “El aporte que el cambio o modificacion del plan otorgue a laimagen
urbana o a la unidad territorial...”.

Se requiere desarrollar una tabla de evaluacion para poder ponderar este
numeral.

o Numeral 5:"Las condiciones de disponibilidad de capacidad de carga existenteo
proyectada en el corto plazo...”

Para realizar esta evaluacion debe contarse con una linea base que
establezca las capacidades maximas y en base a ello realizar la
verificacion.

Art 6: Recibo de Solicitud:

El proceso de recibo debe proveer un sistema de apoyo que verifique que los
elementos recibidos estén conforme. y responsable del registro.

Art 8: Requisitos de Solicitud
o Numeral 6:

12
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No se indica que el estudio técnico debe ser sometido a una evaluacion con
una plantilla o contenido minimo (sistema de valoraciéon o ponderacion), al
momento de su recibo, al igual que su registro en un sistema.

Art 9: Verificacion Preliminar

Incorporar un documento que detalle los incumplimientos de la solicitud y
registrarlo en el sistema para llevar un historial de este.

Art 10: Instrumento de Evaluacion

Su sugiere que se definan o establezcan parametros minimos para la evaluacion,
incluir a SPIA o Facultades de Ingenieria y Arquitectura.

Art 11:

Al ser rechazado no se indica que debe iniciar todo el proceso (esto es importante por
las fechas y lo que puede haber sido gestado por otro proyecto en este lapso de tiempo).

Art 14:
Incorporar en el proceso la Solicitud Anterior.

Alineacién de Proceso con Objetivo:

No se pudo validar que existiese una medida que registre la efectividad del logro del objetivo de
este proceso:

2.4.3.

o Se percibe un proceso orientado al registro de la informacién aportada y no se
pudo validar que garantice el logro del objetivo.

o No se pudo validar si las decisiones tomadas cuentan con el soporte de un sistema
de apoyo a la toma de decisiones (database analisis decision making).

o No se pudo validar que el recurso humano cuente con las herramientas y las
competencias que algunas tareas requieren.

Valor Agregado Aportado por el Proceso

En esta seccidn se buscaba verificar los principales valores agregados por el proceso para los
diversos actores principales (solicitante, comunidad).

Solicitante:
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El acuerdo establece los insumos a entregar.

Recae sobre el DOYI la evaluacién técnica de la propuesta.

Comunidad:

Se incorpora la consulta al POT la disponibilidad de carga existente.

2.4.4. Analisis de Recursos Utilizados en el Proceso

Proceso:

Algunos hallazgos de este son:

No se pudo validar que se realice una consulta con el POT que incorpore la simulacién
con la data de la solicitud al modelo.

No se pudo verificar la existencia de un indicador que registre el tiempo de duracion
promedio del tramite solicitado, lo cual dificulta medir la eficiencia, variabilidad y
confiabilidad de estos.

No se pudo validar que se cuente con una medida de calidad del servicio otorgado.

No se pudo validar que se cuente con un sistema que costeé los procesos para
transferirle al solicitante un pago consono con el mismo.

Tecnologia

Desde el punto de vista tecnoldgico en este proceso se evalud lo siguiente:

Gente

No se pudo validar el uso de tecnologia para la verificacion de la informacién o insumos
recibidos.

No se pudo identificar el método utilizado para el manejo de las solicitudes de
documentacion que ya estan en tramite en la institucion y su impacto colectivo.

No se pudo identificar el método utilizado para el manejo de las solicitudes que estan en
proceso de perfeccionamiento.

El proceso requiere de herramientas informaticas para el analisis adecuado de la
informacion.

El uso de una base de datos apoyaria el manejo de informacién sobre el mapa de riesgos.

En cuanto a este componente, este proceso se caracteriza por:
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Necesidad de capacitacion y actualizacion del personal en herramientas informaticas
para el apoyo de sus actividades.

Buena actitud hacia el trabajo.
Requerimiento de personal con altos niveles éticos y con reserva de informacion.

Analisis de Componentes de los Procesos

Clientes y Proveedores

En esta seccidn destacamos los siguientes aspectos.

El nivel de instruccion de algunos de los usuarios (clientes) se traduce en una necesidad
de contar con funcionarios con un alto grado de capacitacion. Principalmente en
aspectos relacionados con el desarrollo del recurso humano, como son las areas de
comunicacion y atencion al cliente, al igual con niveles técnicos altos.

Para brindar una orientaciéon adecuada el personal debe estar capacitada en el tema de
tramitacion.

No se pudo validar si existe una medida de la calidad del servicio brindado a los clientes.

No se pudo validar que se cuente con una medida de la calidad del servicio brindado por
proveedores internos (otras instituciones).

Insumos y Productos:

Al revisar los requerimientos del proceso en funcién de sus insumos y productos se generan las
siguientes observaciones:

No se pudo validar si se cuentan con sistemas que faciliten el manejo de algunos de los
insumos recibidos (planos), o su almacenamiento temporal o final.

No se detectaron informes o reportes que integren la informacién recabada a través de
este proceso para generar inteligencia de mercado (tendencia de solicitudes).

No se pudo validar que exista una estrategia para validar o verificar la medida en que el
producto entregado coadyuve a la consecucion del objetivo del proceso.

Tipo de Interfase

Al revisar los requerimientos del proceso en funcién de sus insumos y productos se generan las
siguientes observaciones:

No se pudo validar si se cuentan con sistemas que faciliten el manejo de algunos de los
insumos recibidos (planos), o su almacenamiento temporal o final.
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» No se detectaron informes o reportes que integren la informacién recabada a través de
este proceso para generar inteligencia de mercado (tendencia de solicitudes).

= No se pudo validar que exista una estrategia para validar o verificar la medida en que el
producto entregado coadyuve a la consecucion del objetivo del proceso.

Controles
En este aspecto resaltan las siguientes inconsistencias:

*= No se pudo recorrer el flujo interno de los documentos.

* No se pudo validar la confiabilidad en la verificacion de requerimientos de las
solicitudes, mas aun cuando algunas de ellas tienen un alto nivel técnico.

» No se pudo validar que las verificaciones cumplan con el objetivo del proceso.

= No se pudo validar que se cuente con un sistema de escalamiento cuando situaciones
como tiempo de respuesta muy largo, rechazos generen dudas.

2.4.6 Flujograma de Proceso Actual

En la siguiente figura presentamos el flujo del proceso actual.

SOLICITUD DE CAMBIO O MODIFICACION POT - ACTUAL

Fase

PRESENTA

DOCUMENTOS COMPLETA

DOCUMENTACION

¢ Documentos
completos?

> SUB PROCESO

m DE REVISION

A

SOLICITANTE

Y

REGRESA
NO—»| DOCUMENTOSAL
SOLICITANTE

RECIBE Y REVISA
DOCUMENTOS

DIR PLAN
URBANA

DOYI

16



C e —

dipia

ol Ly
L Wetlands

DIALOGOS DEL AGUA

CONSTRUYENDO JUNTOS SOLUCIONES SOSTENIBLES

2.5. Evaluacion del Proceso de Solicitud de Permiso de Construccion de Estructura sobre
cursos abiertos de aguas naturales en areas urbanas

A continuacion, se describen las observaciones de cada criterio de evaluacion del proceso.

2.5.1. Alineacion de Proceso con Normas:

Al revisar el Decreto Ejecutivo N° 44 del 6 de abril de 2002 “POR EL CUAL SE REGLAMENTA
LA CONSTRUCCION DE ESTRUCTURAS SOBRE CURSOS ABIERTOS DE AGUAS
NATURALES EN AREA URBANA”, se identificaron los siguientes aspectos relevantes para la
evaluacion:

¢ Articulo Décimo: “concesionario sera responsable de cualquier daho

El proceso debe establecer el mecanismo para poder tramitar las solicitudes
cuando se presenten estas situaciones.

Indicar si es una entidad estatal o un ente privado o de la comunidad, ya que la
gestion cambiaria.

2.5.2. Alineacion de Proceso con Obijetivo:

No se pudo validar que existiese una medida que registre la efectividad del logro del objetivo de
este proceso:

o Se identificd un proceso orientado a establecer los requerimientos para la solicitud
del permiso, pero no considera todos los elementos que se requieren para validar
el logro del objetivo. Ejemplo, construcciones sin permisos, deterioro de
existentes, cumplimiento de planos aprobados, falta de inspeccion.

o No se pudo validar si se cuenta con herramientas informaticas que apoyen al
equipo humano que recibe las solicitudes.

o No se pudo validar que exista un sistema que permita una toma de decisiones con
informacion que permanezca actualizada.

o No se pudo validar si se cuenta con medidas de servicio, calidad o efectividad de
este.

2.5.3. Valor Agregado Aportado por el Proceso

En esta seccidn se buscaba verificar los principales valores agregados por el proceso para los
diversos actores principales (solicitante, comunidad).

Solicitante:
e El acuerdo establece los insumos a entregar.

e Recae sobre el MOP la evaluacion técnica de la propuesta.
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2.5.4. Analisis de Recursos Utilizados en el Proceso

Proceso:

Algunos hallazgos de este son:

No se pudo validar que se realice un analisis que incorpore como insumo el mapa de
riesgo en el mismo.

No se pudo verificar la existencia de un indicador que registre el tiempo de duracion
promedio del tramite solicitado, lo cual dificulta medir la eficiencia, variabilidad y
confiabilidad de estos.

No se pudo validar que se cuente con una medida de calidad del servicio otorgado.

No se pudo validar que se cuente con un sistema que costeé los procesos para
transferirle al solicitante un pago consono con el mismo.

Tecnologia

Desde el punto de vista tecnoldgico en este proceso se evalud lo siguiente:

Gente

No se pudo validar el uso de tecnologia para la verificacion de la informacién o insumos
recibidos.

No se pudo identificar el método utilizado para el manejo de las solicitudes de
documentacion que ya estan en tramite en la institucion y su impacto colectivo.

No se pudo identificar el método utilizado para el manejo de las solicitudes que estan en
proceso de perfeccionamiento.

El proceso requiere de herramientas informaticas para el analisis adecuado de la
informacion.

El uso de una base de datos apoyaria el manejo de informacion sobre el mapa de riesgos.

En cuanto a este componente, este proceso se caracteriza por:

Necesidad de capacitacion y actualizacion del personal en herramientas informaticas
para el apoyo de sus actividades.

Buena actitud hacia el trabajo.
Requerimiento de personal con altos niveles éticos y con reserva de informacion.
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Analisis de Componentes de los Procesos

Clientes y Proveedores

En esta seccidn destacamos los siguientes aspectos.

El nivel de instruccion de algunos de los usuarios (clientes) se traduce en una necesidad
de contar con funcionarios con un alto grado de capacitacion. Principalmente en
aspectos relacionados con el nivel técnico.

Para brindar una orientacion adecuada el personal debe estar capacitada en el tema de
tramitacion.

No se pudo validar si existe una medida de la calidad del servicio brindado a los clientes.

No se pudo validar que se cuente con una medida de la calidad del servicio brindado por
proveedores internos (otras instituciones).

Insumos y Productos:

Al revisar los requerimientos del proceso en funcién de sus insumos y productos se generan las
siguientes observaciones:

No se pudo validar si se cuentan con sistemas que faciliten el manejo de algunos de los
insumos recibidos (planos), o su almacenamiento temporal o final.

No se detectaron informes o reportes que integren la informacion recabada a través de
este proceso para generar inteligencia de mercado (tendencia de solicitudes).

No se pudo validar que exista una estrategia para validar o verificar la medida en que el
producto entregado coadyuve a la consecucion del objetivo del proceso.

Tipo de Interfase

A continuacion, se listan algunos aspectos importantes a ser considerados, sobre el proceso

actual.

La interfase con el cliente es cara a cara al momento de la entrega de la solicitud, no se
pudo identificar el tipo de interfase que se utiliza posterior a este punto.

No se pudo verificar las instalaciones que se tienen para la interfase cara a cara.

No se pudo evidenciar si existe un punto unico de consulta del estatus de avance de los
tramites, lo cual puede generar confusion sobre la informacion brindada y problemas de
confiabilidad.

Controles

En este aspecto resaltan las siguientes inconsistencias:
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*= No se pudo recorrer el flujo interno de los documentos.

* No se pudo validar la confiabilidad en la verificacion de requerimientos de las
solicitudes, mas aun cuando algunas de ellas tienen un alto nivel técnico.

= No se pudo validar que las verificaciones cumplan con el objetivo del proceso.

= No se pudo validar que se cuente con un sistema de escalamiento cuando situaciones
como tiempo de respuesta muy largo, rechazos generen dudas.

2.5.6 Flujograma de Proceso Actual

En la siguiente figura presentamos el flujo del proceso actual.

PERNISO DE CONSTRUCCION DE ESTRUCTURAS SOBRE CURSOS ABIERTOS DE AGUAS NATURALES EN AREA URBANA
Fase

o

[2'

<

=
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it
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=
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w DOCUMENTOS
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Z RECIBE

= SUB PROCESO

I DOCUMENTOS > 3

<9( DE CONSULTA DEREVISION
= RECIBE

s “»( DOCUMENTOS p| | SUBPROCESQ
<Zn: DE CONSULTA DEREVISION
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3. Cambios Sugeridos a los Procesos Actuales

Para la propuesta de procesos redisefiados se han contemplado las siguientes premisas:

o Existe disposicion en la administracion de las Instituciones participantes en redisefar los
mismos para que cumplan con los objetivos trazados en este proyecto.

e Se cuenta con la capacidad para incorporar tecnologia que permita consultar el mapa de
riesgo en las estaciones de control que analizan las diversas solicitudes.

e La administracién de la MUPA desea contar con procesos redisefiados orientados a
mejorar la calidad del servicio

Los cambios sugeridos en los procesos estan orientados a:

Establecer puntos de control mas efectivos y dinamicos.
Incrementar el Valor Agregado otorgado al Usuarios
Reducir el tiempo de tramite

Facilitar el seguimiento de los tramites

Eliminar controles innecesarios

Eliminar redundancias y duplicidades

En esta medida los cambios principales son:

e Disefio y Desarrollo de una Base de Datos con:

o Informacion de los usuarios

o Log de seguridad de tramites realizados y sus modificaciones.

o Alertas y sistema reporteador.

e Sistema de soporte para lo toma de decisiones.

o Que permita consultar el mapa de riesgo como un insumo en la toma de
decisiones.

o Genere tablas de toma de decisiones multicriterio.

e Contemplar el disefio de una aplicacion que realice las siguientes acciones:

o Portal para la captura o ingreso de la informacion requerida en cada proceso sea
compartido por las instituciones que son parte de este.

o Este portal indicaria si falta algun documento o halaria de la base de datos de la
institucion la informacion que ya reside en ella concerniente al usuario, eliminando
la duplicidad.

o Genere mensaje electrénico para el usuario indicando situaciones como:

» Solicitud de informacién adicional o informacion faltante
= Culminacion del tramite
» Fecha de vencimiento del Paz y Salvo u otro documento presentado.
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4. Procesos Propuestos

En esta seccion se detallan los procesos propuestos, para cada uno se lista la descripcion del
mismo, los requerimientos especificos para cada propuesta, el flujograma resultante, los
beneficios del mismo y las descripciones de los mismos.

4.1. Proceso de Solicitud de Permiso de Construcciéon

El Proceso propuesto ofrece un método mas confiable, trazable y orientados a cumplir con el
objetivo de este.

4.1.1. Descripcion del Proceso de Solicitud de Permiso de Construccion.
ENTIDAD MUNICIPIO DE PANAMA MUPA
TITULO DEL PROCESO |PROCESO DE SOLICITUD DE PERMISO DE
CONSTRUCCION
DUENO DEL PROCESO | DIRECTOR DE PLANIFICACCION DOYI
OBJETIVO Regular el otorgamiento de permisos de construccion a través
de un proceso eficiente, confiable y dinamico.
INDICADOR DE ¢ N° de solicitudes tramitadas por periodo por area.
GESTION N° de solicitudes rechazas por periodo por area.

[}
e Tiempo de tramitacion promedio.
e M2 de construccién por periodo por area.

BREVE DESCRIPCION e EIl proceso inicia con el recibo de la solicitud en la
ventanilla Unica. En la misma se verifica: 1-
Que esté Paz y Salvo
2- Que la informacion esté completa
3- Se ingresa al sistema y se da un numero de control

(tracking).

e Se envia la documentacién que corresponde al BCBP y a
DOYI.

e (Cada entidad registra el recibo de la documentacion y
realiza su proceso interno.

e En caso de un rechazo se envia un correo al solicitante
con un mensaje preestablecido de la condicion y la accion
a segquir.
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El solicitante recibe el correo y realiza la accion
correspondiente y vuelve a someter los documentos en la
ventanilla unica.

La DOY!I verifica con el mapa de riesgo el impacto que
tiene la solicitud sobre el area, cargando en una matriz la
valoracion que se establece en el mismo.

El Director recibe la valoracion verifica y aprueba o
rechaza la misma.

Si es rechaza se informa al solicitante o se perfecciona
por el funcionario, segun defina el Director.

De ser aprobada se genera la resolucién y se informa al
solicitante.

El solicitante paga el importe de la resolucién y la retira.

Construccion

RIESGOS Falta de capacidad técnica
Falta de recursos tecnolégicos
Falta de un seguimiento efectivo de los procesos.
4.1.2. Requerimientos Especificos del Proceso de Solicitud de Permiso de

Para la propuesta de rediseio de proceso se requieren los siguientes elementos en general:

Herramienta informatica para soporte a la toma de decisiones en cuanto a la simulacién
del impacto que crea sobre el mapa de riesgo las capacidades asociadas a la solicitud.
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41.3. Flujo del Proceso Propuesto
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SUB PROCESO DE REVISION PERMISO DE CONSTRUCCION - PROPUESTO
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4.14. Beneficios o Justificacién del Proceso Propuesto

Al incorporar la revisién del POT y el Mapa de Riesgo al proceso se verifica que las capacidades
existentes no sean sobre excedidas. También se hace una validacién por parte del Director,
antes de firmar, de este analisis. Estos pasos se pueden realizar si existen las herramientas
tecnologicas y se coloca la informacion en una base de datos. Todo lo cual haria este un
sistema de revision dinamico, trazable y confiable.
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4.2. Proceso de Solicitud de Cambio o Modificacion al POT

El Proceso Propuesto ofrece un método mas confiable ya que se basa en herramientas
informaticas para la trazabilidad y la validacion.

4.2.1. Descripcion del Proceso de Solicitud de Cambio o Modificacién al POT

ENTIDAD

MUPA - DOYI

TITULO DEL PROCESO

PROCESO DE SOLICITUD DE CAMBIO O MODIFICACION
AL POT

DUENO DEL PROCESO

DIRECTOR DE DOQOY]

OBJETIVO

Verificar que las solitudes de cambio al POT no afectan los
planes parciales de desarrollo urbano.

INDICADOR DE GESTION

¢ N° de solicitudes tramitadas por periodo por area.
¢ N° de solicitudes rechazas por periodo por area.
e Tiempo de tramitacion promedio.

BREVE DESCRIPCION

e El proceso inicia con la presentacién de la solicitud en
Direccion de Planificacion Urbana.

e La misma los recibe revisa, si la documentacion esta
completa continua con el proceso de lo contrario le
regresa la documentaciéon con las observaciones al
solicitante, para que cuando los tiene completos los
vuela a someter.

e Entrega al solicitante su numero de solicitud y envia los
documentos a la DOYI.

e Capta la informacién en el sistema y le entrega el
numero de solicitud.

e Envia la informacion al DOYI para la revision técnica.
e Enel DOYI se verifica con el Mapa de Riesgo y el POT.

¢ Silasolicitud no cumple se capta en el sistema para que
genere un correo al solicitante y se envia la
documentacion a la Direccién de Planificacién Urbana
para que lo entregue al duefio.

e Sila solicitud cumple se firma la Resolucion y se capta
en el sistema (actualiza informacion en Mapa de
Riesgo), el sistema genere el correo para que el
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Solicitante sea informado de la aprobacion y se dirija a
la Direccién de Planificacion Urbana a retirar la misma.

RIESGOS Falta de capacidad técnica
Falta de recursos tecnologicos
Falta de un seguimiento efectivo de los procesos.

No se actualice efectivamente el Mapa de Riesgos.

4.2.2. Requerimientos Especificos del Proceso de Solicitud de Cambios o
Modificaciones al POT.

Para la propuesta de rediseio de proceso se requieren los siguientes elementos en general:

e Disefio de un Portal para la captura de las solicitudes, seguimientos a los tramitesy
recibo de mensajes.
o El portal debe contar con una opcién para que el usuario se registre.
o Genere citas en los casos que corresponda
o Permita el traking o seguimiento del tramite
o Notifique al Usuario la culminacion del mismo o el requerimiento de alguna
informacion adicional.
e Disefio de un Sistema de Informacion que cuente con un workflow para la tramitacion
de los procesos.
e Herramienta informatica para soporte a la toma de decisiones en cuanto a lamedicion
del impacto en el Mapa de Riesgo y el POT.
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4.2.3. Flujo del Proceso Propuesto
SOLICITUD DE CAMBIO O MODIFICACION POT - PROPUESTO
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424, Beneficios o Justificacién del Proceso Propuesto

Al igual que en el proceso anterior, al incorporar la revision del POT y el Mapa de Riesgo al
proceso se verifica que las capacidades existentes no sean sobre excedidas. También se hace
una validacién por parte del Director, antes de firmar, de este analisis. Estos pasos se pueden
realizar si existen las herramientas tecnoldgicas y se coloca la informacion en una base de

datos. Todo lo cual haria este un sistema de revision dinamico, trazable y confiable.
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4.3. Proceso de Permiso de Construccidon de Estructuras sobre cursos abiertos de aguas
naturales en areas urbanas.

El Proceso Propuesto ofrece un método que permite dar seguimiento a acciones que pueden
afectar el Mapa de Riesgo y el POT.

4.3.1. Descripcion del Proceso de Permiso de Construcciéon de Estructuras sobre
cursos Abiertos de Aguas Naturales en areas urbanas.

ENTIDAD MEF - MUPA

TITULO DEL PROCESO PROCESO DE PERMISO DE CONSTRUCCION DE
ESTRUCTURAS SOBRE CURSOS ABIERTOS DE
AGUAS NATURALES EN AREAS URBANAS.

DUENO DEL PROCESO DIRECTOR DE DOYI

OBJETIVO Verificar que las solitudes de construccion de estructuras
sobre cursos abiertos no afecten el POT y sean regidos
por el Mapa de Riesgos.

INDICADOR DE GESTION ¢ NP° de solicitudes tramitadas por periodo por area.
¢ N° de solicitudes rechazas por periodo por area.
e Tiempo de tramitacion promedio.

BREVE DESCRIPCION e El proceso inicia con la presentacion de la solicitud
en el MEF.

e EI MEF la registra y la transfiere al IDAAN, MOP,
MIN. AMB. Y al MUPA

e Cada institucion realiza su proceso de verificacion
interna consultado el Mapa de Riesgo y el POT de
requerirse.

e La DOYI del MUPA da seguimiento a las consultas
y sus solicitudes de actualizacion de requerirse.

RIESGOS e Falta de capacidad de comunicacion entre las
instituciones.

e Falta de recursos tecnoldgicos en alguna institucion
para consultar el POT y el Mapa de Riesgo.

e Falta de un seguimiento efectivo de los procesos.

¢ No se actualice efectivamente el Mapa de Riesgos.
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422 Requerimientos Especificos del Proceso de Permiso de Construccion de
Estructuras sobre cursos de abiertos de aguas naturales en areas urbanas.

Para la propuesta de rediseio de proceso se requieren los siguientes elementos en general:

e Accesos de las instituciones al Mapa de Riesgo y al POT.
e Equipo informatico con la capacidad de analizar la informacién.
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PERMISODE CONSTRUCCION DE ESTRUCTURAS SOBRE CURSOS ABIERTOS DEAGUAS NATURALESENAREA URBANA- PROPUESTO
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4.3.4. Beneficios o Justificacion del Proceso Propuesto

La incorporacion de la DOYI como coordinador genera un nuevo duefio que vele por que los

permisos cumplan con el Mapa de Riesgo y el POT.
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4.4. Proceso de Mantenimiento Preventivo de Canales

Este Proceso Propuesto no se pudo validar si se esta realizando en la actualidad, o si solo se
hacen tareas correctivas. EI mismo busca planificar las tareas de mantenimiento minimizando
el riesgo derivado de fallas en las estructuras.

44.1. Descripcion del Proceso de Solicitud de Cambio o Modificacién al POT
ENTIDAD MOP - MUPA
TITULO DEL PROCESO PROCESO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE
CANALES
DUENO DEL PROCESO DIRECTOR DE MOP
OBJETIVO Preservar la operatividad o funcionalidad de los canales con

un sistema mantenimiento preventivo de las estructuras
que lo conforman.

INDICADOR DE GESTION |e N° de inspecciones realizadas por sistema / periodo.

¢ N°de acciones de mantenimiento preventivo realizadas.

¢ N° de incidentes que se deben a una falla de
mantenimiento.

BREVE DESCRIPCION e El proceso inicia con la generacion del reporte
mensual de las inspecciones.

e La cuadrilla realiza la inspeccion y captura su informe
en el sistema.

e El sistema genera las acciones de mantenimiento o
limpieza que se requiera de acuerdo con un programa
de capacidades.

e Se gestionan la adquisicion de recursos y personal
para el mantenimiento.

e Se realiza el mantenimiento y se actualiza el sistema.

e La DOYI realiza inspecciones no programadas de las
canales y genera una certificacion de su buen estado
o una alerta.

RIESGOS e Fallas en la inspeccion.

e Retraso en la adquisicién de los materiales para las
acciones correctivas.

e Falla en la certificacion por el MUPA
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44.2. Requerimientos Especificos del Proceso de Mantenimiento Preventivo de
Canales.

Para la propuesta de rediseio de proceso se requieren los siguientes elementos en general:

e Disefio de una Herramienta informatica para el Mantenimiento Preventivo delas
canales que contenga:
o Programacion de Inspecciones.
Captura de inspecciones en el sistema de mantenimiento.
Programacién de limpieza.
Programacién de mantenimientos
Generacion de 6rdenes de compra de materiales
Generacion de 6rdenes de personal.
Proyeccién de la demanda de recursos de mantenimiento.
o Captura de casos de fallas en el mantenimiento
e Certificacion del estado de las estructuras por la DOYI del MUPA.

O O O O O O

44.3. Beneficios o Justificacién del Proceso Propuesto

Este proceso busca minimizar las afectaciones derivadas por fallas derivadas de los canales,
ya sea por estructuras o acumulacion de materiales o residuos. A su vez, busca preservar el
valor de los bienes.
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COMPONENTE COMUNICACIONES
NOTAS TECNICAS PARA PUBLICACION EN WEB

Elaboradas y publicadas dos notas técnicas sobre los resultados de la Fase Il de los
Dialogos del Agua, asi:

Primera Nota: Sobre el Mapa de Riesgos y Vulnerabilidad del Corr. de Juan Diaz:
https://lac.wetlands.org/noticia/municipio-de-panama-elabora-borrador-de-acuerdo-
municipal-para-la-aprobacion-de-un-mapa-de-riesgo-y-vulnerabilidad-para-la-cuenca-del- rio-

juan-diaz/

Vista parcial:

INCIO  HUMEDALSS  NUESTROFNFOQUE  RECLRSOS  QUIENFSSOMOS — NUSSTRARED  APOYENDS

Acuerdo Mu para la Al ci
un Mapa ae Riesgo y Vulnerabilidad para
la Cuenca del rio Juan Diaz

Segunda Nota: Sobre revision de normas técnicas de drenaje y caudales de retorno:

https://lac.wetlands.org/noticia/municipio-de-panama-busca-reducir-el-riesgo-de-
inundaciones-provocadas-por-rios-y-cauces-de-aqua/

Vista parcial:

Y Wetlands
0 v

Ambas notas estan en linea desde el 06.06.19 en el sitio web de Wetlands International.
Igualmente fueron enviadas al Departamento de Comunicaciones del MUPA para su
publicacion en la pagina web institucional.
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PROPUESTA 3
Terceracategoriade propuesta normativa del Convenio sobre Normativas relacionadas conelPlan
de ordenamiento territorial parcial, especificamente lo relativo a la Clarificacion de aspectos
relativos a afectacion de areas de propiedad publicay privada para la implementacion de medidas

hidraulicas estructurales planteadas.

DOCUMENTO BASE INICIAL

a. Principales situaciones/problemas/vacios identificados en materia normativa para regular el

desarrollo de proyectos y actividades en el area de Juan Diaz.

Las principales situaciones/problemas/vacios identificados en materia normativa para regular el
desarrollo de proyectos y actividades en el area de Juan Diaz derivan tanto de la centralizaciéon
normativa, de cara a privilegiar normas generales de indole nacional, que no entran por sus propias
caracteristicas amplias al detalle de lo normado, en detrimento de la existencia de normativa local
especifica, que responda a la realidad de los asentamientos humanos donde es necesaria tal normativa,
como de la excesiva dispersion normativa de aquellas mismas disposiciones centrales y generales, lo

que provoca a su vez, dificil su conocimiento y disposicion de aplicabilidad.

En cuanto al tema especifico de Juan Diaz, su ordenamiento urbano ha estado condicionado a la
disponibilidad de espacio para proyectos especificos y puntuales que a lo largo de las décadas, se han
venido encontrando entre si y asi mismo han provocado conflicto, carreteros convencionales,
urbanisticos, super carreteros y hoy, comerciales e industriales que aprovechan nuevos lotes de
terreno dejados al descubierto por los primeros proyectos, repitiéndose el ciclo hasta el punto de crisis

que se vive hoy.

Lo mencionado anteriormente, no excluye la existencia de disposiciones que, dentro de la generalidad

del ordenamiento urbanistico del distrito de Panama, al que pertenece el corregimiento bajo estudio,



que de forma especifica, aterrizan en los parametros propios de la distribucion del uso de suelo en el

area.

La situacion descrita, deja varias capas de instrumentos legales que legitiman la existencia de estos
proyectos, algunos, tratan de manera convencional sobre sus impactos. Su identificacion y
sistematizacion es necesaria para que el nuevo proyecto, el propio del trabajo en ciernes, armonice

con los preexistentes y logre remediar sus vulnerabilidades ambientales comunes.

El principal vacio identificado es que los instrumentos de gestion del territorio existente, tengan una

mayor correlacion con los proyectos individuales que se van dando sin su celosa observancia.

Estos vacios se compensan por los numerosos instrumentos participativos, utiles para complementar
las facultades de cada entidad a través de reuniones y consultas de obligatorio cumplimiento, como
las que permiten instrumentos de gestion ambiental que pasan por la evaluacion de impacto ambiental

y la evaluacion ambiental estratégica.

3. Clasificacion de los aspectos relativos a afectacion de areas de propiedad publica y privada

para la implementacion de medidas hidraulicas estructurales planteadas.

Estructurar un documento que identifique y oriente, desde la perspectiva legal, las opciones y/o vias
factibles de actuacion que tendria el Municipio para enfrentar situaciones de afectacion de areas de
propiedad publica y privada por la ejecucion de las obras planificadas para el Corregimiento de Juan
Diaz, indicando el tramite o proceso que corresponda (por ejemplo, expropiacion, indemnizacion,
declaratoria de obra de interés publico u otras), los pasos/condiciones requisitos que tendria que dar

el Municipio para proceder y las implicaciones legales de las mismas.

3.1. Fase de Planificacion: Ubicar a la obra dentro del ordenamiento urbano existente.

El trabajo que se desea realizar constituye una obra de intervencion en el ordenamiento urbano

preexistente. De por si, equivale a una nueva categoria de uso del suelo, con miras a garantizar su



existencia, legitimidad y estabilidad', por lo cual se debe adoptar el procedimiento establecido con

este proposito.

Esta intervencion, una vez posibilitada, debe incidir en los Planes de Ordenamiento Territorial
existente, lo que supone una modificacion en los mismos o incluirse en los Planes de Ordenamiento
Territorial nuevos. Estos proyectos deben existir en la planificacion lograda a través del derecho
positivo, para que su ejecucion, sustentada en instrumentos técnicos de proyeccion sea coherente con

la ejecucion de tal planificacion.

De ser viable para el Municipio, esta fase, de planificacion, podria complementarse con la Evaluacion
Ambiental Estratégica’ de la obra, dada su connotacion de medida remediadora de impactos
ambientales del urbanismo generado por los diversos proyectos que se han venido dando desde la
existencia del corregimiento. La ejecucion de una EAE, a solicitarse ante el Ministerio de Ambiente,
seria util para coordinar las competencias de diversas instituciones con injerencia dentro de este
proyecto, dadas sus diferentes competencias, siendo, segun el articulo 3 del Decreto Ejecutivo N° 4
de febrero de 2017, el objetivo de la EAE “incorporar de manera temprana las consideraciones
ambientales al proceso de formulacion de decisiones estratégicas contenidas en politicas, planes y

programas, atendiendo sus riesgos y oportunidades, en funcion del desarrollo sostenible”.

Lo anterior, permitiria una modificacion sin traumas al Decreto Ejecutivo 205 de 2000, por medio del
cual se aprueba el Plan de Desarrollo Urbano de las areas metropolitanas del Pacifico y del Atlantico,
adscrito a la Direccion General de Desarrollo Urbano del Ministerio de Vivienda y su reglamento

general, que planifica el area urbana del distrito de Panama, modificacion que debe, por designiodel

! Articulo 233 de la Constitucion Politica “A! Municipio, como entidad fundamental de la divisién politico-
administrativa del Estado, con gobierno propio, democrdtico y autonomo, le corresponde prestar los servicios
publicos y construir las obras publicas que determine la Ley, ordenar el desarrollo de su territorio, promover
la participacion ciudadana, asi como el mejoramiento social y cultural de sus habitantes y cumplir las demas

funciones que le asigne la Constitucion y la Ley...” y Ley N° 6 de 2006.

2 Decreto Ejecutivo N° 4 de 1 de febrero de 2017, Que reglamenta el articulo 5 del Texto Unico de la Ley 41

de 1 de julio de 1998, sobre Evaluacion Ambiental Estratégica.



articulo 24 de la Ley N° 6 de 22 de enero de 2002 Que dicta normas para la transparencia en la gestion

publica, establece la accion de Habeas Data y dicta otras disposiciones, que al respecto sefiala:

“Articulo 24.Las instituciones del Estado en el ambito nacional y local, tendran la obligacion de
permitir la participacion de los ciudadanos en todos los actos de la administracion publica que puedan
afectar los intereses y derechos de grupos de ciudadanos, mediante las modalidades de participacion
ciudadana que al efecto establece la presente Ley. Estos actos son, entre otros, los relativos a
construccion de infraestructuras, tasas de valorizacion, zonificacion y fijacion de tarifas y tasas por

servicios.

Articulo 25. Sin perjuicio de las contempladas en otras leyes, se establece como modalidades de
participacion ciudadana en los actos de la administracion publica, las siguientes:

1. Consulta Publica. Consiste en el acto mediante el cual la entidad estatal pone a disposicion del
publico en general informacion base sobre un tema especifico y solicita opiniones, propuestas o
sugerencias de los ciudadanos y/o de organizaciones estatales.

2. Audiencia publica. Similar a la consulta publica, excepto que el acto de recibir sugerencias, opiniones
o propuestas se realiza en forma personal ante la autoridad que corresponda, de acuerdo con el tema
de que se trate.

3. Foros o talleres. Reunion selectiva o publica de actores relevantes o afectados junto con la autoridad
competente, que permita el conocimiento profundo sobre un tema o sirva de mecanismo de obtencion
de consenso o resolucion de conflictos.

4. Participacion directa en instancias institucionales. Actuacion de ciudadanos o representantes de
organizaciones sociales en las instituciones publicas de consulta o toma de decisiones especificas.
Paragrafo: Las instituciones de la administracion publica estan obligadas a publicar, antes de la
celebracion de cualesquiera de los actos administrativos sujetos a participacion ciudadana, la

modalidad de participacion ciudadana que adoptara en cumplimiento del presente articulo”.

De existir un comité de cuencas vigente en el area, la planificacion ya expuesta, podria ser parte de
una resolucion de tal comité, avalada por el Ministerio de Ambiente de la Republica, teniendo como
fundamento la Ley N° 44 de 5 de agosto de 2002 “Que establece el Régimen Administrativo especial
para el manejo, proteccion y conservacion de las cuencas hidrograficas de la Republica de

Panama”.

Lo anterior, debe ser precedido por mapas y demas instrumentos técnicos necesarios. Este paso de

legitimidad tiene el precio de generar ansiedad en los propietarios que, debiendo ser consultados,



seran afectados por el proyecto. Se sugiere que en la medida de lo posible, éstos puedan ser tratados,

sin perjuicio de las reuniones generales, con la individualidad necesaria.

Todo esto sin dejar de lado las facultades de ordenamiento que ejerce el Municipio conforme a la Ley

6 de 2006.

3.2. Tratamiento a los afectados.

La legitimidad del proyecto al momento de ser parte de las metas de planificacion de la ciudad
aumenta, entonces se puede tratar, sin perjuicio de las consultas a realizarse con quienes se verian

directamente afectados.

El afectado puede ser propietario, poseedor, u ocupante. Todas las categorias de posesion de un
terreno estan protegidas en derecho?, sin embargo, la posicién de mayor ventaja es la del propietario,

quien no puede ser despojado de sus bienes, si no es después de juicio de expropiacion.

Para proyectos de esta naturaleza, suele utilizarse la Ley 57 de 30 de septiembre de 1946%, la cual se
aplica sin mayores traumas a proyectos desde hace décadas. La carga de la indemnizacion, debe ser

ejecutada por el promotor de la actividad, en este caso, el Municipio. Sin embargo, dependera de la

3 Cédigo Administrativo ARTICULO 963 “Cuando ocurran desavenencias relativas a la propiedad, posesion,
o tenencia de las cosas, intervendra la Policia unicamente para impedir las vias de hecho. Al efecto, si se
tratare de un ataque manifiestamente injusto al derecho ajeno, la Policia lo hara cesar y exigira al agresor
caucion de abstenerse de esa clase de medios, y si se tratare de diferencias, en las que pueda haber excesos
por parte y parte, se exigird fianza a ambos de no ocurrir a las vias de hecho para adquirir el goce de cosas

ocupadas por otros”. Entre las autoridades de Policia, esta el Municipio.

* Ademas de ésta norma juridica que regula las expropiaciones extraordinarias, existe la Ley N° 18 de 26 de
marzo de 2013, que modifica la Ley N° 6 de 3 de febrero de 2007, Por la cual se dicta el Marco Regulatorio e
Institucional para la prestacion del servicio publico de Electricidad (Que corresponde a expropiacion de predios
después de la declaratoria por parte de ASEP de “utilidad ptblica” de los proyectos, el Decreto Ejecutivo N°
19 de 30 de abril de 2009, Por el cual se reglamenta la Ley N° 20 de 27 de marzo de 2009, Que establece un
procedimiento especial de expropiacion extraordinaria para definir y formalizar los asentamientos comunitarios

por antigiiedad y dicta otras disposiciones y la Resolucion N° 143 de7 de mayo de 2013.



alianza que se haga con otros entes de gobierno, que la misma pueda ser trasladada, por ejemplo al

Ministerio de Obras Publicas.

El poseedor u ocupante, no duefio, podra optar por ser trasladado a costa del Municipio a un sitio que
logre las mismas condiciones que el lugar de desalojo. Esto es, porque la posesion de buena fe, debe

ser protegida por las entidades de policia, dentro de las cuales destaca el mismo Municipio.

La declaratoria de bien de interés publico es indispensable para proceder con esta fase, justo al tenor

de la precitada Ley.

Seria sano, ante las dificultades que estos procesos conllevan, que fueran tratados con especial
cuidado los afectados por las expropiaciones, aprovechando que al autoridad local y los jueces de
paz, mantienen una estrecha colaboracion y, gracias a la Ley N° 16 de 2016, independencia de criterio,

lo cual ayudaria a la legitimacion de todas las acciones a tomar.

Dada la estructura misma de la mencionada Ley, seria igualmente prudente, citar al Juez de Paz del
area, explicandole la necesidad y envergadura del proyecto, asi como a sus autoridades supervisoras,
Ministerio de Gobierno, la Defensoria del Pueblo y la Procuraduria de la Administracion. Estos
igualmente, pueden ser convocados en las reuniones propias de la precitada Evaluacion Ambiental

Estratégica o las que ordena la Ley N° 6 de 2002.

3. 3. Declaracion de Utilidad Publica

Si bien éste es un concepto que debe manejarse desde el principio, la naturaleza juridica del proyecto,
como uno de utilidad publica es requisito indispensable para su debida insercion en el esquema legal

que facilita su concrecion.

El articulo 1 de la Ley N° 57 de 30 de septiembre de 1946, aclara la naturaleza juridica de obras como

ésta, de la siguiente manera:

“Articulo 1. Se declaran obras de utilidad publica la apertura y construccion de calles y de vias de toda
clase en el territorio de la Republica; los terrenos necesarios para tales obras, asi como los destinados
para caminos vecinales de cualquier clase que ellos sean, y los ensanches y mejoras de cualesquiera
clase en las vias de comunicaciones que se dejan mencionadas; los acueductos, acequias, oleoductos y

todas las demds obras andlogas para el servicio publico; las vias férreas, telegrdficas y telefonicas; los



parques, estaciones, aeropuertos, etc. Y cualesquiera de indole similar que sean necesarias para el

servicio publico.” (Los subrayados son afadidos)

La generalidad de la norma, asi como los propdsitos del proyecto que nos ocupa, hacen que la
proyeccion de utilidad publica del proyecto sea indiscutible y susceptible de su declaracion. La

misma, para los efectos que interesan, debe realizarse por parte del Organo Ejecutivo.

3.4. Indemnizaciones.

Es preciso comprender que el concepto de expropiacion es inherente a la indemnizacion. Aunque sea
el caso de la expropiacion forzosa, no acordada, el articulo 338 del Codigo Civil establece que “Nadie
podra ser privado de su propiedad sino por autoridad competente y por graves motivos de utilidad
publica, previa siempre la correspondiente indemnizacion”. Se trata de la reparacion econdomica ante

el despojo.

Este “despojo” corresponderia al segundo tipo de indemnizacion, con una suerte de excepcion que
se ha convertido en la regla, OSELLANE, citando a FABREGA PONCE, la describe de la siguiente

forma:

“...nuestra norma fundamental que también existe una expropiacion irregular, de urgencia o
extraordinaria, y que solo procede en caso de guerra, grave perturbacion del orden publico o
interés social urgente que exigen medidas rapidas y es dispuesta por el Organo Ejecutivo con
indemnizacion posterior (articulo 51). Supone pues, en este caso que “el Ejecutivo puede
ocupar inmediatamente el bien expropiado sin siquiera haber pagado la indemnizacion, la

cual puede ser pagada con posterioridad al acto de expropiacion y ocupacion del bien’”

La aplicacion de la precitada Ley 57 de 30 de septiembre de 1946, implica la preexistencia de una
relacion entre el Municipio y el Ministerio de Obras Publicas, por la via del convenio ya establecida.
No es conforme a Derecho que a pesar de sus facultades constitucionales, sea el Municipio el que

soporte la carga de ejecutar los actos juridicos que comprenden las indemnizaciones, siendo viable

SOSELLAME R., Gino. “El Justiprecio en la Expropiacion Forzosa en Panama”. Revista Cathedra — Volumen
3-2014.



que el Organo Ejecutivo, por ejemplo a través del Ministerio de Obras Publicas, ayude con la

burocracia de la expropiacion.

El proyecto debe contemplar dentro de sus costos, las mencionadas indemnizaciones. La utilizacion
de la precitada Ley y su aplicacion sin ambages, ayudaria a evitar la especulacion con los terrenos

necesarios.

La anterior etapa de planificacion, colaboraria con el cambio de uso del suelo, a evitar tener que
indemnizar a otros agentes del Estado o considerar cifras diferentes a aquellos propietarios que buscan
desarrollar un uso de suelo diferente al proyectado. El suelo elegido para el proyecto, ya tiene su uso

y resultaria contrario a la planificacion contemplar su uso para una finalidad diferente.

Las areas de afectacion del proyecto, deben seguir la misma suerte que la anterior. La Constitucion
Politica, si bien favorece que las necesidades del Estado deben llenarse con la remocion de la
propiedad privada, la misma Carta Magna, presupone que tal situacion a su vez supone un juicio de

expropiacion y la respectiva indemnizacion.

Las servidumbres necesarias para el manejo del proyecto, deben estar igualmente revestidas de la
declaratoria de servidumbres publicas y garantizar de esa forma la propiedad estatal de ellas. De
provocar perjuicios a los predios sirvientes, los mismos deben ser atendidos al tenor de la precitada

Ley.

El disefio de las areas afectadas de modo directo, de modo indirecto y de las servidumbres necesarias,
debe preceder a las actividades participativas y a la labor de identificacion de propietarios ocupantes

y afectados en general.

Sin perjuicio del deber del Estado a indemnizar, las obras hidraulicas son servicios que prestaria el
Municipio, y por tanto tienen esa categoria constitucional, muy necesaria para la fundamentacion de

la declaratoria de interés publico y de las resoluciones de expropiacion.

Los requisitos de Ley, para proceder con los procedimientos indemnizatorios, después de la

declaratoria de utilidad publica, son:



1. Laubicacion del territorio, dividido en globos de terreno exactos a despojar. Es sano, tener

alternativas.

2. Determinacion de los propietarios.

3. Notificacion de intencion a los propietarios.

4. Fijacion del precio o indemnizacion.

5. Manifestacion del instrumento juridico a utilizarse.

6. Pago (Podria ser en especie con forma de reubicacion en las mismas condiciones que

abandonan los afectados).

En el caso de que los ocupantes no sean propietarios, esto no quiere decir que no merezcan ser
indemnizados. La indemnizacion podria manifestarse en una reubicacion en las mismas condiciones
que abandonan y el pago, no necesariamente deberia ascender al que se hace a un propietario. La
propiedad en arrendamiento, debidamente indemnizada implica un acuerdo entre el propietario y el

arrendatario y no deberia pagarse dos veces por ella.

3.5. Predios privados, Predios Publicos y sus Servidumbres

Estos deben determinarse antes de proceder con la declaratoria de utilidad publica. Existen
variaciones entre predios de acuerdo con la naturaleza juridica de su propietario (ptblico o privado),
un predio puede ser publico, pero Inadjudicable, o puede ser de titularidad publica no ocupado, u

ocupado por personas en condicion precaria (precaristas).

1. Predios privados: El predio privado goza de la proteccion constitucional de los articulos 47 y
48 de la Constitucion Politica, esta elevado como Derecho Real y su libre ejercicio, por su
ubicacion constitucional y en virtud de convenios internacionales, constituye un Derecho

Humano.

2. El predio en posesion: Puede ser un predio publico o privado, pero ocupado por personas

naturales con animo de duefio o poseedores. La posesion de buena fe es protegida por el



derecho. Podria haber terrenos en posesion que se encuentren en tramites de transito a
propiedad dentro de procesos civiles ante los tribunales o directamente ante la Autoridad

Nacional de Administracion de Tierras (ANATI).

3. Predio Publico de la Nacion: Se trata de aquellos predios y sus mejoras en titularidad de la
Nacion, predios titulados por agencias del Estado, infraestructura publica, como vias publicas

escuelas, estaciones de policia y demas.

4. Predio Publico del Municipio: Se trata de aquellos predios y sus mejoras en titularidad del

Municipio, como aceras, parques, isletas, jardines publicos y demas.

5. Predio Inadjudicable: Se trata de aquellos predios que, estando o no, bajo la titularidad de la
Nacion, no pueden ser sujetos de apropiacion privada, como los humedales, playas y las

riberas de las mismas, o las 4reas protegidas. Su intervencion requiere permisos especiales®.

El predio privado es al que le aplican en toda su propiedad las normas relativas a la expropiacion, atin
a aquellos duefios que arrienden a las agencias del Estado. Aun los predios privados ocupados por

precaristas, son indemnizables al duefio del mismo y no a los ocupantes.

Los predios arriba sefialados incluyen sus propias servidumbres, la nueva obra puede crear nuevas

servidumbres o nuevos lotes de terreno.

A los predios publicos no corresponden medidas indemnizatorias, asi como a los predios no

adjudicables.

Las nuevas obras pueden crear nuevas servidumbres publicas, asi como nuevas vias de acceso y

demas infraestructura publica.

3.6. Bosques de Galeria

® Como la evaluacion de Impacto Ambiental, regulada a través del Texto nico de la Ley General del Ambiente

y el Decreto ejecutivo N° 123 de 14 de agosto de 2009 y el Permiso de Obra en Cauce.
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El bosque de galeria, se define en la Ley N° 1 de 3 de febrero de 1994 como “de proteccion”. Esta
categoria de bosque tiene numerosas funciones ecologicas’ y los articulos 23 y 24 de la precitada Ley,

les otorgan una proteccion especial consistente de lo siguiente:

“Articulo 23. Queda prohibido el aprovechamiento forestal; el dariar o destruir arboles o arbustos en
las zonas circundantes al nacimiento de cualquier cauce natural de agua, asi como en las dreas
adyacentes a lagos, lagunas, rios y quebradas. Esta prohibicion afectard una franja de bosques de la
siguiente manera:

1. Las dreas que bordean los ojos de agua que nacen en los cerros en un radios de dos cientos (200)
metros, y de cien (100) metros si nacen en terrenos planos;

2. En los rios y quebradas, se tomara en consideracion el ancho del cauce y se dejara a ambos lados
una franja de bosque igual o mayor al ancho del cauce que en ningun caso sera menor de diez (10)
metros;

3. Una zona de hasta cien (100) metros desde la ribera de los lagos y embalses naturales.

4. Las areas de recarga acuifera de los ojos de aguas en que las aguas sean para consumo social.

Estos bosques a orilla de los cuerpos de aguas, no pueden ser talados bajo ningun argumento y serdan

considerados bosques especiales de preservacion permanente.

Articulo 24. En las cabeceras de los rios, a lo largo de las corrientes de agua y en los embalses naturales
o artificiales, cuando se trate de bosques artificiales, queda prohibido el aprovechamiento forestal, asi
como danios o destruccion de arboles o arbustos dentro de la siguientes distancias:

1 .Las areas que bordean los ojos de agua que nacen en los cerros en un radio de cien (100) metros, y
de cincuenta (50) metros, si nacen en terrenos planos,

2. En los rios y quebradas se tomara en consideracion el ancho del cauce y se dejara el ancho del mismo
a ambos lados pero en ningun caso sera menor de (10) metros, también podra dejarse como distancia
una franja de bosque no menor de diez (10) metros;

3. En las areas de recarga acuifera en un radio de cincuenta (50) metros de los ojos de agua en que las
mismas sean para consumo social, y

4. En los embalses naturales o artificiales hasta diez (10) metros desde su nivel de aguas maximo. Y

cuando sean explotables, podran talarse arboles que estén previamente marcados por el INRENARE,

" Bosques de proteccion: “Aquellos que sean considerados de interés nacional o regional para regular el
régimen de las aguas, proteger cuencas hidrogrdficas, embalses, poblaciones, cultivos agricolas, obras de
infraestructura de interés publico, prevenir y controlar la erosion y los efectos perjudiciales de los vientos,
albergar y proteger especies de vida silvestre; o contribuir con la seguridad nacional”. Articulo 5, numeral 5

de la Ley N° 1 de 3 de febrero de 1995.
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siempre y cuando el propietario o inversionista se obligue a la reforestacion, a mas tardar en la época

lluviosa inmediata”.

Esta linea de proteccion suele confundirse con una servidumbre, sin embargo, la Ley no le otorga esa
categoria, constituye mas bien una limitacion del dominio al propietario del predio que coincida con

un bosque de galeria.

Es también necesario recordar que el articulo 24 ofrece proteccion también a los embalses artificiales,

teniendo €stos los mismos propositos ecologicos ya sefialados.

Pero para poder preceder con el proyecto, que necesariamente afectaria bosques de galeria, esta
poderosa categoria de proteccion se matiza con el contenido del articulo 66 del Texto Unico de la Ley

General de Ambiente:

“Articulo 66. Las actividades que varien el régimen, la naturaleza y la calidad de las aguas o
que alteren los cauces no se podran realizar sin la autorizacion del Ministerio de Ambiente de

concordancia con lo sefialado en el articulo 7 de esta Ley”.

Para el cumplimiento de lo anterior, se erige el “Permiso de Obra en Cauce” para actividades
excepcionales. Este permiso se solicita ante el Ministerio de Ambiente por la via de la Resolucion
AG 0342 de 27 de junio de 2005 que sefiala como requisitos principales, el Estudio de Impacto

Ambiental aprobado y un estudio hidrologico adicional.

Por tanto, la afectacion a los bosques de galeria no afecta servidumbres per se, sino que enfrenta al
proyecto a una prohibicion legal, que se puede tratar adecuadamente con la presentacion del
respectivo Estudio de Impacto Ambiental (Los que sefiala “el articulo 7 mencionado arriba) y los

demas requisitos de la precitada resolucion.
Se sugiere sefialar las medidas resultantes de la presencia del bosque de galeria dentro de los mapas

pertinentes. Es posible que la obra misma deba tener sus propios bosques de galeria, que, producto

de un bosque artificial, deba tener su propia proteccion.

12



Area a ser afectada entre Catastro de las tierras que
zonas urbanizadas, suelos, componen el area y
aguas, humedales, bosques descripcion cierta de su

de galeria y demas naturaleza juridica

Consideraciones
técnicas

Presupuesto para
indemnizaciones y
permisologia pertinente

Lista de afectados y sus
clasificaciones
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4 N
TIPOS DE CONSULTA PUBLICA
APLICABLES AL PROYECTO
—

1. Actividades de consulta propias de EAE
(Instituciones Publicas, principalmente)
N\

2. Actividades de consulta propias del cambio de
zonificacion, sobre la Ley de Transparencia.
3

3. Actividades de consulta propias de la
claboracion del Estudio de Impacto Ambiental.
\

Cambio de Zonificacién Aprobado,
proceder con la modificacion del Decreto
[Ejecutivo N® 205 de 2000.
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 Elaboracion y aprobacion del EIA |

« Reuniones y consultas

/

* Declaracion de utilidad publica
 Definicion de listas de pagos

‘\

|« Permisos de obra en cauce, tala.

* Seguimiento al EIA
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PROPUESTA 1

Atendiendo al seguimiento de la implementacion de los Dialogos del Agua, fase de revision
normativa, entre el Municipio de Panama y la Fundacion Wetlands International, presentamos
a consideracion del Municipio la primera propuesta de analisis y normativa, tendiente a abordar
las dos primeras categorias del Convenio:

1. Ordenar lo relativo a las servidumbres de rios y bosques de galeria en el Distrito Capital;
2. Normativas relacionadas con el Plan de ordenamiento territorial parcial, especificamente
lo relativo a la oficializacion del Mapa de Riesgo y area piloto especial de Juan Diaz.

Tomando en cuenta que el objetivo del Convenio en mencion es “continuar la implementacion
del proyecto Dialogos del Agua, enfatizando en el desarrollo de propuestas del marco normativo
e institucional que viabilicen el desarrollo de soluciones estructurales y no estructurales
presentadas por los distintos actores” la propuesta de normas se fundamenta en el analisis y
recomendaciones realizadas en la fase previa del proyecto y que dieron base al desarrollo a
esta tercera parte del mismo. Para este fin, se listan en el presente documento las
recomendaciones y pasos a seguir que se dieron en la fase de dos del proyecto Dialogos del
Agua, y que fundamentan la propuesta de Acuerdo Municipal que aborda el tema de
recuperacion de servidumbres en areas de rios y la delimitacion de bosques de galeria frente a
posibles restricciones futuras para temas de construccion de obras.

Para la elaboracién de propuestas normativas dentro del marco municipal, en cuanto a
ordenamiento, riesgo y vulnerabilidad, y recuperacion de servidumbres de rios y bosques de
galeria o areas de proteccidon boscosa, se compendiaron y analizaron las siguientes normas:

= Constitucién Politica de la Republica de Panama (Articulos relacionados con
Garantias Fundamentales, bienes patrimonio del Estado y Régimen Municipal).

= Caddigo Civil de la Republica de Panama, Seccion Segunda, de las Servidumbre en
Materia de Aguas, articulos del 535 al 544.

= Decreto Ley 35 de 1966, por medio del cual se reglamenta el uso de aguas en la
Republica de Panama. Seccidn sobre Servidumbres de Aguas, articulos del 44 al 52.
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= Decreto Ejecutivo No. 55 de 1973, sobre reglamento de Servidumbres en Panama.
Capitulo V, De las Servidumbres que el establece el cédigo Civil, Riberas y Margenes,
articulos del 39 al 50.

= Ley 1 de 1994, Legislacion Forestal de la Republica de Panama. Capitulo Ill, De la
Proteccion Forestal, articulos 23 y 24.

= Ley 106 DE 1973, sobre Régimen Municipal, articulos 3, 9, 14, 17.6, 17.9, 17.20,
18.1,18.4, 38,43, 44, 45.9.

= Ley 37 de 2009, por medio de la cual se descentraliza la Administracion Publica

= Ley 66 de 2015, por medio de la cual se reforma la Ley 37 de 2009, que descentraliza la
Administracion Publica.

= Ley 6 de 2006, por medio de la cual se reglamenta el ordenamiento territorial para el
desarrollo urbano y se dictan otras disposiciones.

= Ley 61 de 2009, por medio de la cual se reorganiza el Ministerio de Vivienda y se
establece el Vice Ministerio de Ordenamiento Territorial

= Ley 14 de 2015, por medio de la cual se modifica la Ley 6 de 2006, que reglamenta el
ordenamiento territorial para el desarrollo urbano.

= Decreto Ejecutivo 23 de 2007, por medio del cual se reglamenta la Ley 6 de 2006

= Decreto Ejecutivo 205 de 2000, por medio del cual se aprueba el Plan de Desarrollo
Urbano de las areas metropolitanas del Pacifico y del Atlantico, adscrito a la Direccion
General de Desarrollo Urbano del Ministerio de Vivienda y su reglamento general.

= Decreto Ejecutivo No. 1101 de 2010, por medio del cual se adopto la Politica Nacional
de Gestion Integral de Riesgo de Desastres (PNGIRD).

En materia de ordenamiento del territorio, el Municipio cuenta con la base legal suficiente para
el respaldo de sus competencias y acciones en consecuencia. Cualquier adicion, estara
asociada en el futuro a los procesos especificos que se requieran, segun las necesidades
territoriales. Es decir, que se desarrollara normativa especifica por sitio si asi se requiere,
conforme a las caracteristicas y necesidades del mismo. De las entrevistas y analisis realizados
en la fase anterior del proyecto de Dialogos del Agua, en resumen, se concluyd que medidas
como la declaratoria de areas de riesgo, areas de “no construccion”, areas con requisitos
adicionales a ser presentados en la etapa de anteproyecto, o restricciones en areas de
servidumbre, pueden aplicarse siempre y cuando sean de manera general y se encuentren
compendiadas en normas justificadas y aplicables a todo el publico. No se recomienda que
sean medidas que se apliquen caso por caso, ya que el analisis y verificacion de campo de
esto, excede las capacidades de personal y demas recursos disponibles para su atencién.
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El tema de recuperar las areas de servidumbre de rios y quebradas, y demarcar las zonas de
proteccion boscosa, puede pensarse que seria un requisito nuevo, ya que su cumplimiento ha
sido bastante selectivo. Sin embargo hay que tomar en cuenta que son disposiciones
establecidas en el pais desde hace muchos afios y que el Municipio lo unico que hara es
ejecutarlas y formalizarlas materialmente (demarcar en mapas por ejemplo) dentro de sus areas
de jurisdiccién, no solo para hacer cumplir la ley, sino también como herramienta para la toma
de decisiones de ordenamiento territorial a futuro.

Atendiendo a la informacion reunida hasta este momento, frente al interés del Municipio y los
datos que se reunieron en sus direcciones, lo requerido en las categorias 1y 2 del Convenio,
se divide basicamente en dos partes:

1. El proceso de ejecucion frente a la recuperacion de areas de servidumbre de rios y
quebradas (bosques de galeria); y
2 El proceso para el ordenamiento del territorio, tomando en cuenta riesgo y vulnerabilidad.

Trayendo a colacién las recomendaciones que presentara en la Misién anterior, “el desarrollo
de infraestructura publica asociada a reducir el riesgo de inundaciones en diferentes cuencas
que se encuentran dentro del Municipio de Panama, parte del analisis de la normativa juridica
que justificaria el que, como, donde y quien ejecutaria estos trabajos”, hemos verificado la
normativa legal general (se requeriria igualmente por parte del Municipio la verificacion de
normativa a nivel de reglamentos) y se cuenta con la base necesaria para que el Municipio
ordene la ejecucion de los trabajos, el como y donde, igualmente depende de su gestidn, de la
siguiente manera:

COMO: debe darse un compendio de la normativa juridica nacional de caracter general y
especifica que se encuentra asociada a las actividades o proyectos que desean realizarse y
contrastarla con la normativa a nivel local, para que sea complementen o sirva de fundamento
para el desarrollo de normativa nueva, de ser esto necesario.

Ante esta recomendacion, se analizo la normativa legal descrita anteriormente, asi como la
normativa general asociada con el tema de servidumbres y zonas de proteccion de bosques,
en contraste con los siguientes Acuerdos Municipales:

= Acuerdo No. 109 de 4 de agosto de 2015, por medio del cual se crea la Comision
Técnica Municipal Interinstitucional de Resiliencia y se dictan otras disposiciones.
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= Acuerdo No. 137 de 22 de septiembre de 2015, por medio del cual se dicta el
procedimiento para el tramite de las solicitudes de cambios o modificaciones de los
Planes de Ordenamiento territorial para el desarrollo urbano en el distrito de Panama.

= Acuerdo No. 193 del 21 de diciembre de 2015, por medio del cual se dictan
disposiciones sobre los procesos de revision y registro de documentos, para la
construccion y obtencion de los permisos para nuevas construcciones, mejoras,
adiciones, demoliciones y movimientos de tierra dentro del distrito de Panama.

Del analisis de estos tres acuerdos, se desprende que no existe mucho espacio dentro de la
norma de cambios o modificaciones de POT o la de procesos para la construccion que permitan
una adicion o reglamento. En este sentido, de querer incluir estas regulaciones dentro de alguno
de estos acuerdos, se tendria que incluir al menos un capitulo adicional para esta materia.

En este sentido, antes que una modificacidon a los Acuerdos Municipales existentes en materia
de recuperacién de servidumbres publicas de aguas y demarcacidon de bosques de galeria, se
propone una propuesta de Acuerdo Municipal independiente, que ordene de manera
directa la ejecucion de esta actividad, sin asociarla necesariamente a un proyecto
especifico, aunque el fin ultimo sea utilizarlo en un proyecto en particular. En otras palabras,
aunque la recuperacion de estas areas se prevea en algunos casos para el desarrollo de obras
de infraestructura hidraulica, aunque estas ultimas no existieran, seria una accién igualmente
necesaria, para la recuperacidon de los rios y sus procesos naturales, que igualmente
contribuiran a la reduccion de riesgos frente a posibles inundaciones.

En cuanto a la recomendacion que en su momento se hizo de utilizar las funciones descritas
para la Comisién Técnica Municipal Interinstitucional de Resiliencia, y reglamentarlas para
generar normativa, esta sigue siendo una opcion viable, ya que tal y como se describe en el
cuadro adjunto abajo, parte de sus funciones radican en dictar politicas y lineamientos para la
prevencion y atencidon de desastres y en este marco, pueden dictar normas de caracter general
para que sean aplicadas posteriormente tanto por la Junta de Planificacién, la Direccién de
Planificacion Urbana, la Direccion de Gestion Ambiental y la Direccion de Obras y
Construcciones Municipales.
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Acuerdo No 109 de 2015

Por medio del cual se crea la Comision Técnica Municipal Interinstitucional de Resiliencia

Art.4. Funciones de la 1. Elaborar la politica municipal sobre prevencion y atencién de desastres
Comision que respaldan
este proceso. 2. Elaborar y formular las estrategias prioritarias en materia de gestion de

riesgo de desastres, recomendar acciones para su cumplimiento a través
del Plan de Ordenamiento Territorial y demas instrumentos de
planificacion municipal.

3. Recomendar y proponer al Alcalde y al Consejo Municipal,
instrumentos de control normativo y medidas administrativas para la
eficacia de las acciones.

4. Remitir a la Junta de Planificacion informes técnicos, sobre zonas o
areas identificadas como vulnerables o de riesgo, como apoyo para la
toma de decisiones sobre el ordenamiento del territorio.

6. Proponer las obras, infraestructuras y proyectos que coadyuven a
disminuir los riesgos o0 amenazas naturales...

Las funciones de la Comision de Resiliencia, permiten que, sin mayor modificacién de la normativa, se
puedan adoptar las medidas que se desean desarrollar, siempre que dichas medidas sean propuestas
previo analisis y acuerdo de esta Comision.

El objetivo es que se dicten directrices de tipo general que puedan ser adoptados a lo interno del
Municipio por parte de la Junta de Planificacion Municipal y la Direccién de Obras y Construcciones y a
nivel externo, dentro del proceso de Evaluaciéon de Impacto Ambiental sin necesidad de que la Comisiéon
deba reunirse caso por caso salvo que sea excepcional.

La clave para que las normativas que se desean, se introduzcan a través de la reglamentacion
de las funciones de la Comision de Resiliencia, esta en que sean disposiciones de tipo general,
que atiendan a un analisis técnico de todo el distrito -no al caso por caso- y que sus conclusiones
se adopten como politicas vinculantes y no solo como recomendaciones.
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Constitucion Politica
Articulos:17, 48,50,233,234

AN

Leyes
Cadigo Civil (Art. 535 y 536)
DecretoLey 35de 1966 (Art.50y 51)
Ley106de 1973 (Art.18.1.4
Ley 1de 1994 (art.23y 24)

Decretos Ejecutivos
Decreto55de 1973 (Art.39a42)

AcuerdoMunicipal

DONDE: deben ubicarse las areas que seran sujetas a estas obras y hacer el anélisis de
propiedad y tenencia, individualizando lo que es area publica, de lo que corresponde a area
privada. Para esto se deben analizar las propuestas de construccion elaboradas, contra la
normativa aplicable para realizarlas (Normas ambientales, de ordenamiento, de riesgo y
seguridad etc.)
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Ante esta recomendacion, y segun se presentd dentro del desarrollo de la Misién, ya se
encuentra avanzado un poligono en el area de Juan Diaz, el cual conforme a los estudios con
los que cuenta el Municipio, se puede declarar como Zona de Riesgo.

Siguiendo las instrucciones de la normativa técnica y legal en materia de ordenamiento, este
poligono debe contemplar la zona de riesgo a nivel general, para posteriormente indicar las
areas especificas en donde se aplicarian medidas o restricciones especificas (suspensiones,
moratorias, requisitos adicionales etc.) Adicional a la declaratoria del sitio y en paralelo se
deben demarcar claramente las areas que corresponden a propiedad patrimonio del Estado y
a propiedad privada oficialmente registrada.

La recomendacion de que pese a la premura del tiempo frente a las necesidades se haga desde
lo mas general a lo especifico, es reducir la vulnerabilidad legal, frente a procesos legales en el
futuro. De igual forma, y para complementar este punto, es importante que la informacion
técnica que se utilice para esta declaratoria provenga o sea avalada por la Institucidon
competente en esta materia (SINAPROC), de modo que la funcion ejecutora del gobierno
municipal se encuentre claramente identificada vs la funcidon politica de planificacion del
gobierno central.

En complemento a la informacion que ha reunido el Municipio para este proceso, igualmente se
puede utilizar como respaldo y justificacion los informes integrados al Plan Nacional de Gestion
de Riesgo de Desastre (2011-2015), asi como los registros de 1990-2003 en donde se registra
para el area de Juan Diaz en el Distrito de Panama, como un sitio de alta incidencia de
inundaciones.
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Los enunciados de la izquierda, son propuestas de normas que pueden realizarse de manera
paralela, desde el ambito general hasta culminar en las areas especificas del corregimiento de
Juan Diaz en donde se requieren los trabajos de construccion de obras hidraulicas.

Los de la derecha son propuestas de normas que pueden ser incluidas dentro de las politicas
generales, pero que igualmente pueden ordenarse de manera independiente. En el caso de las
servidumbres publicas, por ejemplo, la ventaja de proponer y crear una norma independiente
es que esta actividad no esta directamente asociada con ordenamiento, riesgo o vulnerabilidad,
es una accion tendiente a recuperar el patrimonio nacional, en este caso para el beneficio de la
ciudad, aun cuando las obras grises no se llevaran a cabo, la recuperacion de servidumbres de
rios y zonas de proteccion boscosa para fuentes de agua, seguirian siendo necesarias.

A fin de llevar a cabo las obras de infraestructura propuestas por los estudios levantados para
el municipio (IH Cantabria), es muy importante que se dicte la declaratoria de area de riesgo
antes que cualquier otra medida. Esto se recomienda toda vez que sélo de esa manera se
podria tener acceso en propiedad privada para la construccion de obras de interés social, de lo

8
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contrario pueden presentarse oposiciones y suspensiones desde las fases iniciales de
evaluacion para la obtencion de permisos (Estudios de Impacto Ambiental, por ejemplo).

QUIEN: debe contemplarse quién seria la autoridad competente frente a la declaracién y
emision de estas normas y en cuanto al tipo de obra, quién las ejecutaria, si existen
competencias derivadas, si hay competencias compartidas o si hay que generar normativa
adicional o modificar normativa existente para reconocer u otorgar responsabilidades y
competencias a alguna institucion o instituciones.

Atendiendo a esta recomendacién a nivel interno, conforme al Organigrama del Municipio de
Panama, aprobado por el Acuerdo 165 de 13 de noviembre de 2014, deben emitirse
documentos por parte de las Direcciones de Planificacién Urbana (Departamentos de Planes
de Ordenamiento Territorial y de Estudios e Investigaciones Urbanas), Direccion de Gestion
Ambiental (Sub direccién de Cambio Climatico y Vulnerabilidad) de modo que sirvan de
fundamento para ordenar acciones de ejecucion y de ser necesario Acuerdos Municipales para
que dichas instrucciones sean vinculantes.

Conforme a la descripcion general de funciones del organigrama en referencia, se sefialan a
estas tres direcciones como las principalmente involucradas, sin embargo, esto no es limitante
para que a nivel especifico se involucren otros departamentos del municipio.

e Direccion de Planificacién Urbana: Proponer y ejecutar politicas y acciones en materia
de planificacién y ordenamiento urbano, asi como procesar los tramites administrativos
de registro, seguimiento y valoracion de la propiedad.

e Direccion de Gestion Ambiental: Disefar y ejecutar las politicas ambientales a través
del aprovechamiento sostenible de los recursos naturales del Municipio de Panama, con
el fin de mejorar la calidad ambiental de la ciudad y logrando la participacion ciudadana
en la gestion ambiental.

e La Direccion de Asesoria Legal Interna: debe verificar el contenido de estas
recomendaciones, de modo que se integren dentro de los criterios legales del municipio
de manera uniforme.

A nivel externo institucional, tomando en cuenta la informacion, competencias y presupuesto de
otras instituciones del Estado que se encuentran relacionadas con el ejercicio de competencias
en estos temas, seria recomendable el generar convenios o acuerdos de entendimiento entre
el Municipio capital e instituciones como el Ministerio de Obras Publicas, el Ministerio de
Ambiente, el Ministerio de Vivienda, el Sistema Nacional de Proteccién Civil, como los mas
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importantes a citar. Lo anterior no es porque el Municipio no cuente con la competencia para
hacerlo de manera individual, sino para asegurar la suma de esfuerzos y al mismo tiempo
reducir la vulnerabilidad legal, frente a posibles procesos judiciales o administrativos que
soliciten suspension por conflictos de competencia.

Conforme al organigrama municipal, los pasos generales a seguir serian los siguientes:

O ae e O
~ Ambiental/SubDireccionde

P ) Cambio Climati ‘
< Identificaciondesitio ( ) e aa] f/-R’eV|_S|on de propuestas
=Levantado de Propuestasdeobrase tecnicas
Poligonos infrgestructuras =Integracion a
= Asignacion de usos de " : normativa municipal
-Politicas y estrategias
suelo
frente a desastres
P ———— naturales
Ireccionder’ laniticacion i q e o
Urbana/Junta de Planificacién ’ e fri:‘rs:;ma e

Urbana

EN CUANTO A LA RECUPERACION DE AREAS DE SERVIDUMBRE

= La normativa que fundamentaria la ejecucion de esta actividad, se encuentra dispersa,
pero vigente y puede ser compendiada en un Acuerdo Municipal que disponga la
ejecucion.

= El como hacerlo implica el determinar el presupuesto, personal, equipo y técnica para
llevarlo a cabo.

= Necesariamente se requerira apoyo técnico para el levantamiento de esta informacién,
frente a lo que se sugeriria acuerdos de entendimiento o convenios con instituciones u
organizaciones, como por ejemplo la Universidad Tecnolégica de Panama, la Sociedad
Panamena de Ingenieros y Arquitectos (SPIA), Ministerio de Ambiente, Ministerio de
Obras Publicas entre otras.

10
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= Lo anterior se requeriria para garantizar el intercambio de informacién, coordinacion de
personal y equipo y validacion técnica.

= Se deben realizar las declaratorias tanto de las areas de servidumbre, como las areas
de proteccion boscosa. Si se encuentran infraestructuras en estas zonas, se deberan
adoptar las medidas correspondientes, las que pueden incluir reconocimiento de uso,
entrega en custodia, demolicion, entre otras.

= De manera general se puede concluir que el municipio cuenta con la estructura legal
para el proceso de ordenamiento del territorio correspondiente al Distrito Capital, siendo
que, al adoptar la competencia para la asignacion de uso de suelo, inicia los procesos
de ordenamiento desde la seccion mas pequefia, que es la promovida por los solicitantes
(promotores de proyectos o construcciones).

= Independiente de lo anterior, si lo que se persigue es el ordenamiento territorial
planificado a largo plazo, los Usos de suelo deben asignarse dentro de planes parciales
o planes generales de ordenamiento, previa solicitud de los interesados. De esta manera
quién se acerque a realizar este tipo de tramites debe ajustarse a regulacion de
construccion previa y no dirigir la ordenacion conforme a sus necesidades.

= La reduccién de etapas dentro de los procesos de solicitud por parte de los interesados,
puede El Plan Metropolitano (Decreto Ejecutivo 205 de 2000), es un buen punto de
partida frente a los procesos de ordenacién. Siendo que se levanto con una base técnica
y de recopilacion de informacion relevante, puede tomarse como referente para las
asignaciones de uso de suelo y procesos de ordenamiento, actualizandolo a las
necesidades presentes y contemplando los cambios que se desean a futuro.

EN CUANTO A LA DECLARATORIA DE ZONAS DE RIESGO

= Las Direccién de Planificacion Urbana debe ubicar las areas que seran sujetas a esta
declaracion y demarcar los poligonos.

= La Direccién de Gestion Ambiental, debe girar las recomendaciones de politicas y
estrategias a ser adoptadas en estas zonas.

= En conjunto deben desarrollarse las medidas generales que deben adoptarse en dichas
areas, en cuanto a restricciones de uso, asignaciones de uso, requisitos necesarios para
el otorgamiento de obras y/o proyectos, entre otras.

11
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= La informacion técnica que se reuna con este propdsito debera ser complementada y/o
avalada por el Sistema Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC), como especialista en
la materia.

= Por ultimo, la Direccion de Asesoria Legal Interna, debe integrar estas propuestas
técnicas conforme a la normativa nacional y municipal, para ser presentado como
propuesta de Acuerdo Municipal.

EN CUANTO A LA INTRODUCCION DE NORMAS ESPECIALES RELACIONADAS CON
RIESGO Y VULNERABILIDAD FRENTE A EVENTOS NATURALES

= A nivel Municipal, modificar los acuerdos 137 o 119 de 2015, resultaria muy complicado
ya que tomaria tiempo de discusion ante el Consejo Municipal

= El Acuerdo 109 de 2015, establece funciones para la Comisién Técnica Interinstitucional
de Resiliencia, que pueden servir de fundamento para la introduccion de politicas,
estrategias, recomendaciones de obras, entre otras, que pueden respaldar las acciones
que se desean realizar.

= Se requiere reglamentar el procedimiento de toma de decisiones por parte de la Comision
Técnica Interinstitucional de Resiliencia, en cuanto a quorum para reuniones, tiempo para
revision, cuando se puede dar por aceptada una decision entre otras.

= El reglamento debe permitir que las decisiones que se adopten sean de caracter
vinculante

= Atendiendo al numeral 9 del articulo 45 de la Ley 106 de 1973, sobre Régimen Municipal,
el Alcalde tiene la atribucion de dictar decretos en desarrollo de los acuerdos municipales
y en los asuntos relativos a su competencia, por lo que podria desarrollar este
reglamento.

Frente a estas recomendaciones, como paso siguiente se requiere la informacion técnica

levantada por el Municipio, para preparar una propuesta de norma legal conforme a las
necesidades del sitio que desea declararse como area de riesgo.

12
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REPUBLICA DE PANAMA
PROVINCIA DE PANAMA
CONSEJO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE PANAMA
ACUERDO MUNICIPAL __

Por medio del cual el Honorable Consejo Municipal del Distrito de Panama, provincia de
Panama ordena el Plan para la demarcacién y recuperacion de las areas de Servidumbres
Publicas de las fuentes de agua superficial y las Zonas de Proteccion Boscosa (bosques de

galeria) del distrito capital y se dictan otras disposiciones.

EL CONSEJO MUNICIPAL DE PANAMA
En uso de sus facultades legales vy,

CONSIDERANDO:

Que el articulo 17 de la Constitucion Politica de la Republica de Panama dispone que las
autoridades de la Republica estan instituidas para proteger en su vida, honra y bienes a los
nacionales dondequiera se encuentren y a los extranjeros que estén bajo su jurisdiccion;
asegurar la efectividad de los derechos y deberes individuales y sociales, y cumplir y hacer
cumplir la Constitucion y la Ley.

Que la Constitucion Politica de la Republica de Panama, en su articulo 233, dispone que
corresponde al Municipio como entidad fundamental de la divisién politico-administrativa del
Estado, prestar los servicios publicos y construir las obras publicas que determine la Ley,
ordenar el desarrollo de su territorio, promover la participacion ciudadana, asi como el
mejoramiento social y cultural de sus habitantes y cumplir las demas funciones que le asigne la
Constitucion y la Ley.

Que el Articulo 242 de la Carta Magna, establece que es funcion del Consejo Municipal expedir,
modificar, reformar y derogar acuerdos y resoluciones municipales, en lo referente materias
vinculadas a la competencia del Municipio, segun la Ley. Los acuerdos municipales tienen
fuerza de Ley dentro del respectivo municipio.

Que conforme al numeral 21 del articulo 17, de la ley 106 de 1973 sobre Régimen Municipal,
se encuentra dentro de las funciones de los Consejos Municipales el “Dictar medidas a fin de
proteger y conservar el medio ambiente.”

13
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Que los articulos 535 y 536 del Cédigo Civil de la Republica de Panama en conjunto con los
articulos 39 y 41 del Decreto Ejecutivo No. 55 de 1973, describen el gravamen obligatorio de
3mts de servidumbre para uso publico a todo lo largo de las riberas de los rios, aun cuando
sean de dominio privado, al tiempo que se describe qué debe entenderse por riberas de rios y
Sus margenes para procurar esta medicion.

Que los articulos 23 y 24 de la Ley 1 de 1994, Forestal de la Republica de Panama, establecen
como medida de proteccion de las fuentes de aguas, las areas especificas en que debe ser
protegida la vegetacion arbustiva y arbérea en general y conforme a ello deben darse acciones
concretas dirigidas a la reforestacién o regeneracion natural en sitios de recarga acuifera, en
areas que aunque privadas cuentan con la limitacion de uso frente a actividades de tala o
remocién/dano vegetal y que se miden igualmente a partir de las areas adyacentes a los rios,
quebradas, lagos y cualquier cauce natural de agua.

Que el Decreto Ejecutivo No.1101 de 2010, adopta la Politica Nacional de Gestion Integral de
Riesgo de Desastres (PNGIRD) y conforme al Plan Nacional de gestion de Riesgo de desastres
2011-2015, se identifica que el riesgo de desastres como inundaciones y deslizamientos,
aumenta dadas las construcciones en areas de laderas inestables, llanuras de inundacién de
los cursos naturales de rios, entre otras.

Que atendiendo a la Ley 6 de 2006 y ley 14 de 2015 sobre Ordenamiento Urbano, a la ley 61
de 2009, sobre la creacion del Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial, a las leyes 37
de 2009 y la ley 66 de 2015 sobre Descentralizacion en la Gestion Publica, el Municipio de
Panama cuenta con las competencias legales y técnicas, para dictar normas tendientes al
ordenamiento del territorio de su jurisdiccion.

Que atendiendo a las anteriores consideraciones de hecho y de derecho el Consejo Municipal
del Distrito de Panama, en pleno uso de sus facultades constitucionales y legales,

ACUERDA:

Articulo 1: Demarcar y recuperar las areas de servidumbres de uso publico de las fuentes de
agua superficial y las Zonas de Proteccion Boscosa (bosques de galeria) del distrito capital.

Articulo 2: Designar a la Direccion de Planificacion Urbana para el desarrollo de las tareas de
demarcacién en planos, a través del uso de la tecnologia disponible y conforme a las
disposiciones de medicidn descritas en el Codigo Civil de la Republica de Panama, el Decreto

14
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Ejecutivo No. 55 de 1973 sobre servidumbres en materia de aguas y la Ley 1 de 1994, Forestal
de la Republica de Panama, anexas al presente acuerdo.

Articulo 3: Designar a la Direccion de Gestidn Ambiental a fin de que pueda incluir dentro de
su planificacién, planes de recuperacion para estas zonas, y programar a futuro tareas de
demarcacién en campo.

Articulo 4: Comunicar a la Direccion de Obras y Construcciones, que en cumplimiento de las
normas nacionales en materia de servidumbres de uso publica y lineas de proteccion boscosa
de fuentes de agua quedan prohibidas las construcciones dentro de las areas demarcadas, las
cuales deberan ser incluidas en los planos que se presenten para aprobacion de ser el caso
que se encuentren proximos a estas areas.

Articulo 5: Gestionar lo pertinente para crear Convenios de Cooperacién o ampliar convenios
existentes con instituciones competentes como el Ministerio de Ambiente, el Ministerio de
Desarrollo Agropecuario, Sistema Nacional de Proteccion Civil, Ministerio de Obras Publicas y
demas involucradas con el objetivo de:

a. Intercambiar y homologar informacion de base de datos en materia de
servidumbres de aguas.

b. Actualizar informacién cartografica asociada con temas de servidumbres de aguas

c. Coordinar a futuro, programas de demarcacion en campo y planes de
recuperacion de las areas impactadas.

Articulo 6: Involucrar a las Juntas Comunales en el proceso, a fin de que apoyen en la
identificacion de predios privados, en posesion u ocupacidon, apoyen en las tareas de
recuperacion en campo y sean vigilantes de que las areas se conserven.

Articulo 7: Este Acuerdo empezara a regir a partir de su promulgacion.

Dado en la Ciudad de Panama, a los ..... (...)dias del mes de ........ de dos mil
EL PRESIDENTE.

H.C.

LA VICEPRESIDENTA EL SECRETARIO GENERAL

H.C.

15



. ‘ Wetlands
ALCALDIA DF PANAMA ‘, INTERNATIONAL

DIALOGOS DEL AGUA

CONSTRUYENDO JUNTOS SOLUCIONES SOSTENIBLES

PROPUESTA 2

Atendiendo a la contratacion para apoyo legal dentro del Convenio de Cooperacién para la implementacién del
Proyectolos Didlogosdel Agua, entre el Municipiode PanamaylaFundacién Wetlands International, presentamos
la segunda propuesta de analisis y normativa, tendiente a complementar la propuesta 1, particularmente en la
segunda categoria del Convenio sobre Normativas relacionadas con el Plan de ordenamiento territorial parcial,
especificamente lo relativo ala oficializacion del Mapa de Riesgoy area piloto especial de Juan Diaz.

Enla propuesta 1 se presentd un compendio general sobre las normas relacionadas con riesgo y vulnerabilidad y
aquellas que permiten dentro de las competencias municipales el poder hacer declaratorias asociadas con el
ordenamiento parcial del territorio atendiendo a estos factores. El presente documento busca complementar
dicha propuesta con un borrador de Acuerdo Municipal para la aprobacién del Mapa de Riesgo elaborado por el
Municipio Capital para el &rea de Juan Diaz agregando lainformacion relacionada con la Estrategia de Resiliencia
del Distrito de Panama. La propuesta de Acuerdo Municipal incluira igualmente las funciones que, conforme a su
competencia, deberan desarrollar las diferentes direcciones del Municipio en el proceso de implementacion.

Se reviso el contenido del documento Panama Resiliente, Estrategia de Resiliencia para el Distrito de Panama,
toda vez que al momento en que se elaboraban las propuestas de Dialogos del Agua la misma se encontraba en
fase de elaboracion, pero es necesario su integracién a este producto para que el resultado guarde coherencia.

La estrategia aporta informacion integrada a lo interno del Municipio para abordar la construccion de resiliencia
en la ciudad de Panama. En particular se analizaron los pilares 3 y 4 por encontrarse directamente relacionados
con esta fase de Dialogos del Agua.

El Instituto de Hidraulica Ambiental de Cantabria realiza Estudio de Factibilidad de Actuaciones de Mitigacion de
InundacionesenlaCuencaBajade JuanDiaz. Elresultadode este estudioorientd haciaeldesarrollode estrategias
para abordar la problematica a nivel de cuenca hidrografica enfocandose principalmente en la cuenca baja de
Juan Diaz, donde las inundaciones producen un mayor impacto.

Sellevaron acabo diferentes simulaciones de inundaciones en el areade la cuenca baja, afin de poderdesarrollar
las acciones que deben adoptarse ante estos eventos. El resultado gener6 una serie de planos de inundacion
frente a diferentes periodos de retorno.

Los Dialogos del Agua surgen como un medio a través del cual el Municipio busca integrar los resultados de los
estudios técnicos con las normas y politicas necesarios para su implementacién. De alli las recomendaciones y
propuestas emitidas hasta la fecha en donde no solo se compendid la normativa que respalda las acciones
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propuestas para su ejecucion, sino que se dan propuestas de Acuerdos Municipales para que su cumplimiento a
nivel distrital pueda ser mas efectivo.

Alanalisis de estos documentos debe incorporarse la Estrategia de Resiliencia del Distrito de Panama, aprobada
a través del Acuerdo Municipal No. 7 de 15 de enero de 2019. Este es un instrumento de politica y gestion
Municipal que no solo es transversal a los diferentes componentes del distrito capital y en consecuenciaala
planificacién y gestion del territorio, sino que de manera directa justifica y respalda las medidas técnicas hasta
ahora propuestas para el area de la Cuenca Baja del Rio Juan Diaz, e introduce acciones prioritarias que las
complementan.

La Estrategia esta compuesta por 5 pilares, dentro de los cuales el 3. Redescubrir Nuestra Ciudad de Humedales
y el 4. Gestion Integral del Riesgo contemplan acciones y proyectos especificos que integran los estudios
preparados por el Estudio de Factibilidad de IH Cantabriay la Misién Holandesa a través de los Didlogos del Agua.

Porejemplo, laaccion 3.1.4, Cuenca Urbana Resiliente Juan Diazincluye entre sus componentes es desarrollode
infraestructura verde-azul a diferentes niveles de la cuenca, particularmente en la cuenca baja, asi como prioriza
el ordenamiento del territorio que incluya un “Plan de Cuenca con la identificacion de las zonas de riesgo en vias
de reducir la vulnerabilidad asociada a la ocupacion de suelos inundables”™. En complemento a esta accion se
encuentran también las acciones 3.1.5 sobre Atlas de riesgo integrado: Modelos hidraulicos de cuencas
hidrograficas municipales, la3.3.1 sobre Plande Ordenamiento Territorial (POT) del Distrito de Panamalas cuales
buscan generardocumentos con informacién actualizada parala planificacion y gestién delterritorio.

' Panama Resiliente, Accion 3.1.4., componente 2, pagina 117.
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PROPUESTA DE ACUERDO MUNICIPAL
REPUBLICA DE PANAMA
PROVINCIA DE PANAMA
CONSEJO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE PANAMA
ACUERDOMUNICIPAL __

Pormediodelcual elHonorable Consejo Municipal del Distrito de Panama, provincia de Panama
adoptaelMapade Riesgoy Vulnerabilidad parala Cuencadelrio Juan Diaz.

EL CONSEJO MUNICIPAL DE PANAMA
En uso de sus facultades legales vy,

CONSIDERANDO:

Que elarticulo 17 de la Constitucion Politica de la Republica de Panama dispone que las autoridades de
la Republica estan instituidas para proteger en su vida, honra y bienes a los nacionales dondequiera se
encuentren y a los extranjeros que estén bajo su jurisdiccion; asegurar la efectividad de los derechos y
deberes individuales y sociales, y cumpliry hacer cumplir la Constitucionyla Ley.

Que la Constitucién Politica de la Republica de Panama, en su articulo 233, dispone que corresponde al
Municipio como entidad fundamental de la division politico-administrativa del Estado, prestar los
servicios publicos y construirlas obras publicas que determine la Ley, ordenar el desarrollo de su
territorio, promover la participacion ciudadana, asi como el mejoramiento social y cultural de sus
habitantes y cumplir las demas funciones que le asigne la Constitucionyla Ley.

Que el Articulo 242 de la Carta Magna, establece que es funcidn del Consejo Municipal expedir,
modificar, reformary derogar acuerdos y resoluciones municipales, en lo referente materias vinculadas
ala competencia del Municipio, segunla Ley. Los acuerdos municipales tienen fuerza de Ley dentro del
respectivo municipio.

Que conforme al numeral 21 del articulo 17, de la ley 106 de 1973 sobre Régimen Municipal, se
encuentradentrodelasfuncionesdelos Consejos Municipales el “Dictarmedidas afin de protegery
conservar el medioambiente.”

QueatendiendoalalLey6de2006yley 14 de 2015 sobre Ordenamiento Urbano, alaley61de 2009,
sobrelacreaciondel Ministeriode Vivienday Ordenamiento Territorial, alasleyes 37 de2009ylaley
66 de 2015 sobre Descentralizacion en la Gestion Publica, el Municipio de Panama cuenta con las
competencias legales y técnicas, para dictar normas tendientes al ordenamiento del territorio de su
jurisdiccion.

Que el Decreto EjecutivoN0.1101 de 2010, adopta la Politica Nacional de Gestidn Integral de Riesgo de
Desastres (PNGIRD) y conforme al Plan Nacional de gestién de Riesgo de desastres 2011-2015, se
identifica que el riesgo de desastres como inundaciones y deslizamientos aumenta dadas las
construcciones en areas de laderas inestables, llanuras de inundacién de los cursos naturales de rios,
entre otras.
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QueelAcuerdoMunicipalNo.7de 15deenerode 2019, adopta la Estrategiade Resilienciaparala Ciudad
de Panama como “instrumento de gestion dirigida a fortalecer las capacidades institucionales del
Municipiode Panama, entorno a su capacidad de coordinary organizarlas acciones que permitanincidir
en la toma decisiones” frente a impactos sociales, ambientales y econdmicos.

Que dentro de los objetivos especificos de la Estrategia de Resiliencia se encuentran el Repensar la
infraestructura que nos protegera de los efectos del cambio climatico, liderar localmente la gestion del
riesgo enla Ciudad, fortalecer la gestion por medio de la optimizacion de procesos y recursos y fomentar
la participacidon para construir una ciudadania mas corresponsable.

Que con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) dentro de la Iniciativa de Ciudades
Emergentes y Sostenibles, se generd el Estudio de Factibilidad de Actuaciones de Mitigacion de
InundacionesenlaCuencaBajade JuanDiaz, elcualentre susdiferentes resultados desarrollo paraesta
area mapas de calado para eventos de inundacion con diferentes periodos de retorno, asi como
propuestas de medidas de infraestructura para la proteccion del entorno urbano con una proyeccion de
resultados aplicada sobre un escenario con evento de inundacion con periodo de retorno de 100 afos.

Que atendiendoalas anteriores consideraciones de hechoyde derecho el Consejo Municipal del Distrito
de Panama, en pleno uso de sus facultades constitucionales y legales,

ACUERDA:

Articulo1: ADOPTAR elMapa deriesgoy vulnerabilidad parala Cuencadelrio Juan Diaz, el cualforma
parte integral del presente Acuerdo y se encuentra en el anexo 1 del mismo.

Articulo 2: Que atendiendo ala descripcidon de las areas inundables que presenta el mapa, estara
prohibida cualquier construccion de infraestructura o similar que no incluya desde su fase de
planificacion las medidas técnicas y requisitos que sean establecidos a través de reglamento por el
Municipio en coordinacion con las demas instituciones competentes para la gestion del riesgo en estas
areas.

Articulo 3: Comunicar a la Direccién de Obras y Construcciones del Municipio que, a partir de la
promulgacion del presente Acuerdo, todos los planos y solicitudes de permisos que se presenten parael
areadelaCuencadelrioJuanDiazdeberancontarconlosrequisitosy medidasdispuestasparalagestion
de riesgos en el area, de lo contrario seran rechazados de plano.

Articulo4: DesignaralaDireccionde Planificacion Urbana, comoente encargadode planificarla gestion
del territorio a nivel municipal, para que coordine las tareas de aplicacion y divulgaciéon de este
documento en concordanciaconlaaccion3.3.1.sobre el Plande Ordenamiento Territorial, contemplada
en la Estrategia de Resiliencia del Distrito de Panama.

Articulo 5: LaDireccién de Planificacion Urbana, coordinara con la Direccion de Gestion Ambiental afin
dequeselleveacabolaejecuciondelosplanesderecuperacidnnecesariosenlaszonasderiesgo.

Articulo 6: Considerar que los mapas de riesgo asociados con el Plan de Ordenamiento Territorial de
Panama, de conformidad con la accion 4.1.5 de la Estrategia de Resiliencia aprobada mediante el
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AcuerdoNo.7de2019,deberanacogerse alasmedidastécnicasyrequisitos municipales paralagestion
del riesgo.

Articulo 7: Gestionarlo pertinente para crear Convenios de Cooperacion oampliarconvenios existentes
con instituciones competentes como el Ministerio de Ambiente, el Ministerio de Desarrollo
Agropecuario, Sistema Nacional de Proteccién Civil, Ministerio de Obras Publicas y demasinvolucradas
con el objetivode:

a. Intercambiary homologar informacion de base de datos en materia de riesgo y vulnerabilidad.

b. Actualizar informacion cartografica asociada con temas de riesgo y vulnerabilidad ante
desastres.

Articulo 8: Considerarelapoyodelas Juntas Comunales dentrodelos procesosy planes de divulgacion
y difusion previstos en la estrategia de resiliencia, siendo estos la unidad administrativa mas proxima a
las comunidades.

Articulo 9: Elincumplimiento de las medidas dispuestas en el presente Acuerdo y en las medidas
técnicas reglamentarias municipales asociadas al manejo del riesgo y la vulnerabilidad y los mapas
asociados,tendrasanciones que podranirdesde lamulta, lasuspension de permisos de construccion, la
orden de demolicién de infraestructuras que no cumplan con las normas y hasta la inhabilitacion parala
presentacionde solicitudes de permisos dentrode las areas en casos de incumplimientoreiteradoo
reincidencia. *

Articulo10: Este Acuerdoempezaraaregirapartirde supromulgacion.

DadoenlaCiudaddePanama,alos.....(...)diasdelmesde........ dedosmil...
EL PRESIDENTE.
H.C.
LA VICEPRESIDENTA EL SECRETARIO GENERAL
H.C.
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ANEXO 1.
MAPA AREAS INUNDABLES CORREGIMIENTO DE JUAN DIAZ
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CONSTRUYENDO JUNTOS SOLUCIONES SOSTENIBLES

Atendiendo ala contratacidn para apoyo legal dentro del Convenio de Cooperacién parala
implementacién del Proyectolos Didlogos del Agua, entre elMunicipiode Panamayla Fundacion
Wetlands International, y las discusiones técnicas y acuerdos alcanzados con la contraparte
técnica del Municipio, liderada por la Ing. Haydee Osorio, presentamos la tercera propuesta de
analisis y normativa, tendiente a desarrollar la categoria 4 del convenio, sobre “Revisién de
normas técnicas pertinentes sobre caudales de retorno y dragado, aplicables especialmente por
el Ministerio de Obras Publicas, que afectan el cauce y dinamica natural de los rios al
canalizarlos”.

Como referencia técnica para el desarrollo de la propuesta normativa, se utilizé el documento
“Revision de Normas Técnicas, reduccion de riesgos de inundacion” preparado por ARCADIS
Design & Consultancyfornaturalandbuiltassets, elcual seincluye comodocumentoanexo.

La propuesta consta de dos documentos:

a) Propuesta de modificacion del Decreto Ejecutivo no. 44 de 6 de mayo de 2002 del
Ministerio de ObrasPublicas.

b) Propuesta de Decreto Alcaldicio por medio del cual se adoptan medidas en las areas de
riesgoy vulnerabilidad frente ainundaciones, y se dictan otras disposiciones”

Através de la propuesta presentada de modificacién al Decreto Ejecutivo No. 44 de 2002, se
establece unpuntode partida paragenerareldialogotécnicoentre el MUPAYy el Ministeriode
Obras Publicas con miras a que las gestiones que se vienen avanzando desde el nivel local en
materia de reduccién del riesgo de inundaciones sean respaldadas e interiorizadas por el
Ministerio, y que eventualmente las mismas sirvan para allanar el camino hacia un nuevo modelo
constructivo y de desarrollo en el pais compatible con objetivos de sostenibilidad y resiliencia.



El Instituto de Hidraulica Ambiental de Cantabria realiza Estudio de Factibilidad de Actuaciones
de Mitigacion de Inundacionesenla CuencaBajade Juan Diaz. Dentrodel andlisis de la situacion
enelareasedesarrollaronsimulacionesdeinundacionenlacuencadelrioJuanDiazparaeventos
deinundacionde 10,100y 500afos de periododeretornoloquearrojoresultados suficientes
para el desarrollo de un plan de accién en el area -ver documento Anexo X Juan Diaz PANAMA,
paginaAlX.13yssdeEstudiode Factibilidad de Actuaciones de Mitigacion de Inundacionesenla
Cuenca Baja de Juan Diaz, del Instituto Hidraulico de Cantabria-

Los Dialogos del Agua surgencomoun medioatravésdelcual elMunicipiobuscaintegrarlos
resultados delos estudiostécnicos conlasnormasy politicas necesarios parasuimplementacion
y en su plan de accion contempla como meta a corto plazo en el Nivel Institucional la introduccion
de normas especiales relacionadas conriesgoy vulnerabilidad, frente a eventos naturales. Entre
lasnormas propuestas paraelaboraciénseencuentranladeclaratoriade zonasderiesgoatravés
de Acuerdo Municipal y el desarrollo de una guia de regulaciones internas paraincorporarla
Reduccion de Riesgo de Inundaciones enlos procesos de otorgamiento de permisos.

Las conclusiones presentadas por el estudio hidraulico de IH Cantabria, mostraron la necesidad
derealizar modificaciones enlas normas que regulan laemision de permisos relacionados conla
construccién deinfraestructuras proximas o dentrode éreas propensas ainundaciones, de modo
que estos cumpliesen con las proyecciones de inundacién con un periodo de retornode 1 en 100
anos.

Con esta referencia, Wetlands International solicité a la firma holandesa de consultores ARCADIS,
un analisis técnico de las tendencias normativas asociadas a los periodos de retorno y de esta
manera presentar sugerencias para la actualizacion de las normas vigentes en Panama para
atender estos temas. La firma consultora realizé un analisis de las normas y sistemas
internacionales de Periodos de retorno en Holanda, México, Colombia (Medellin) y Chile, en
contraste con la normativa panamefia. De este analisis surgen una serie de recomendaciones
técnicas aplicadas directamente a las caracteristicas particulares del area del rio Juan Diaz por
serelareade estudio, pero que pueden serreplicables enotras areas inundables conforme asus
mapas de riesgo y vulnerabilidad.

La presente propuesta busca plantear un borrador de articulos para modificar el Decreto
EjecutivoNo. 44 de 6 de mayo de 2002, “Por el cual se reglamenta la construccion de estructuras
sobre cursos abiertos de aguas naturales en areaurbana’y que los mismos puedan serenviados
alaconsideraciéndeMinisteriode Obras Publicasparasuanalisis,discusionyaprobacion, siendo
estalainstituciondel Estadorectoraen estamateria. Adicional aesto, se presentaunapropuesta
de Decreto Alcaldicio, a manera de desarrollo del articulo 12 y subsiguientes del Acuerdo
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Municipal No. 193 de 21 de diciembre de 2015 y/o como reglamento del articulo 2 de la
propuesta de Acuerdo Municipal por medio del cual se adopta el mapa de riesgo y
vulnerabilidad parala Cuenca del Rio Juan Diaz, con los contenidos minimos que a nivel del
Distrito de Panama, se pueden exigir para la emision de permisos asociados con construcciones
préximas o dentro de areas propensas a inundaciones.

PROPUESTADEMODIFICACIONDELDECRETOEJECUTIVONO.44DE6DEMAYODE2002.

El Decreto Ejecutivo No. 44 de 2002, reglamenta la construccion de estructuras sobre cursos
abiertos de aguas naturales en area urbanay su seguimiento y aplicacion se encuentra a cargo
delMinisteriode Obras Publicasatravés delaDireccién Ejecutiva de Estudios y Disefio.

El articulo primero de esta norma, establece la prohibicion de edificar sobre cursos abiertos de
aguas naturales, conlaexcepcionde que en areas urbanas las areas afectadas con servidumbre
pluvial, se podra construir sobre dichos cursos de agua, siempre que estos sean previamente
confinados mediante cajones pluviales o alcantarillas atendiendo los requisitos que para tal fin
establezca el MOP, el Instituto de Acueductos y Alcantarillados (IDAAN) y la anterior Autoridad
Nacional del Ambiente, hoy Ministerio de Ambiente.

Al contrastar esta norma con la realidad asociada con riesgo y vulnerabilidad, aplicando como
area piloto paralos ejercicios de simulacionla Cuencadel rio Juan Diaz se evidenci6 que los
requisitos y condiciones minimas paralarevision y aceptacion de los planos para la construccion
de cajones pluviales dispuestas por el articulo cuarto del Decreto, son muy generales. En esa
aperturaresultan insuficientes para el desarrollo de infraestructura que provea un mejor manejo
de las aguas frente a eventos de inundaciones”.

Dentrodelas observaciones hechastras el analisis delanorma, se observé que eldueiodel
cajon o concesionario de un area de servidumbre pluvial esta en la obligacion de dar el
mantenimiento de dicha estructura, sin embargo, no se describen detalles sobre la periodicidad
de dicho mantenimiento o de qué manera se debe ejecutary fiscalizar el mismo.

Por otro lado, se solicita realizar calculos hidraulicos para un periodo de recurrencia minimo de
1en50afosy elusodel Método Racional para calculos de areas de drenaje menores de 250
hectareas, requisitos estos que deben complementarse con otras metodologias para ser mas
eficientes.

Atendiendo a estas consideraciones, plasmadas enlos estudios técnicos realizados parael area
de la Cuenca del rio Juan Diaz (Anexos al presente documento), se propone la modificacion y
adicion de numerales en los articulos cuarto, quinto, sexto y octavo del Decreto Ejecutivo No. 44
de 2002.

"Verel Estudio de Factibilidad de Actuaciones de Mitigacion de Inundaciones enla CuencaBajade Juan Diaz.
EstudioHidraulico, preparado porel Instituto de Hidraulica Ambiental de la Universidad de Cantabria.
Vereldocumentode Revisiénde Normas Técnicas, Reducciénde Riesgosde Inundacién, preparado paraWetlands
International, por ARCADIS Design & Consultancy for natural and built assets.



MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
DECRETO EJECUTIVO NO. _
(De__de de 2019)

“Por medio del cual se modifican los articulos ... del Decreto Ejecutivo No. 44 de 6 de mayo de
2002y se dictan otras disposiciones”.

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
En uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO

Que el articulo 17 de la Constitucidon Politica de la Republica de Panama dispone que las
autoridades de la Republica estan instituidas para proteger en su vida, honra y bienes a los
nacionalesdondequieraseencuentrenyalosextranjerosque esténbajosujurisdiccion;asegurar
la efectividad de los derechos y deberes individuales y sociales, y cumpliry hacer cumplir la
Constitucion y laLey.

Que el articulo 233 de la Constitucion Politica de la Republica de Panama establece que le
corresponde al Municipio prestar los servicios publicos y construir las obras publicas que
determine laley, ordenar el desarrollo de su territorio, entre otras funciones. El Organo Ejecutivo
garantizara el cumplimiento de estos fines, dentro del proceso de descentralizacion de la
competenciayfuncidn publicaque el Estado panameio promoverayrealizaraenbase alos
principios de autonomia, subsidiaridad, equidad, igualdad, sostenibilidad y eficiencia y
considerandolaterritorialidad, poblaciony necesidades basicas delas municipalidades.

QuelaLeyNo. 35del 30 de junio de 1978 por medio de la cual se reorganiza el Ministerio de
ObrasPublicas, establece entre sus funciones el dictar normas técnicas de disefioy construccion
de calles, carreteras y puentes.

Que el Decreto Ejecutivo No.1101 de 2010, adopta la Politica Nacional de Gestion Integral de
Riesgo de Desastres (PNGIRD) y conforme al Plan Nacional de gestion de Riesgo de desastres
2011-2015, seidentificaqueelriesgode desastrescomoinundacionesydeslizamientosaumenta
dadas las construcciones en areas de laderas inestables, llanuras de inundacion de los cursos
naturales de rios, entre otras.

Que el uso de las servidumbres pluviales en los predios urbanos para el desarrollo de proyectos
ha derivado en la construccion de estructuras para utilizar integramente el espacio fisico en
dichas areas, reduciendo con ello las areas de infiltracion natural de las aguas.

Que larealidad actual exige que se actualicen las medidas técnicas y garantias ante eluso de las
servidumbrespluvialesen areaurbana,de modoque se protejalavidaybienesdelos ciudadanos
y el valor ecolégico de los cursos de agua.



DECRETA:
ARTICULOPRIMERO:MODIFICARelnumeral5del ARTICULO CUARTOdel Decreto EjecutivoNo.
44 de 2002, para que se lea asi:

“ARTICULO CUARTO: Para la construccion de cajones pluviales la Direccion
Ejecutiva de estudios y Disefio del Ministerio de Obras Publicas exigira como
requisitos y condiciones minimas para la revision y aceptacion de los respectivos
planos:

1...

...5. Elaborar los célculos Hidraulicos con un periodo de recurrencia minimo
de 1en 100 afos”.

ARTICULO SEGUNDO: MODIFICAR el numeral 9 del ARTICULO CUARTO del Decreto Ejecutivo No.
44 de 2002, el cual quedara asi:

“ARTICULO CUARTO: Para la construccion de cajones pluviales la Direccion
Ejecutiva de estudios y Disefio del Ministerio de Obras Publicas exigira como
requisitos y condiciones minimas para la revision y aceptacion de los respectivos
planos:

1...

...9.EIMétodo Racional se podra aceptarsélo para célculos de soluciones
pequefas conareas de drenaje menores de 250 hectareas. Enelcasode areasde
drenajes mayores de 250 hectareas, deberan utilizarse otros métodos
debidamente justificados técnicamente como el Modelo de infiltracién de Horton,
el Modelo de Infiltracion del Servicio de Conservacion de Suelos de los Estados
Unidos, el Modelo de infiltracion propuesto Green y AMPT o cualquier otro
método estadistico utilizado paraestosfines, con el propdsito de calcularel caudal
de agua que se va a transportar por el sistema de alcantarillado”.

ARTICULO TERCERO: ADICIONAR un numeral 10 al ARTICULO CUARTO del Decreto Ejecutivo No.
44 de 2002, el cual quedara asi:

“ARTICULO CUARTO: Para la construccion de cajones pluviales la Direccion
Ejecutiva de estudios y Disefio del Ministerio de Obras Publicas exigira como
requisitos y condiciones minimas para la revision y aceptacion de los respectivos
planos:

1...

10.Se establece laZonade flujo preferente (ZFP), entendida comolazona
constituida por la unién de la zona o zonas donde se concentra preferentemente
el flujo durante las avenidas o vias de intenso desagle y de la zona donde para la
avenida de 100 afos de retorno, se pudieran producir graves dafos sobre las
personasy los bienes. Lareferencia técnica para delimitar estas areas estara



determinada por los mapas de riesgo y vulnerabilidad adoptados por cuenca
hidrografica y/o por los planes de ordenamiento territorial”.

ARTICULOCUARTO: ADICIONAR unnumeral11al ARTICULO QUINTO del Decreto Ejecutivo No.
44 de 2002, el cual quedara asi:

“ARTICULO QUINTO: Excepcionalmente, de acuerdo con los articulos anteriores,
se podran construir sobre cursos abiertos de aguas naturales, en predios urbanos
afectados por servidumbre pluvial que estén o se prevean confinar mediante
cajones pluviales o alcantarillas, las siguientes estructuras:

1. ...

... 11.Considerareldesarrollo e implementacion de obras de bajo impacto
(infiltracion local, cisternas, jardines de lluvia, techos verdes, parques publicos,
estanques de retencion entre otros) para la retencion, reciclaje infiltracion y
descargacontroladade aguaafindereducirlos caudales extremosenlascuencas
con mayor riesgo y vulnerabilidad frente a inundaciones. El Ministerio de Obras
Publicas promovera laimplementacion de estas medidas a través de programas
de implementacion y seguimiento que registre la contribucion de estas medidas a
la reduccion de caudales maximos”.

ARTICULO QUINTO: MODIFICAR la cantidad de afios descrita en el numeral 2 del ARTICULO
SEXTO del Decreto Ejecutivo No. 44 de 2002, el cual quedara asi:

“ARTICULO SEXTO: Los cajones pluviales o alcantarillas de podran construir
cuandocumplanconlosrequisitosycondicionesminimasexigidasporlaDireccion
Ejecutiva de Estudios y Disefio para la revision y aceptacion de los respectivos
planos:

...2.Presentarlos calculos hidraulicos e hidrolégicos del curso de agua en
ellugardondeseubicaralaestructura... ademaslaalcantarilladeberaevacuaruna
inundacién de 100 afios sin carga estatica a su entrada”.

ARTICULOSEXTO:ADICIONARun parrafoal ARTICULO OCTAVOdelDecreto EjecutivoNo.44 de
2002, el cual quedara asi:

“ARTICULO OCTAVO: La Direccién Nacional de Inspeccion del Ministerio de Obras
Publicas sera la encargada de supervisar la ejecucion de las obras del presente
Decreto...

... EI Municipio del Distrito de Panama a través de la Direccién de Obras y
Construcciones realizara en apoyo y coordinacion con el Ministerio de Obras
Publicas, las inspecciones necesarias para verificar el cumplimiento de las



especificaciones de las construcciones que se realicen en areas de servidumbre
pluvial y el mantenimiento de estas, en vias de garantizar que se realicen
conforme a los permisos que sean otorgados.

Los demas Municipios del pais, podran igualmente apoyar en estas tareas de
inspeccion en la medida que los procesos de descentralizacion de la gestidon
publicase consolidenensus areasy asi se coordine con el Ministeriode Obras
Publicas”.

ARTICULOSEPTIMO: Este Decretoempezaraaregirapartirde supromulgacion en Gaceta Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE

DadoenlaciudaddePanama,alos___diasdelmesde de 2019.

Presidente de laRepublica Ministro de Obras Publicas



PROPUESTADE DECRETOALCALDICO

REPUBLICA DE PANAMA
ALCALDIA DE PANAMA

DECRETO ALCALDICIO No._____
(De ------ de -----de 2019)

“Por medio del cual se adoptan medidasy .... Enlas areas de riesgoy vulnerabilidad frente a
inundaciones, y se dictan otras disposiciones”
EL ALCALDE DEL DISTRITO DE PANAMA
En uso de sus facultades legales;
CONSIDERANDO

Que el articulo 17 de la Constitucion Politica de la Republica de Panama dispone que las
autoridades de la Republica estan instituidas para proteger en su vida, honra y bienes a los
nacionalesdondequieraseencuentrenyalosextranjerosque esténbajosujurisdiccion;asegurar
la efectividad de los derechos y deberes individuales y sociales, y cumpliry hacer cumplir la

Constitucion y laLey.

Que la Constitucidn Politica de la Republica de Panama, en su articulo 233, dispone que
corresponde al Municipio como entidad fundamental de la divisidén politico-administrativa del
Estado, prestarlos servicios publicosy construirlasobras publicas que determinelaLey, ordenar
el desarrollo de su territorio, promover la participacién ciudadana, asi como el mejoramiento
social y cultural de sus habitantes y cumplir las demas funciones que le asigne la Constitucion y

la Ley.

Que el articulo 234 de la Constitucién Politicade la Republicade Panama, establece que las
autoridades municipales tienen eldeberde cumpliry hacer cumplirla Constitucion y las Leyes de
laRepublica, los decretosy 6rdenes del Ejecutivoylasresoluciones delos tribunales de lajusticia

ordinaria y administrativa;



Que conforme alnumeral4 delarticulo 243 de la Constitucion Politicadela Republicade Panama,
esatribuciondelosalcaldes el “Promoverel progresodelacomunidad municipaly velarporel

cumplimiento de los deberes de sus funcionarios publicos”.

Que conforme al numeral 9 del articulo 45, de laley 106 de 1973 sobre Régimen Municipal, son
atribuciones del alcalde “9. Dictar decretos en desarrollo de los acuerdos municipales y en los

asuntos relativos a su competencia”.

QueatendiendoalalLey6de2006yley 14de2015sobre OrdenamientoUrbano,alaley61de
2009, sobre la creacion del Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial, a las leyes 37 de
2009y laley 66 de 2015 sobre Descentralizacion en la Gestidén Publica, el Municipio de Panama
cuenta con las competencias legales y técnicas, para dictar normas tendientes al ordenamiento

del territorio de su jurisdiccion.

Que el Decreto Ejecutivo No.1101 de 2010, adopta la Politica Nacional de Gestion Integral de
Riesgo de Desastres (PNGIRD) y conforme al Plan Nacional de gestion de Riesgo de desastres
2011-2015, seidentificaque elriesgo dedesastrescomoinundacionesydeslizamientosaumenta
dadas las construcciones en areas de laderas inestables, llanuras de inundacion de los cursos

naturales de rios, entre otras.

Que el articulo 14 del Acuerdo Municipal No. 193 de 21 de diciembre de 2015, por medio del cual
se dictan disposiciones sobre los procesos de revisidon y registro de documentos, para la
construccion y obtencion de los permisos para nuevas construcciones, mejoras, adiciones,
demoliciones y movimientos de tierra dentro del distrito de Panama, establece que la Direccion
de Obras y Construcciones tomara en cuenta para la emision de resoluciones de aprobacion de
Anteproyectos aquellos que se encuentren colindantes con el sitio Ramsar Bahia de Panama o

que constituyan riesgo a estructuras, infraestructuras o ecosistemas.



Queelarticulo 107 del Acuerdo Municipal No. 193 de 2015 antes citado, establece que el alcalde

del Distrito de Panama podra desarrollar mediante decreto el referido Acuerdo.

Que el Acuerdo Municipal No.109 de 4 de agosto de 2015 crea la Comision Técnica Municipal
Interinstitucional de Resiliencia y el Acuerdo Municipal No.7 de 15 de enero de 2019, adopta la
Estrategiade Resiliencia parala Ciudad de Panama como “instrumento de gestion dirigidaa
fortalecer las capacidades institucionales del Municipio de Panama, en torno a su capacidad de
coordinar y organizar las acciones que permitan incidir en la toma decisiones” frente a impactos

sociales, ambientales yecondmicos.

Quedentrodelos objetivos especificos de la Estrategia de Resiliencia se encuentran el Repensar
lainfraestructura que nos protegerade los efectos del cambio climatico, liderarlocalmente la
gestion del riesgo en la Ciudad, fortalecer la gestion por medio de la optimizacion de procesos 'y

recursos yfomentarla participacidén para construiruna ciudadaniamas corresponsable.

Que con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) dentro de la Iniciativa de
Ciudades Emergentes y Sostenibles, se genero el Estudio de Factibilidad de Actuaciones de
MitigaciondenundacionesenlaCuencaBajade JuanDiaz,elcualentre susdiferentesresultados
desarrollo para esta area mapas de calado para eventos de inundacién con diferentes periodos
de retorno, asi como propuestas de medidas de infraestructura para la proteccién del entorno
urbano con una proyeccion de resultados aplicada sobre un escenario con evento de inundacion

con periodo de retorno de 100 anos.

Que procurando la integralidad de estos procesos el Acuerdo Municipal No. ---- de ---- por medio
delcual se “Adopta el Mapade Riesgoy Vulnerabilidad parala Cuencadel RioJuanDiazy se
dictan otras disposiciones”, establece en su articulo 2 la prohibicion de construirinfraestructuras
en areas identificadas como inundables, sin cumplir desde su fase de planificacion, con las
medidas técnicas y requisitos que disponga el Municipio en coordinacion con las demas

instituciones competentes, para la gestioén del riesgo.
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Que atendiendo alas anteriores consideraciones de hechoyde derecho el Consejo Municipal del

Distrito de Panama, en pleno uso de sus facultades constitucionales y legales,

ACUERDA:
Articulo 1: ADOPTAR como parte de los requisitos exigidos por el Acuerdo Municipal No. 193 de
21dediciembre de 2015, el Reglamento de Medidas Técnicas y Requisitos generales aplicables
alas areas identificadas como inundables por los Mapas de Riesgo y Vulnerabilidad que se
adopten por el Municipio conforme a su Plan de Ordenamiento Territorial (POT), iniciando porla
CuencadelRioJuanDiaz. Dichoreglamento forma parte integraldel presente Decreto Alcaldicio
como ANEXO .

Articulo 2: COMUNICAR alaDireccién de Obrasy Construcciones del Municipio que, a partirde
lapromulgacién del presente Decreto Alcaldicio, todos los anteproyectos, planos y solicitudes de
permisos que se presenten para el desarrollo de infraestructuras que se encuentren préximas o
dentro de areas identificadas como inundables porlos mapas de riesgo y vulnerabilidad del POT
deberan cumplir con los requisitos y medidas dispuestas en este reglamento para la gestién de

riesgo. De lo contrario seran rechazados de plano.

Articulo 3: La Direccion de Obras y Construcciones del Municipio realizara en apoyo y
coordinacion con el Ministerio de Obras Publicas, las inspecciones necesarias para verificar el
cumplimiento de las especificaciones de las construcciones que se realicen en areas de
servidumbre pluvial y el mantenimiento de las mismas en vias de garantizar que se realicen
conforme alos permisos que sean otorgados, en concordancia con lo dispuesto en los articulos
98 y 105 del Acuerdo Municipal No. 193 de 21 de diciembre de 2015.

Articulo 4: La Direccion de Planificacion Urbana, coordinara con la Direccidon de Gestion

Ambiental afin de que se levante lainformacion técnica necesaria parala actualizacion periddica

de estas medidas, conforme con la Estrategia de Resiliencia del Distrito de Panama.
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Articulo 5: Elincumplimiento del presente Decreto Alcaldicio se atendera ante la Autoridad
Urbanistica Municipal, conforme al procedimiento de infracciones dispuesto por el articulo 97
del AcuerdoMunicipal No. 193 de 21 de diciembre de 2015 en concordancia conlos articulos

99,102 y 103 de la misma norma.

Articulo 6: El presente Decreto empezara aregira partir de supromulgacion.

DadoenlaCiudaddePanama,alos.....(...)diasdelmesde........ dedosmil...
EL PRESIDENTE.
H.C.
LA VICEPRESIDENTA EL SECRETARIOGENERAL
H.C.
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CONSTRUYENDO JUNTOS SOLUCIONES SOSTENIBLES

PROPUESTA DE AJUSTEDE
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Direccién de Obras y Construcciones. MUPA

Descripcion breve

Alaluzdelos procesos revisados y las modificaciones propuestas al procedimiento para
viabilizarlaincorporacion de aspectos relacionados conlareduccion delriesgodeinundaciones
enel proceso de otorgamiento de permisos de construccién, se presenta una recomendacion
especificade ajuste alaestructuraorganizativadel MUPA.
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CONSTRUYENDO JUNTOS SOLUCIONES SOSTENIBLES

PROPUESTA DE MODIFICACION A LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El objetivo de esta seccion comprendia en la generacion de las modificaciones a la estructura
organizacional existente, de manera tal que pudiese responder a las propuestas técnicas, legales y de
procesos. Para ello se requeria recorrer el flujo de procesos existente estacion por estacion evaluando
aspectos como:

e Volumen de ingresos

e Tiempo de tramitacion

e Equipo de apoyo para la toma de decisiones
e Perfil del recurso humano

e Secciones con las cuales interactua

¢ Indicadores de gestion, entre otros.

Con ello se buscaba definir si se requeria una nueva posicion o si una posicion existente contaba con la
holgura y afinidad para ejecutar las nuevas tareas asociadas al proceso.

Debido a los motivos antes expuestos, esta seccion solo presenta la propuesta de una nueva posiciéon
en el proceso de Solicitud de Permiso para Construccion de Estructuras sobre cursos abiertos de aguas
naturales en area urbana. Ya que la misma, es una tarea que no se pudo verificar que esté llevando a
cabo el Ministerio de Obras Publicas (MOP). Se busca que sea la Direccién de Obras Y Construccion
(DOYC), del Municipio de Panama (MUPA), su contraparte o agente certificador.

Para este proceso se sugiere la incorporacién en el Departamento de Inspecciones Técnicas de la
Direccion de Obras y Construccion del MUPA una posicion definida como Inspector de Cursos Abiertos
de Aguas. Su ubicacion en el Organigrama existente se debe a la afinidad en tareas de la nueva posicién
con el Departamento existente. El numero de posiciones que se sugiere para iniciar es una y le
corresponde al Jefe del departamento el evaluar la necesidad de mas unidades en la medida que se
incremente el tiempo requerido de dedicacion. Se ha contemplado que de la Direccion de Obras y
Construccion apoyen al Inspector en aquellos casos esporadicos que demanden una presencia en
campo continuada o extendida a mas de una jornada laboral.

En la siguiente pagina se presenta la posicion en el organigrama actual y se presenta un perfil de puesto
sugerido.
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CONSTRUYENDO JUNTOS SOLUCIONES SOSTENIBLES

DESCRIPCION DEL PUESTO

NOMBRE DEL PUESTO: INSPECTOR DE OBRAS SOBRE CURSOS ABIERTOS DE AGUAS

UNIDAD A LA QUE PERTENECE: DIRECCION DE OBRAS Y
CONSTRUCCION

POSICION DEL JEFE INMEDIATO: DIRECTOR DE | PROPUESTA SALARIAL — B/.
DEPARTAMENTO DE INSPECCIONES TECNICAS

OCUPANTES: 1

PROPOSITO DEL PUESTO (;Por qué existe la posicion, dentro de qué limites y con qué objetivos?)

Garantizar que las estructuras sobre cursos abiertos de aguas naturales en area urbana cumplan con
los parametros de disefio que fueron aprobados. El alcance es desde la fase de construccion y
durante su periodo de concesion. Monitorear la ejecucién efectiva del plan de mantenimiento
preventivo y correctivo del Ministerio de Obras Publicas de las estructuras. .

FUNCIONES ESPECIFICAS DEL PUESTO

1. Generar un registro actualizado de todas las estructuras sobre cursos abiertos de aguas y su
validacién con el existente en el MOP

2. Revisar el plan de mantenimiento preventivo y correctivo de las estructuras sobre cursos
abierto de agua.

Verificar la programacién y la ejecucion del proceso de inspeccién de las estructuras.

Realizar inspecciones periddicas a las areas en que se encuentran las estructuras sobre
cursos abiertos de agua y generar una evaluacién de estas.

5. Notificar al Director del Departamento de Inspeccién toda anomalia encontrada en la
inspeccion que afecte el funcionamiento de la estructura y/o represente un peligro a la
comunidad.

6. Emitir su opinién técnica sobre las solicitudes recibidas de permisos de construccién de
estructuras sobre cursos abiertos de aguas.

Emitir su opinidn sobre el plan de mantenimiento preventivo y correctivo.

Realizar las consultas a los departamentos internos de la DOYC sobre aspectos técnicos
relacionados con estos.

9. Asistir puntualmente a todas las reuniones que se realicen sobre este respecto en el MUPA y
en el MOP.

10. Preparar las agendas de las reuniones, asi como la minutas de estas.
11. Cumplir con cualquier otra funcién relacionada al puesto segun lo dicte su superiorinmediato.
12. Disposicién para prestar servicios en el momento que se requiera.

AMPLITUD Y RELACIONES DE TRABAJO
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Reportes (Aquellos puestos a los cuales supervisa directa o indirectamente):
Grupos de apoyos asignados para las inspecciones, de requerirse.

Relaciones Internas (Areas o puestos con que tiene relacion internamente):

Departamento de Aprobacién de Planos, Departamento de Estudios y Disefios, Departamento
de Agrimensura

Relaciones Externas (Proveedores, Clientes, Empresas de Servicios, etc. que se manejan de
manera permanente):

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

Autoridad de Ejecucion (Nivel de autoridad que ejerce el puesto para el logro de los resultados):

Generar solicitud de aclaracion sobre inconsistencias, fallas, retrasos u otras situaciones
derivadas de las inspecciones y evaluaciones que ejecuta.

PERFIL DE PUESTO

FORMACION ACADEMICA (Especificar el nivel de estudios minimo que facilita los conocimientos
basicos exigidos por el puesto):

e Licenciatura en Ingenieria Civil, Ingenieria Hidraulica, Arquitectura con énfasis en Disefio
Estructural o carreras afines.

e Estudios en area de Administracion y/o Gestidn de Proyectos preferiblemente.

EXPERIENCIA PREVIA (Tiempo de experiencia minima y en qué funciones y actividades es
necesaria para poder desarrollar el puesto):

e Inspeccion de obras civiles
e Administracion de proyectos con duracidbn no menor a un ano.
e Mantenimiento de obras civiles.

CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS (Formacion adicional minima imprescindible para el desempefio
en el puesto de trabajo):

e Dominio intermedio de excel.

e Dominio intermedio de MS Project u otra herramienta de gestion de proyectos.

e Facilidad de expresion hablada y escrita.

e Certificacion PMO por el PMI o en proceso de certificacion. (Preferiblemente).
HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS DESEADO INDISPENSABLE
Orientacion a Resultados X
Capacidad de Resolucién de Conflictos X
Pensamiento estructurado X
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Habilidad Analitica y Sistémica

Capacidad de Trabajar bajo Presion (buen manejo del

stress)

Trabajo en Equipo

Planificacion y organizacion

Capacidad para gestionar multiples

simultaneamente

proyectos

X | X X| X | X

Conocimiento intermedio del idioma Inglés

COMPETENCIAS
ORGANIZACIONALES

Nivel
1

Nivel

Nivel

Nivel

Nivel

Nivel

Nivel

Enfoque en Resultados

Trabajo en Equipo

Orientacion al Cliente

Comunicacién

Manejo responsable de la Informacion
y Transparencia
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1 OBJETIVO DE LA REVISION NORMAS TECNICAS

En el ambito de los Dialogos de Agua que la ciudad de Panama comenzo con la asistencia de Wetlands
Internacional, se solicité una revisién de las normas técnicas de disefio de caudales para infraestructuras
que se aplican en Panama. El objetivo de la asistencia es reducir el impacto de las inundaciones causadas
por los rios y cauces de agua, mediante recomendaciones para la adaptacion de las normas técnicas sobre
caudales de retorno y dragado utilizadas actualmente en el Municipio de Panama.

1.1 Método de analisis

En nuestro plan de trabajo proponemos hacer la revisién en cuatro pasos:

1. Analisis de normas técnicas.
a. Resumen de los normas técnicas en Panama.
b. Comparacién de normas técnicas con el estudio IH Cantabria.
c. Comparacion con normas de disefio para sistemas pluviales en los Paises Bajos, México,
Chile, Espafia, Colombia y Estados Unidos.
d. Proponer normas técnicas para reduccion de riesgos de inundacion.

2. Propuestas para la reglamentacién en la delimitacién de usos del suelo, zonas de servidumbre,
urbanizaciones y construccion de infraestructuras y dragado (puentes, carreteras, diques, esclusasy
puntos de bombeo de agua).

3. Introduccion de las mejores practicas para zonas urbanas con bajo impacto / Flood Resiliency.

4. Ventajas y desventajas de los cambios propuestos en relacion con el sistema normativo actual.

La politica de proteccion contra riesgos no sera tratado en este informe. Mas bien, prestamos atencion a la
supervision y control de los planes de urbanizacién y cambios en la infraestructuras. El fin de nuestro
analisis es comprobar si los nuevos planes para el cambio de los sistemas hidraulicos afectaran o no al
riesgo de inundaciones aguas abajo.

La parte sobre la implementacién en la legislacion y en métodos de trabajo se realizara en colaboraciéon con
la asistencia juridica de la abogada Bethzaida Carranza.

Design & Consult

ancy
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2 ANALISIS DE NORMAS TECNICAS

El estado de Panama4, segun su constitucion, debe proteger ‘en su vida y bienes’ a los habitantes y asegurar
la efectividad de los derechos y deberes individuales.

GARANTIAS FUNDAMENTALES

ART!ICULO 17.—Las autoridades de la Republica estan ins-
tituidas para proteger en su vida, honra y bienes a los nacionales
dondequiera se encuentren y a los extranjeros que estén bajo su
jurisdiccion; asegurar la efectividad de los derechos y deberes
individuales y sociales, y cumplir y hacer cumplir la Constitu-
cibn y la Ley.

La proteccion de derechos y de la vida implica que se debe ejecutar una politica de proteccion contra
riesgos. La proteccion contra riesgos de inundaciones es uno de los temas que se debe tomar en cuenta
cuando surge la intencién de cambiar el uso del suelo. El cambio de uso de un terreno boscoso a un terreno
urbanizado implica un cambio en el régimen hidroldgico de la subcuenca. Este cambio tiene impactos aguas
abajo, donde personas o bienes seran afectados negativamente.

La lluvia es un factor aleatorio que solamente es predecible a medio-largo plazo mediante el uso de analisis
estadisticos. La intensidad, distribucién espacial y evolucion temporal de las precipitaciones varia a escala
regional pero también a escala local.

Para obtener una correcta caracterizacion pluviométrica en relacion con el célculo de caudales de retorno y
dragado se hace necesario detallar:

- Caracterizacion de la lluvia al objeto de fijar la lluvia de proyecto. La lluvia de proyecto se obtiene a
partir de registros de intensidades de lluvia.

- Transformacion de la lluvia de entrada en escorrentia superficial a fin de obtener los hidrogramas
de entrada en la red de drenaje (colectores). Los hidrogramas se calculan a partir de férmulas,
normalmente incorporadas en modelos hidrologicos (lluvia-escorrentia).

- Propagacién de los hidrogramas por la red.

El dimensionamiento de las infraestructuras de drenaje se basa en el concepto de periodo de retorno. El
periodo de retorno de una precipitacion es la cantidad de tiempo para la cual la probabilidad de ocurrencia
se distribuye uniformemente en los periodos que componen dicha cantidad de tiempo. Por ejemplo, un
periodo de retorno de 100 afos corresponde a una probabilidad de excedencia de 1/100 = 0.01 0 1% para
un afio cualquiera (la probabilidad de excedencia para cada afo sera del 1%).

Los estudios de dragado urbano vienen condicionados en gran medida por la disponibilidad (en cantidad y
calidad) de los datos de lluvia y por el grado de conocimiento de la cuenca. Es preciso mejorar dicha
informacion si se desea poder aprovechar las grandes posibilidades que actualmente ofrece la modelizacién
numeérica y optimizar de este modo las elevadas inversiones a realizar.

La proteccion total frente a inundaciones es irrealizable. El disefio de las infraestructuras de dragado se
debe basar en criterios econdmicos de coste de las obras asociado al coste por dafios producidos por fallos
en la red de drenaje, permitiendo a los responsables hacer la eleccion mas convenientes vy fijar la
prioridades de actuacion.

2.1 Resumen de normas técnicas utilizadas en Panama

Este capitulo analiza las normas actuales que vigilan los impactos negativos derivados del riesgo por
inundacién que actualmente se aplican en Panama. El sistema normativo se basa en el calculo de caudales
de retorno y calculos de dragado. Las normas actuales analizadas son:
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211 Ministerio de Obras Publicas. Decreto ejecutivo 44 (6 de mayo
de 2002).
Plantea las bases para la redaccién de las normas técnicas de disefio y construccién de obras publicas

a emplear sobre cursos abiertos de aguas naturales en areas urbanas. Trata de dar respuesta a las
particularidades debidas al uso de las servidumbres pluviales en areas urbanas. A modo de resumen:

1) Se autoriza la construccion sobre cursos abiertos de aguas naturales. Para ello los cursos
abiertos de agua seran confinados mediante cajones pluviales o alcantarillas.

2) Para obtener una concesion de la servidumbre pluvial, es necesaria una autorizacién ante el

Ministerio de Economia y Finanzas. Este Ministerio promueve la consulta para la autorizacion alas

instituciones interesadas y competentes.

Definicion de zonas excluyentes al articulo 1.

4) Construccioén de cajones pluviales:

- Mantenimiento por parte del duefo.

- Uso de rejillas para mantenimiento.

- Registros.

- Drenaje de areas colindantes hacia el cajon.

- Periodo de retorno de 1/50 afos.

- Efectos de la marea y basura.

- Mejoras en los cauces (100 m aguas arriba y abajo).

- Método racional (area de drenaje < 250 hectareas) otros (area de drenaje > 250 hectareas).

- El nivel de agua dentro del cajon no puede ser mayor al nivel de agua que se produzca aguas
arriba para igual periodo de retorno.

5) Estructuras autorizadas a ser construidas: Galeras, edificios de gran altura, areas de
estacionamiento, talleres, jardines, parques, puentes, locales comerciales, terrazas. El
concesionario garantiza el libre acceso al area edificada sobre estructura pluvial. Realizando los
trabajos de mantenimiento, reparacién y reconstruccion cuando sea necesario.

6) Requisitos y condiciones minimas: que la Direccion Ejecutiva de Estudios y Disefio revise a acepte
los planos de:

- Estructuras de cajon (edificaciones) o tubos de hormigén (caudales pequefios).
- Presentar calculos hidraulicos e hidrolégicos: inundacion de 50 afios.

7) En base a el manual de requisitos para revision de Planos que dicte el MOP se aprueban los planos
de disefio.

8) La direccion Nacional de Inspeccion del MOP se encarga de supervisar la ejecucion de las obras.

9) La responsabilidad por dafios y perjuicios sobre el estado o a terceros recae en el concesionario.La
responsabilidad nunca recae sobre el estado.

21.2 Manual de Requisitos para revision de Planos de Sistemas
Pluviales.

w
~

El Manual de Requisitos para revision de Planos de Sistemas Pluviales (a partir de ahora Manual) plantea
los mapas y calculos necesarios para la autorizacién de nuevas concesiones

Para ello es necesario presentar los siguientes requisitos generales:

- Mapa topografico para el célculo del area de drenaje.

- Calculos hidraulicos adaptados segun el criterio del personal técnico responsable del sistema pluvial
propuesto y del sistema existente (en caso de conexion aguas abajo).

- Calculos estructurales.

- Planta del sistema pluvial.

- Acuerdo notarial entre duefos colindantes, (aguas arriba y aguas abajo), en predios estrechos
habria que plantear involucrar a predios laterales colindantes al predio en el que se van a realizarla
construccion.

- Detalles constructivos.

En relacién con los parametros de diseio pluvial, es necesario presentar:

- Planos: levantamientos preliminares, planos topograficos, datos estructura del subsuelo.

N DlanA nrarsien Aal Arans Aa AranAala
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- Estudio de escurrimiento: definicion de areas de drenaje.
- Se recomienda disefar el area tributaria total que afecta al sistema.

Los coeficientes de escorrentia varian entre 0,85 (sub-urbanas) y 1 (completamente pavimentadas). Estos
coeficientes dependen de:

- Caracteristicas del terreno.
- Forma de la cuenca.
- Desarrollos urbanisticos futuros.

Las intensidades de lluvia usadas son las calculadas en:

- Estudio de drenaje de la ciudad de Panama (1972).
- Disefio del sistema pluvial de la ciudad de colon (1981).

La formula Racional se usa para superficies menores de 250 has (ecuaciones sujetas a revision por parte
de los técnicos del MOP).

Parametros y criterios de disefio en base a periodos de retorno:

- 1/10 afos. En urbanizaciones nuevas: alcantarillado, aliviadero y zanjas de drenaje. Las conexiones
deben cumplir con las caracteristicas exigidas por un periodo de retorno de 10 afos, sino se exige
adaptacion.

- 1/50 afos. Estructuras permanentes del sistema pluvial (entubamientos, cajones o muros dereten,
estructuras hidraulicas, zanjas abiertas) y canalizacién de rios y quebradas.

- 1/100 anos. Puentes sobre cauces.

Las descargas se pueden hacer a cauce natural o a un sistema existente (Verificacion de la capacidad
hidraulica de la estructura receptora y/o plantear alternativas).

Requisitos para la demarcacion de servidumbres de aguas:

- Cursos de agua no importantes: En base a secciones transversales.
- Con cursos de agua importantes se necesita estudio hidroldgico e hidraulico.

Desvio de cauces o cursos de agua. Requisitos:

- Plano topografico. Planta general. Planos perfiles.

- Mosaico topografico usado para el calculo del caudal de disefio.

- Calculos hidraulicos.

- Calculos estructurales.

- Detalles constructivos.

- Los cauces de los rios y quebradas periodo de retorno de 1/50 afios.

213 Otra documentacién analizada
Se han analizado la siguiente documentacion:
a) Analisis Regional de Crecidas Maximas de Panama.
b) Estudio Hidrologico del Rio Juan-Diaz (IH Cantabria).

Los datos de caudal maximo en el aforo de Juan Diaz es de 928 m3/s durante el 17 de Septiembre de 2004.
Este dato es cercano al caudal estimado para un evento con un periodo de retorno de 100 afos del estudio
de IH Cantabria.
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llustracion 1 Hidrograma del cauce principal del rio Juan Diaz, segundo modelacién hidrolégico HEC-HMS (IH-
Cantabria, Figura AlX.3).

2.2 Analisis de las normas técnicas utilizadas en Panama

En principio, el Decreto ejecutivo y el Manual tienen como objetivo prevenir que el régimen natural del rio no
sea modificado por el sistema de dragado urbano. Si bien, el primer articulo del Decreto autoriza la
construccion sobre cursos abiertos de aguas naturales mediante cajones o alcantarillas. Este primer articulo
entra en conflicto con las tendencias actuales sobre técnicas de dragado sostenible: no modificar la
hidrologia natural de los rios y cuencas.

u
0
rural : s
0
0| r
‘ ———
semi-urbano urbano

llustracion 2. Efecto de la urbanizacién sobre voliimenes de escorrentia y puntas de caudal (Anta et al.).

En general, la informacion escrita en la Revision de planos de sistemas pluviales no posee un orden claro o
l6gico que favorezca el entendimiento de la norma. Hemos hecho un analisis de los elementos del Decreto
ejecutivo y del manual, con el fin de responder a las siguientes preguntas:

1. ¢ Son correctos y completos los métodos de célculo?

2. iSon correctos y actuales los valores propuestos para representar los elementos de sistemas de
escorrentia?

3. ¢Es una metodologia completa? ¢ Existen impactos negativos sobre los riesgos (o la tendencia)de
inundaciones?

4. Cuales son los puntos débiles y fuertes en el proceso de validacién de una solicitud de cambios

nAarmativine v an la crinansiciAn Aa lae ~creamhine nAarmmAativine?
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2.21 Los métodos de calculos

Tan solo esta definido el método de calculo racional para la determinacion de los caudales de disefio en
cuencas menores de 250 has. Para las cuencas mayores no se define el método a usar. La aplicaciéon de un
método, sobre todo para las cuencas de mayor superficie, no deberia estar basado en la opinion subjetiva
de técnico competente sino que deberia estar justificada debidamente mediante un documento técnico.

El punto débil del Método Racional es que utiliza coeficientes de escorrentia fijos. Esto implica que no se
puede comparar situaciones en las que el duefio de la obra pretenda almacenar mucha agua dentro de su
terreno en zonas de retencion. Ni se puede comparar con otros métodos de bajo impacto. Ademas, existen
variaciones considerables por la interpretacion subjetiva y por la metodologia de uso de la ecuacién
(coeficientes de impermeabilidad).

El método racional tiene otras limitaciones, como:

a) ElI método solo permite obtener un punto en el hidrograma de escorrentia, el cual corresponde al
caudal pico. El método no es confiable cuando las cuencas tienen formas irregulares, donde no hay
un incremento uniforme del area con la distancia al punto de salida.

b) El método supone que la intensidad de lluvias es uniforme sobre toda la cuenca. Esto es ciertosolo
para areas y periodos de tiempo pequefios.

2.2.2 Parametros y aspectos actuales

No se incluyen, en la documentacion, parametros para el disefio pluvial como la presentacion de mapas de
usos de suelo actuales y mapas con los planes de desarrollo urbanistico del municipio. Tampoco se indican
los tiempos de concentracion.

En relacién con los parametros de diseno pluvial:

a) Los coeficientes de escorrentia no estan detallados. Tan solo se dan tres valores. Ademas se
especifica que éstos dependen de las caracteristicas del terreno y de la forma de la cuenca, perono
se detalla cuales son los valores o parametros a utilizar en cada caso.

b) La duracioén de los registros pluviométricos utilizados para el calculo de intensidades de lluvia en el
“Disefio del Sistema pluvial de la ciudad de Colon” (MOP, 1981) tiene una duracion de 23 afios y
con una Unica estacion pluviométrica (1957-1979). Este periodo es, estadisticamente hablando,
insuficiente para el calculo de este tipo de parametros.

c) La localizacion geografica de los dos estudios de intensidades de lluvia es muy sesgada (centro del
pais).

d) No se justifica o especifica qué tipo de distribuciones estadisticas se han utilizado parala
determinacion de las intensidades de lluvia.

223 Minimizacion de impacto negativo por inundaciones

Las definiciones de rios y quebradas principales no estan basadas en criterios técnicos detallados. La
definicion es bastante ambigua (Decreto, apartado 3): “que tenga suficiente capacidad hidrologica e
hidraulica para afectar la vida y estructuras urbanas”. Este aspecto es un punto critico. Se tendria que
verificar la capacidad del cauce natural para la descarga de un nuevo sistema de pluviales o de una
adaptacioén del disefio hidraulico para un periodo de retorno mayor.

Los calculos hidraulicos adaptados segun el criterio del personal técnico responsable para el sistema pluvial
no garantizan, en caso de conexion aguas abajo, la eliminacion del riesgo de inundacién aguas abajo.

No estan definidas qué tipo de mejoras en los cauces hay que realizar 100 m aguas abajo y arriba para la
construccion de cajones pluviales.

224 Tramites para validar los cambios normativos

No esta definido en detalle la forma en la que las instituciones aseguran el mantenimiento y no modificacion
de las infraestructuras por parte del concesionario de la servidumbre pluvial. Seria aconsejable hacer una
planificacién en base a un mantenimiento preventivo por parte de la Direccién Nacional de Inspeccién. Se
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hace necesario un analisis y planteamiento de los criterios para su definicion. Hace falta una revision actual
de las caracteristicas de los rios y quebradas principales en base a criterios técnicos detallados.

Para la demarcacion de las zonas de servidumbre no se define la forma en la que se distinguen "cursos de
agua importantes” y “cursos de agua no importantes”.

La responsabilidad por dafios y perjuicios recae sobre el concesionario, pero no se especifica de qué
manera se concretan las responsabilidades ante un suceso de inundacién ni si estan incluidos los perjuicios
por inundaciones.

2.3 Normas y sistemas internacionales. Periodos de retorno.
2.31 Introduccién al sistema normativo Holandés

La politica en gestion de aguas pluviales holandesa tiene cuatro pilares fundamentales:

- solucionar el problema en origen.

- larecogiday el almacenamiento del agua de lluvia.

- separar el agua de lluvia de las aguas residuales (redes separativas).
- equilibrar todas estas consideraciones a nivel local.

En este sentido, la Ley de aguas holandesa establece la obligacion de que, a nivel local, se vele por una
recogida eficiente de la escorrentia. Ademas, los municipios velaran por el tratamiento eficaz del agua de
lluvia recogida. Este tratamiento puede incluir las siguientes medidas: almacenamiento, transporte, uso
efectivo o descarga (antes o después del tratamiento) en el terreno o en las aguas superficiales, asi como
su transporte a una planta de tratamiento.

Ordenanzas municipales pueden imponer reglas especificas sobre la descarga del agua de lluvia.
Periddicamente los ayuntamientos tienen que elaborar planes de saneamiento municipal en donde se debe
indicar cdmo se van a recoger y procesar la escorrentia de las aguas de lluvia. En este sentido, es
importante sefialar que la legislacién no requiere para estas aguas la existencia de un sistema de
alcantarillado, sino que se permiten soluciones alternativas que consigan el mismo resultado. El duefo de
un terreno puede gestionar las aguas que emergen o caen sobre su propio terreno.

En este sentido, en Holanda no se incluyen prescripciones relativas a la obligatoriedad de que un
determinado edificio gestione sus propias aguas pluviales. En todo caso, estas especificaciones seincluirian
en los cddigos de construccion holandeses, pero nunca imponiendo una determinada solucién constructiva,
sino incluyendo un determinado rendimiento de autogestion de las aguas pluviales.

2.3.1.1 Periodos de retorno (niveles de proteccién)

Con los cambios climaticos los Paises Bajos se preparan a diferentes escalas y maneras.

1/2000 anos: En circuitos de diques que mantienen la proteccion contra inundacion maritima y de los
mayores rios con periodos de retorno de una vez en 2 000 hasta 40 000 afos. Se hace una distincion entre
el nivel de proteccién en relacién con el valor total del poder econémico y de ‘real estate’ de cada circuito de
diques.

1/ 100 afos: Las zonas de inundacion provocados por precipitacion local en areas de 25 hasta 2500
hectareas son calculados a través de modelos de simulacion con series de precipitacion, aplicado a uso del
suelo urbano.

Para usos del suelo no urbanos donde se esperan menores dafios por area, los periodos de retorno mas
frecuentes (1/50, 1/25 y 1/10 afos) se aplican en funcion del riesgo aceptable para tal uso. Por ejemplo, en
agricultura intensiva los periodos de retorno son:

- horticultura de invernadero, produccioén de flores de bulbo: 1/50.
- produccioén de verduras y trigos: 1/25.
- pastos: 1/10.
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En sistemas hidraulicos en areas planas (podlderes) se especifica que la pendiente hidraulica no puede
superar a un cierto valor por obra (en mm) y que la pendiente total del sistema debe ser inferior a 50 mm,
utilizando un caudal de disefio igual al caudal de la estacion de bomba aguas abajo en el polder.

2.31.2 Normas técnicas

Para zonas con inclinacion se determina cuales son las zonas de inundacion regular (1/10 afios) y zonas de
inundacioén extremas (1/100 afos). Se aplican varias condiciones y restricciones para el uso del suelo en
estas zonas inundables. Para diferentes sistemas en Holanda se aplican las siguientes normas técnicas
aplicadas a areas planas (Tabla 1).

Tabla 1 Varias normas técnicas utilizadas en los Paises Bajos para gestion de aguas.

Objetivo Periodo de retorno

Prevenir mas de 5 cm de 300 I/s/ha (1,8 mm/min)

Descarga desde edificios agua en techos planos, corta duracién: 15 minutos 1/100 afos
. . Inundacién limitado de 10 60 I/s/ha (0,36 mm/min) ~
Calles residenciales o . 1/5 afios
cm maximos durante 1 hora durante 60 minutos
Calles residenciales Inundacién pico de 15 cm 90 I/s/ha (0,55 mm/min) 1/25 afios
durante 1 hora durante 60 minutos
54 hasta 63 mm/dia,
Canales y entubamientos en Prevenir inundacién de bombear 14 mm/dia (1,66 ~
. . . 1/10 afios
areas rurales areas agricolas I/s/ha) y almacenar 31 hasta
49 mm en canales
Inundacién de zonas 80 mm/24 horas (00,55
Sistemas de canales en verdes, 0,75 hasta 1,5 mde mm/min): bombear 22 ~
. . . 1/100 afios
zonas urbanas subida del nivel regular de  mm/dia y almacenar 58 mm
agua en retencion de pico
. 51 mm/hora, 100 mm/dia.
Asegurar mayor nivel de
. . . . Bombear 27 mm/hora y
Tuneles de autopista, proteccion para evacuacion ~
- almacenar 24 mm en 1/250 afios
aeropuertos de ciudades, sector . .
. . sistemas cubiertos
economicos importantes .
(cisternas).

Los valores indicados en la tabla podran variar segun las caracteristicas de la precipitacion. En zonas
costeras la intensidad de precipitacion es mas elevado que en la parte interior. La precipitacion extrema en
la zona costera es 9% hasta 15% mayor que en la parte central del pais.

Con el cambio climatico también se espera un mayor intensidad de precipitacion. Las municipios y los
autoridades de gestion de aguas contaran con un factor de correccion de +25% hasta +50% para el clima
previsto para los afios 2050 y 2080. Estos afios de referencia son aplicado para urbanizaciones y disefio de
infraestructuras con una vida util de 25 hasta 60 afios.
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Neerslagregimes =

llustracion 3. Regimenes de precipitacion extrema en Holanda (L = baja intensidad, G = regular, H (+) = muy elevada).

2313 Planificacion de alcantarillado

La planificacion y disefio de alcantarillados en Holanda siempre es parte de la planificacion de las
urbanizaciones o de las zonas comerciales. Con el cambio climatico, el gobierno holandés prepar6 una
estrategia de adaptacion climatica. En la practica esto implica el establecimiento para zonas residenciales y
zonas comerciales de modelos de simulacién en dos dimensiones (2D). Los modelos muestran dénde
pueden ocurrir las mayores inundaciones. La adaptacioén climatica para cada zona implica explorar qué
intervenciones disminuiran las zonas de inundaciéon con maximo rendimiento y con costos inferiores a los
dafios previstos.

2314 La precipitacion extrema

Con las estaciones de precipitacion holandesas con registro continuo, se ha realizado un analisis estadistico
de precipitaciones extremas, las cuales son los valores maximos para ciertos periodos de retorno. La
siguiente figura muestra las tendencias de precipitacion de corta duracion y con periodos de retorno de 0,5
hasta 1000 afios.
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llustracion 4. Precipitacion extrema en Hollanda de corta duracién (de 10 a 120 minutos), con margenes de confianza y
segun periodos de retorno.

2315 Planificacion y zonas de servidumbre

Para canales, rios y cursos de agua y para diques se aplican zonas de restriccion o de servidumbre. En las
zonas de servidumbre para cursos de agua y diques solamente se pueden ejecutar obras con permisos.
Normalmente estan prohibidas actividades como:

e extracciones de tierra o excavaciones sobre los taludes de los diques y en las zonas de proteccion.
e utilizar la zona para conductos (prevenir erosion en caso de rupturas).
e construir casas y edificios.
e construir fundaciones o pilares de fundacion (para puentes y edificios).
23.1.6 Normas funcionales

La proteccion contra inundaciones requiere una planificacion a nivel de la cuenca. El manual del banco
mundial sobre inundaciones en ciudades muestra que existen varios métodos para manejar y reducir los
riesgos a inundaciones. Adaptacion e implementacion de normas para construccién y la construccién de
diques contra inundacién son ejemplos con mayor beneficio en relacion a los costos. También son medidas
poco robustas en relacion a incertidumbres como los impactos de cambios climaticos, falta de datos exactos
etcétera.
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Figura 10: Costos y beneficios relativos de las opciones de manejo de inundaciones
Fuente: Adaptado de Ranger y Garbett-Shields 2011

llustracion 5. Comparacién de normas técnicas en relacién con otras medidas. (Banco Mundial, ‘Ciudades e
Inundaciones’ 2012)

Una planificacién en funcién de normas funcionales significa la reservacion de zonas de urbanizacion en las
partes con menor riesgo. También implica la reservacion de zonas de inundacion en areas donde los
ecosistema naturales podran desarrollarse sin mayor dafio econémico.

2.3.2 Manual de agua potable, alcantarillado y saneamiento. Drenaje
pluvial urbano. CONAGUA, México.

El manual trata desde el analisis hidrografico hasta la elaboracion de los proyectos ejecutivos; pasando por
la hidrologia aplicada al disefio de drenaje pluvial urbano, la hidraulica de flujo a superficie libre para el
diseno del drenaje pluvial urbano y la evaluacion del peligro por inundacion en zonas urbanas.

Periodos de retorno de diseio

Para el disefio de redes de drenaje pluvial se han elegido periodos de retorno de disefio de 1 a 10 afios
para un funcionamiento adecuado durante lluvias ordinarias y para minimizar los costes:

e En centros de negocios, areas comerciales y zonas urbanas de alta densidad: 10 afios.
e Zonas industriales, zonas urbanas de mediana densidad y zonas rurales: 2 afos.
e Espacios abiertos: 1 ano.

Las estructuras de drenaje pluvial tienen los siguientes periodos de retorno:

¢ Poblados con menos de un millén de habitantes, aeropuertos, estaciones de ferrocarril y autobuses,
cunetas y contracunetas en caminos y carreteras tienen periodos de retorno de 10 afios o menores.

e Alcantarillas de paso en cauces pequefios y caminos locales, y en poblados mayores a un millén de
habitantes tienen periodos de retorno entre 10 y 25 afios. Tan solo en alcantarillas de paso en
cauces pequeios que comunica poblados de mas de un millén de habitantes el periodo de retorno
es de 50 o 100 afios.

Design & Consult

ancy
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e Los periodos de retorno para la proteccion de infraestructura comunitaria especial son de 50 afios
en el caso de vias de acceso, 200 afos para albergues, policia, bibliotecas, casas hogar,
infraestructura de servicios publicos. Y de 500 afios para hospitales, servicios de emergencia.
Proteccién civil y centros de mando.

Métodos de calculo
El manual permite el uso y distingue entre:

- Métodos empiricos: Racional, Grafico aleman, TR 55, método del Road Research Laboratory, Curva
S, Chow, Hidrograma unitario adimensional.

- Métodos indirectos: modelos matematicos, y teorias de probabilidad y estadistica.

- Modelos de lluvia-escurrimiento: Método del hidrograma unitario, método del hidrograma unitario
instantédneo, Hidrograma unitario triangular

2.3.3 Diseino y normas para alcantarillado. Medellin (Colombia).

Periodos de retorno de disefo.

En caso de que no se haga un estudio, el disefio de las alcantarillas se basa en periodos de retorno de 10
anos (5 afios cuando el area tributaria es menor de 10 hectareas).

El periodo de disefio de las redes de alcantarillado de aguas lluvias es de 30 anos. El disenador debe
justificar plenamente la adopcién de dicho periodo, la cual debe ser aprobada.

Para canales abiertos el periodo de retorno es de 100 afios.

Métodos de calculo

Para el calculo del caudal de agua que se va a transportar por el sistema de alcantarillado de aguas lluvias,
se podran usar métodos diferentes al Método Racional, cuando la aplicacién de este no sea posible.

El disefiador debe obtener los hietogramas de precipitacion efectiva, a través del uso de modelos de
infiltracion, para luego determinar el hidrograma de escorrentia directa, haciendo uso de modelos lluvia-
escorrentia. Para esto, el disefiador debe utilizar alguno de los métodos de célculo de infiltracion siguientes:

- Modelo de infiltracion de Horton.

- Modelo de infiltracion propuesto por el SCS (US-SCS: United States Soil Conservation Service;
Servicio de Conservacion de Suelos de los Estados Unidos).

- Modelo de infiltracion propuesto Green y AMPT.

234 Técnicas alternativas para soluciones de aguas lluvias en
sectores urbano. Ministerio de vivienda y urbanismo de Chile.
Este documento presenta soluciones en forma de plan de gestion de lluvias y mediante la aplicacion de

técnicas alternativas y complementarias en sectores urbanos que pueden servir de ayuda en una posible
modificacion de la normativa tanto para el municipio como para el estado de Panama.

Se incide en la obligacién de respetar el sistema de drenaje natural y el compromiso de no generar mayores
volumenes de escorrentia ni mayores caudales maximos con respecto a los generados previamente a la
nueva urbanizacioén. Para ello se presentan alternativas para recuperar la capacidad de infiltracion y la de
amortiguacion de crecidas.

Las medidas se basan en el “control en la fuente”, tratamiento basado en la disposiciéon local, mas cercana a
las fuentes de las aguas de lluvia. Se detallan en el documento las soluciones de manera ordenada y
sistematica de almacenamiento, infiltracién o su combinacion.

En general se dividen en:

a) Almacenamiento de aguas de lluvia.
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- Almacenamiento difuso: techos, tejados, terrazas.
- Estacionamientos, veredas, parques y otras zonas verdes.
b) Almacenamiento localizados
- Lagunas y estanques de retencion.
- Canales de flujo controlado
c) Infiltracion de aguas de lluvia.
- Infiltracion difusa en veredas, calles, jardines, parques, estacionamientos y terrenos de uso
publico.
- Zanjas de infiltracion.
- Pozos de infiltracion y pozos de inyeccion.
d) Combinaciones de almacenamiento e infiltracion.
e) Desconexion de areas impermeables.

A modo de resumen, los periodos de retorno utilizados en los sistemas normativos consultados se pueden
comparar en la siguiente tabla:

Tabla 2. Resumen de los periodos de retorno usados en las normativas consultadas para el drenaje de aguas de lluvia.

México Colombia Paises Bajos Panama
(Medellin)
Sistemas de 1-10 anos 5-10 afos 5-100 afos 10 anos
alcantarillado
Estructuras | 10 — 100 afios 30 afios 10 — 100 afios 50 ainos
permanentes
Infraestructuras | 50 - 500 afios 100 afios 250 anos 100 afios

Considerando como:

- Sistemas de alcantarillado o redes de drenaje pluvial: alcantarillado, aliviaderos, zanjas de drenaje.

- Estructuras permanentes del sistema pluvial o redes de alcantarillado: entubamientos, cajones,
muros de reten, estructuras hidraulicas, zanjas abiertas. Canalizacion de rios y quebradas.

- Infraestructuras: Puentes, canales abiertos.

2.3.5 Desarrollo de Bajo Impacto / Sistemas urbanos sostenible de
drenaje

El Desarrollo de Bajo Impacto (DBI) es un término usado en Canada y Estados Unidos para disefiar
terrenos con enfoque para manejar la escorrentia de las aguas pluviales. El concepto de DBI fue concebido
en Maryland (EEUU) en 1999, para mitigar los impactos negativos de urbanizacion y de superficies
impermeables. ElI DBI enfatiza la conservacion del agua y el uso de elementos naturales y infraestructural
para proteger la calidad del agua y reducir el caudal maximo. Este enfoque implementa el disefio de
controles hidroldgicos a pequefia escala para replicar el desarrollo previo del régimen hidrolégico de

las cuencas por medio de la infiltracion, el filtrado, el almacenamiento, la evaporacion y el frenado de la
escorrentia cerca de su fuente.[Wikipedia]. La implementacién de medidas del tipo DBI es soportado por la
agencia EPA (Agencia de proteccion ambiental). Herramientas como manuales técnicos, entrenamiento de
comunidades y programas de subsidios contribuian a la implementacion de las medidas. Un buen ejemplo
(en Inglés) es la pagina web ‘National Stormwater Calculator’ (calculador nacional de aguas pluviales,
https://www.epa.gov/water-research/national-stormwater-calculator), inclusive un programa para designar
medidas y comparar la situacién antes y después de la implementacién de medidas.

En lugares como el Reino Unido este tipo de disefio es definido como sistemas urbanos sostenibles de
drenaje (SUSD). Desde el afio 2014 China ha adoptado el ‘Programa Ciudad Esponja’, con el fin de reducir
el impacto de las inundaciones y disminuir la escasez de agua en ciudades. China pretender con el
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Programa Ciudad Esponja de controlar la inundacion en areas urbanas, augmentar la utilizacion de recursos
hidricos, mejorar la proteccion del medio ambiente hiumedo y la restauracion de la ecologia humeda.
Elementos tipicos de ciudades esponjas son

+ Espacios verdes para naturaleza, retencion e infiltracion de agua

+ Techos verdes para retener agua pluvial y filtrar la escorrentia

+ Disefios permeables, inclusive la implementacion de zanjas de infiltracion, estradas y plazas con
superficies permeables y sistemas de drenaje para infiltrar una parte del agua pluvial

* Reduccién del consumo de agua y reciclaje

Una meta importante en el programa de Ciudad Esponja es de retener entre 70% y 90% del promedio anual
de aguas pluviales en medidas de infraestructura verde.

Comparacion entre los programas de los Estados Unidos (DBI) y China (PCE) revela que el objetivo de
China esta mucho mas ambiciosa en relacion con los objetivos del programa de DBI. El programa PCE
define la meta para el ‘volume capture ratio’ (Ia proporcion del volumen capturado) en 70% hasta 90% del
volumen anual. En algunos proyectos de transformacion urbana en los EE.UU. la proporcién del volumen
capturado atingira valores de 8% hasta 24%.

El ejemplo de la transformacién del terreno de la Universidad de lllinois en Chicago muestra cémo se puede
programar la transformacion y cuales son los beneficios y los costos.

(https://www.epa.gov/sites/production/files/2015-10/documents/ui_chicago narrative.pdf)

Figura 1 Tenero de la Universidade de lllinois en Chicago.

En el proyecto de la transferencia se ha definido las siguientes fases:

+ Fase 1: demonstrar (2015-2017)

+ Fase 2: optimizar y adaptar (2018-2020)
+ Fase 3: integrar (2021-2025)

+ Fase 4: transformar (> 2025).

Los resultados esperados son: reduccion de picos anual y el pico con periodo de retorno de 100 afios,
reduccion del volumen anual de escorrentia, augmento de la infiltracion y evaporacion. También se espera
una reduccion del flujo de sedimentos y de nutrientes (P, N). La simulacion muestra una reduccion de 8%
hasta 24% del volumen anual de la escorrentia. El caudal con un periodo de retorno de 100 afios sera
disminuida entre 7,4% y 23%. La carga de nutrientes y el flujo de sedimentos producidos se reducira entre
5%y 18%.
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Baseline Phase 1 Phase 2 Phase 3 Size for DS
Average Annual Rainfall (in.) 45.97 4597 45.97 45.97 4597
Average Annual Runoff (in.) 32.19 29.62 28.34 24.52 2435
100 Year Storm Runoff (in.) 5.40 5.00 4.85 4.35 4.15
Annual Runoff % 70.0 64.0 61.0 53.0 53.0
Annual Infiltration % 20.0 26.0 28.0 35.0 35.0
Evaporation % 10.0 10.0 11.0 12.0 120
:t;'“"a' Riioft Velume aere: o050 349.516 334.412 289336 287.330
Reduction in Volume % - 8.0 12.0 23.8 244
200 Your St Rumoll oo.one 58.958 57.190 51.294 48.935
Volume (acre-ft)
Reduction in 100 Year Storm ) 2.4 10.2 10.4 231

Runoff Volume %

1 acre = 43,560 feet; 1 acre-foot = 43,560 ft* = 325,851.429 US gallons

Tabla 3 Simulacién de la reduccién del volumen de caudal pico, Universidad de lllinois, Chicago. Resultado del ‘National

Stormwater Calculator’, EPA.
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Figura 2 Reduccion por fase de la carga de nutrientes y sedimentos.
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3 IMPLEMENTACION Y APLICACION

3.1 Las razones para mejorar el sistema de normas y validacion

El drenaje de las zonas urbanas debe atender a las consecuencias de la gestion de las aguas de lluvia que

se hace aguas arriba y a la vez debe mitigar sus efectos aguas abajo. Por ello es necesario establecer unas
normas generales que compatibilicen los desarrollos urbanisticos dentro de un esquema general coherente.
(Chile, 1997).

3.2 Sugerencias para la actualizacién y mejora de las normas
actuales
3.21 Generales

El Manual de requisitos para la revision de planos de sistemas pluviales y las normativas que se generen en
el futuro tendria que mejorar el orden y claridad de sus capitulos y subcapitulos. El entendimiento de la
norma mejoraria con explicaciones previas de los capitulos, con un orden que siguiera el orden necesario
para la implantacion de las normas, la inclusion de las alternativas de calculo posibles y/o ejemplos de
calculo en situaciones reales. El uso de diagramas facilitaria su aplicacion. Ademas, es conveniente incluir
un apartado con las definiciones de las palabras técnicas usadas en el documento. Contratistas
internacionales pueden asi adaptar su terminologia a la usada en Panama.

3.2.2 Informacioén previa y estudios de campo

Es imprescindible, como punto de partida para todos los calculos en el dimensionamiento de sistemas de
drenaje, disponer de informacion fiable referida a las intensidades de lluvia y estudios de campo que
permitan disponer la capacidad de retencién e infiltracion de las cuencas urbanas.

La fiabilidad de las estimaciones estadisticas que puedan hacerse dependen de las series temporales de
precipitaciones y aforos de que se disponga. Por tanto, es necesario disponer en zonas urbanas de redes
de medidas pluviométricas (lluvias) y foronémicas (caudales o calados en colectores) suficientemente
amplias y distribuidas por toda su superficie. Por tanto, se hace imprescindible la ampliacién de la red de
estaciones hidrométricas y meteoroldgicas, asi como mantener en 6ptimo funcionamiento la red de
estaciones hidrometeoroldgicas en Panama (Gerencia_de_hidrometeorologia.).

Para aumentar la confianza estadistica se deberian rehacer los célculos de las intensidades de lluvia
(curvas IDF) usando:

» Series temporales de precipitaciones con mas de 30 afios de mediciones como minimo.

* Incluir escenarios que contengan las variaciones de las precipitaciones debido al cambio climatico.

* Incluir series temporales de precipitacion con registros mas cortos (menores de 24 horas).

+ El andlisis estadistico de precipitaciones tendria que tener en cuenta la mayor cantidad deestaciones
pluviométricas del pais, aumentando asi su representatividad.

» En el Estudio de factibilidad de actuaciones de mitigacién de inundaciones en la cuenca baja de Juan
Diaz (IH_Cantabria) se adopta para el calculo de la distribucién temporal de las precipitaciones
(Hietogramas de disefio) una duracion de la precipitacion el tiempo de concentracion de la mayor de las
subcuencas (tiempo de concentracion = 4 h). Este dato no es representativo para toda la cuenca, puesto
que en zonas urbanas el tiempo de concentracion es casi inmediato, mientras que en las subcuencas
altas, los tiempos de concentracién son bastante mayores.

Ademas, es necesario caracterizar pormenorizadamente cada cuenca urbana (mapa de usos del suelo
presentes y escenarios urbanisticos futuros) y conocer en profundidad la red de drenaje y saneamiento
(secciones, pendientes, pozos, aliviaderos, etc.). Los mapas topograficos para el calculo del area de drenaje
deben incluir toda la cuenca de drenaje aguas arriba a partir de la localizacién de la construccion.
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3.3 Periodos de retorno

Ante la sugerencia de un cambio del periodo de retorno de 1/50 afios hacia 1/100 afios se comentan unas
consideraciones iniciales, un ejemplo del efecto cuantificado que tendria este cambio terminando con las
conclusiones.

Los valores picos de los caudales de 1/100 afios siempre son mas elevados que los de 1/50. El cambio
significara que las estructuras como puentes y cajones deberan ser de un tamafo mayor, para facilitar el
aumento del caudal. También significa que los caudales aguas bajos seran mas grandes. Porque una
estructura con mayor capacidad de descarga detiene menos agua en la parte alta. Cambiar la frecuencia de
los caudales maximos sin otras condiciones tiene como consecuencia que aguas abajo, las zonas bajas
estaran mas expuestas a inundaciones mayores que en la situacién previa al cambio.

3.3.1 Cambio de periodo de retorno: ejemplo de Juan Diaz

Cambiar la condicion de disefio para infraestructuras como cajones o encauzamientos implica qua el caudal
pico aumentara aguas abajo. El anexo VII del estudio Hidrologico del rio Juan Diaz, hecho por IH Cantabria
muestra los valores de pico para diferentes periodos de retorno (Tabla AVI1.8), y también un ejemplo de la
distribucién de la precipitaciéon con un periodo de retorno de T=100 afios. (AVII.8). La tabla muestra que, en
general, los caudales picos son un 10,5% mayor para el periodo de retorno de 100 afio en comparacién con
el de 50 afios.

Los impactos de los cambios pueden ser visualizados con una simulacién que se ha efectuado para dos
eventos, éstos escenarios son:

e El comportamiento del régimen del rio sin un aumento del tamafo de los encajonamientos, para un
evento de T=50 afios.

e El comportamiento del régimen del rio con dos eventos (T50 en T100) con diferentes periodos de
retorno.

Los valores de la precipitacion de los dos eventos esta en la siguiente tabla.

Tabla 4 Precipitacion de disefio, estacion Chico, T=50 (estimada) y T=100 arios (IH Cantabria).
tiempo P50 P100

00:15 0.2 0.2
00:30 1.8 2
00:45 3.6 4
01:00 7.1 8
01:15 12.5 14
01:30 16.9 19
01:45 214 24
02:00 23.1 26
02:15 223 25
02:30 18.7 21
02:45 14.2 16
03:00 8.9 10
03:15 53 6
03:30 1.8 2
03:45 0.9 1
04:00 0.2 0.2
Total 158.8 178.4

En el corregimiento Juan Diaz existen dos rios encajonados. Los dos descargan alrededor de la Avenida
Domingo Diaz. No tenemos los detalles de las construcciones. Para la simulacion hemos asumido las
caracteristicas que muestra la tabla 5.
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llustracion 6. Localizacion de rios encajonados en Juan Diaz

Tabla 5 Caracteristicas asumidas para los dos rios encajonados.

Rios encajonados

Oeste (1) Este (2)

Longitud 297 543 m
Ancho 4.00 5.00 m
Altura T=50 2.00 1.75 m
Area drenada 138 315 ha
Q-max 30 23 m/s

Cambio para T=100

Altura T100 2.25 1.90 m
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El caudal maximo es resultado de una simulacién con la precipitacion de disefo de un periodo de retorno de

50 afos. En la simulacion con aumento del 10% en la dimension de los encajonamientos para facilitar una
precipitacion y caudal equivalente a T=100 afos.

El impacto al aumentar las dimensiones son visibles para el nédulo aguas debajo del Encajonamiento-2
(Este). El grafico muestra que el caudal maximo tiene una demora de casi 1,5 horas en relacion con el pico
de la precipitacion. La situacion de referencia (J101 JuanDiaz50) llega a niveles y caudales mas bajos en
relacion con la situacion de una mayor dimensién del encajonamiento (J101 50+).

System 50+ System JuanDiaz50 J101 50+ J101 JuanDiazd0
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llustracion 7. Comparacion de niveles y caudales aguas abajo de Encajonamiento 2 (Este), Metromall, simulacién PC-
SWMM Arcadis, T=50 precipitaciéon de Chichon’.

La linea azul muestra el impacto al aumentar las dimensiones del encajonamiento aguas abajo. Las alturas
maximas y los caudales seran mayores, por lo tanto el nivel de proteccion o los diques deberan ser
adaptados también para no aumentar el riesgo de inundacion.

3.3.2 Aumento de los periodos de retorno. Condiciones,
consecuencias e implicaciones.

Un cambio de los periodos de retorno en el sistema normativo esta sustentado, no tanto desde un aspecto

técnico sino mas bien se apoya desde un punto de vista politico. Cuando hablamos de un aumento de los

periodos de retorno la tendencia es a pensar en un aumento de la proteccion frente a inundaciones. Sin
embargo, un aumento del periodo de retorno puede causar el efecto contrario.

La seleccion del periodo de retorno de la lluvia de disefio es funciéon de:

e eventos de precipitacion, incluyendo intensidades.
e caracteristicas de proteccion y la importancia de la zona del municipio.

1TEl calculo esta realizado con un modelo no-calibrado. los resultados en la realidad podran ser diferentes.
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e un balance adecuado entre los costos de operacion del sistema y los costos por los dafos,
perjuicios o molestias causados por posibles inundaciones periédicas que afecten a los
habitantes, el trafico vehicular y el comercio.

Condiciones
El aumento del periodo de retorno debe ser conforme a:

e Planificacion urbanistica.

e Estudios economicos de viabilidad que validen la ejecucion, mantenimiento, vida util de las
obras necesarias para la implantacion de la infraestructura: canalizaciones y sistemas de
dragado disefados en base a los nuevos periodos de retorno.

e Laeconomia del pais en las proximas décadas.

Consecuencias

e Se debe tener en cuenta que las zonas de servidumbre seran mayores.

e Las inversiones necesarias para la construccion de nuevas areas urbanas, nuevos edificios, etc.
seran mayor.

e Mayores inundaciones aguas abajo debido a una mayor cantidad de agua drenada en menor
tiempo. Los picos de caudal también seran mayores.

e También se puede producir inundaciones en las conexiones entre estructuras del sistema
pluvial nuevas y antiguas, siendo estas ultimas disefiadas en base a periodos retornoinferiores.

Implicaciones

Las partidas presupuestarias dedicadas a la construccion de los diferentes elementos del sistema de
drenaje seran mayores. Las obras de redes de drenaje basadas en periodos de retorno mas altos serian
costosas, ademas el sistema estaria funcionando la mayor parte de su vida Gtil muy por debajo de su
capacidad.

34 Zona de servidumbre

En Panama la zona de servidumbre es la extensidon con una anchura de tres metros paralela al cauce. Esta
zona de servidumbre es de uso publico en interés general de la navegacion, la flotacion, la pesca y el
salvamento. El cauce se define como el terreno cubierto por las aguas en las maximas crecida ordinarias.
Ademas, existe una zona de proteccion boscosa que es la extension del terreno lindante con el cauce con
un ancho de 10 m. Resulta necesario definir con claridad los limites de las zonas de cauce, de servidumbre
y de proteccion boscosa, con objeto no sélo de proteger dichas zonas sino también de poder evitar o
disminuir riesgos potenciales en areas contiguas de propiedad privada o publica o municipal.

Design & Consult
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llustracion 8. Definicion de cauce, zona de servidumbre y zona de proteccion boscosa (fuente abogados gaea).

En el caso de zonas urbanas, como es el caso de Juan Diaz, la zona de proteccion boscosa no es valida
debido a la inexistencia de bosques a los que proteger. En las zonas urbanas se tienen que proteger a las
personas y bienes. En zonas urbanas las zona de servidumbre se debe mantener. Sin embargo, la zona de
proteccion boscosa no tiene sentido.

Para delimitar una zona de proteccion introducimos el concepto de Zona de flujo preferente. Esta zona se
define en el articulo 9.2 del Reglamento del Dominio Publico Hidraulico del gobierno de Espana. En estas
zonas solo se autorizan actividades no vulnerables frente a las avenidas y que no supongan una reduccion
significativa de la capacidad de desague de dicha via.

La zona de flujo preferente (ZFP) es aquella zona constituida por la unién de la zona o zonas donde se
concentra preferentemente el flujo durante las avenidas, o via de intenso desaglie, y de la zona donde, para
la avenida de 100 afos de periodo de retorno, se puedan producir graves dafos sobre las personas y los
bienes, quedando delimitado su limite exterior mediante la envolvente de ambas zonas
(Dominio_Publico_Hidraulico).

A los efectos de la aplicacion de la definicion anterior, se considerara que pueden producirse graves dafos
sobre las personas y los bienes cuando las condiciones hidraulicas durante la avenida, esto es la
denominada Zona de Inundacién Peligrosa (ZIP) que es la zona en la que las condiciones hidraulicas
durante la avenida satisfagan uno o mas de los siguientes criterios:

¢ Que el calado sea superior a 1 m.
¢ Que la velocidad sea superior a 1 m/s.
¢ Que el producto de ambas variables sea superior a 0,5 m?/s.

Se entiende por via de intenso desagiie (VID) la zona por la que pasaria la avenida de 100 afios de periodo
de retorno sin producir una sobreelevacién mayor que 0,3 m, respecto a la cota de la lamina de agua que se
produciria con esa misma avenida considerando toda la llanura de inundacién existente.
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Zona Preferente de Flujo (ZPF) = VID + ZIP
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llustracion 9. Definicién de zona preferente de flujo (ZFP). Via de Intenso Desagiie (VID) y Zona de Inundacion
Peligrosa (ZIP).
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llustracion 10. Ejemplo de aplicacion. La zona amarilla corresponde con la inundacion para un periodo de retorno de 100
afios, mientras que la zona mas clara es la Zona de Flujo Preferente.

En las zonas de flujo preferente se evitaran los usos urbanisticos intensivos, ocupaciones edificatorias y
elementos infraestructurales, salvo los inherentes al medio fluvial. En el caso de edificaciones preexistentes
en zona de flujo preferente, éstas estan sometidas a un riesgo de inundacion importante, teniendo una
probabilidad de inundacion anual del 1%, con una altura de agua de mas de 1 metro de agua o una
velocidad superior a 1 m/s. Esto indica que el riesgo de inundacién existente es elevado y en caso de una
inundacion, estas edificaciones se veran afectadas gravemente.

Para el caso de Panama, especificamente para la zona de Juan Diaz, sugerimos que se determine la zona
de flujo preferente utilizando los datos del modelo del estudio de IH Cantabria (T100), que es un producto
facilmente realizable con la ayuda de Sistemas de Informacion Geografica.
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Figura AIX.20. Mapa de calados para un evento de inundacién de periodo de retorno de 100 anos, una vez
implementadas las defensas de la margen izquierda del rio.

Las medidas a tomar por parte de la administracién iran encaminadas a la disminucién de la vulnerabilidad y
la autoproteccion, como realizacion de jornadas de informacién y elaboracion de guias para la adaptacion y
disminucioén de la vulnerabilidad ante inundaciones.

Ahora bien, cuando la “edificacion preexistente en zona de flujo preferente” pretenda ser modificada por sus
titulares, es momento para que, con la oportuna cautela, se tenga en cuenta el riesgo existente para evitar
posibles incrementos del riesgo de inundacion tanto en esa edificacion como en el entorno. En este sentido,
en zona de flujo preferente no se permitiran (Guia_técnica):

e Obras de reparacion o rehabilitacion que supongan un incremento de la superficie de ocupaciénen
planta o del volumen de las edificaciones existentes.

e Cambios de uso en las edificaciones existentes que incrementen la vulnerabilidad de la seguridad
de las personas o bienes.

En zona urbanas, se debe promover que las edificaciones existentes en la Zona de Flujo Preferente se
vayan adaptando al riesgo de inundacién, evitar la nueva ocupacion de estas zonas con usos que aumenten
la vulnerabilidad (residencias de ancianos, hospitales, etc.) y que, progresivamente y a medio plazo, cuando
las instalaciones existentes en esta zona de alto riesgo cambien su uso, se analice el nuevo uso y su
vulnerabilidad frente al riesgo de inundacion.

Los nuevos edificios deben no aumentar el riesgo de inundacién del entorno y no debe presentar un
aumento de la vulnerabilidad.

Ademas un nuevo edificio no puede ascender en la escala de usos, es decir: un aparcamiento no se puede
convertir en hospital o un centro comercial no puede convertirse en un colegio o vivienda.

En la mayoria de los casos no es posible proteger las areas inundables con diques o con bombas de alta
potencia. En muchos casos, la reserva de mayores areas para la retencion temporal del exceso de agua es
la solucion mas eficaz.
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En el caso de la parte Calle 12/ Calle 127 (zona Oeste de Juan Diaz), se debe estudiar mejor el uso de las
zonas inundables (mayor area, mayor capacidad de drenaje hacia las zonas inferiores). En el caso del
centro comercial, la recomendacion sera la de estudiar cémo retener mas agua en las areas aguas arriba.
En el centro de la ciudad algunas zonas tienen un nivel mas bajo que los vecinos. Sera necesario aislar
estas zonas bajas del resto del barrio (reducir la acumulacion del agua) y pensar en bombear agua para el
sistema de alcantarillados.

Figura 3 Zonas con proteccién inadecuada, periodo de retorno 100 afios.

En los Paises Bajos las zonas son parte de la legislacién sobre la gestién de recursos hidricos y la
proteccion de terrenos contra inundaciones. Los mapa para conservacion de las aguas son publicadas en
internet, y pueden ser consultadas para obtener permisos de construccién y para propuestas cambios en los
cursos de agua. Un ejemplo de las zonas de la Autoridad de Gestion de Aguas de Rijnland es el siguiente
website: (http://rijnland.webgispublisher.nl/Viewer.aspx?map=Legger-watergangen)
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llustracion 11. Zonas de proteccion para cursos de agua en los Paises Bajos. Ejemplo de Rijnland.

Las diferentes componentes de las zonas son indicados en la figura, incluyendo algunas zonas donde existe
una interaccioén entre zonas no urbanizadas y edificios. Para la zona de proteccion existen varias reglas
sobre que es permitido y prohibido.

insteek
talud , 5SS

altura inundacién \ margen nivel regular

profundidad del Perfil himedo

agua :

.............. EE— - _/— Profundidad de accion
—® Profundidad de manutencion
zona de proteccion obra hidraulica zona de proteccion

llustracion 12. Elementos mediante peffil transversal de los cursos de agua en la 'Legger' de aguas de Rijnland.

Un detalle de las zonas de servidumbre para Juan Diaz muestra las zonas con posibles conflictos. Algunos
edificios estan dentro de la zona de servidumbre, como en el ejemplo de Holanda.
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llustracion 13. Zona de servidubre conincide con algunos edificios, parte Sul de Juan Diaz.

El objetivo de mantener una zona de servidumbre (o zona de proteccion, como en Holanda), es de reservar
espacio pare poder ter acceso a los cursos de agua, para prevenir que el espacio requerido para
manutencion sera obstruida con obstaculos, y para conservar la zona necesario para inundacion en eventos
extremos. Una manera para resolver los conflictos con construcciones es de definir mas detallado cual sera
la zona de servidumbre en funcién de la inundacién esperada.

llustracion 14. Zona de inundacién implicara una mayor espacié necesario para servidumbre, parte Sur de Juan Diaz

3.5 Métodos de calculo. Caudal de diseno.

Para el calculo del caudal de disefio de las redes de alcantarillado y encauzamientos el método racional es
ampliamente utilizado a nivel internacional, debido a la facilidad de su uso. Este método debe ser utilizado
Unicamente en cuencas o areas pequefias. Se recomienda su aplicacion a areas menores de 80 hectareas,
debido a su limitacion al suponer intensidades de lluvia homogéneas en toda el area de aplicacion.

La superficie urbanizada del corregimiento de Juan Diaz es cerca de 2 100 ha; la cuenca aguas arriba del
encajonamiento 2 (centro comercial) es 285 ha. Significa que el método racional no puede ser aplicado sin
correcciones.

Debido a la irregularidad en las cuencas, es conveniente introducir un coeficiente de uniformidad
(Espafia_2016) en la férmula del método racional. Para el caso del Método Racional, el disefiador debe
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utilizar la intensidad media de precipitacion dada por las curvas IDF para el periodo de retorno de disefio
escogido, y una duracion de lluvia equivalente al tiempo de concentracion de la escorrentia.

En el caso del Método Racional, con el fin de calcular el caudal de disefio, haciendo uso de las curvas de
IDF, el disefiador debe suponer que la duracién del evento de precipitacion de disefio es igual al tiempo de
concentracion para un sistema de alcantarillado de aguas lluvias particular.

En cuencas de tamano mayor a 80 hectareas o en el uso de modelos hidrolégico-hidraulico, el método del
hidrograma unitario es el método mas usado. Este método se puede usar como alternativa al método
racional. Adicionalmente, se podria aconsejar el uso de los siguientes métodos relativamente sencillos
basados en modelos de infiltracién:

- Un programa de simulacion hidraulica, adaptada para condiciones urbanas, como el programa
SWMM: método desarrollado e implementado en el programa SWMM de la agencia de proteccion
ambiental de los estados unidos (U.S. Environmental Protection Agency).

- Método del Hidrograma Unitario.

- Método del Hidrograma Unitario Sintético.

Es necesario una mejor explicacion y nuevos valores de coeficientes de escorrentia que permitan
caracterizar correctamente las propiedades del terreno natural y urbanizado, pero también los terrenos
intermedios o de otro tipo y los posibles sistemas de drenaje sostenible a implementar en el futuro. A partir
del Manual de CONAGUA (México) se podrian introducir nuevos coeficientes a la norma panamefa.

Ademas, seria conveniente una revision/actualizacion de los parametros aconsejados para el calculo
hidraulico (Manning y Bazin). Hay que hacer una revision tanto de los valores como de los posibles
materiales que se pueden usar en nuevas construcciones.

Muy importante para evaluacién de propuestas de cambios es la comparacion de la situacion anterior y
posterior, y también la posibilidad de evaluar alternativas soluciones. Programas hidraulicas comerciales
tienen opciones para comparacion de opciones, inclusive el disefio de estructuras para retenciéon de aguas
en estructuras de retencién

3.6 Desarrollo bajo impacto

Implementar medidas para la retencion, el reciclaje y la infiltracién de agua podra reducir los caudales
extremos en la cuenca de Juan Diaz. Es necesario considerar la razén para implementar estas medidas , es
decir ¢ Qué disminucion es necesaria para atenuar los caudales pico? También es necesario obtener una
referencia del impacto positivo mediante la realizaciéon de un programa de implementacion de las medidas.
La retencidn, infiltracion y descarga controlada puede contribuir a la reduccion de caudales maximos y
también para mejorar la calidad del agua.

En el ejemplo de Chicago (EE.UU.), el impacto era una reduccion entre 8% y 24% del caudal anual con un
periodo de retorno de 100 afios (par. 2.3.5). Con dos ejemplos exploramos una posible implementacion y la
efectividad del método.

El caudal maximo en el rio Juan Diaz se estima entre 500 m3/s (Tr = 50 afios, tabla AVII.7) y 800 m3/s (Tr =
100 afios, Figura AVII.13), segun el estudio de factibilidad de actuaciones de mitigacion de inundaciones en
la cuenca baja de Juan Diaz (IH Cantabria). Para las micro-cuencas del corregimiento de Juan Diaz, el
caudal maximo es 37,9 m%/s (Descarga de la regién S31, Figura AVII.19, Tr=100 afios). Con la expansién
urbana este caudal maxima augmentara hacia 40 m?/s, segun la figura.

El principio de ‘standstil’ (parada) significa que las futuras construcciones y planes urbanisticos no podran
empeorar la situacién actual. Este principio es parte de la planificacion urbana en los Paises bajos. Para el
caso de la futura urbanizacién en Juan Diaz Significaria que la expansion urbanizada debera reducir en 2,1
m?3/s el caudal maxima del terreno (40,0 - 37,9). La (futura) reduccién del caudal de esta micro-cuenca con
2,1 m¥/s reducira el caudal de pico un 0,25% (2,1 / 810,5). Por lo que la reduccion es muy limitada.
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Comparacion de caudales Tr=100 afios.

a. Situacion actual. b. con expansion urbanizada.

llustracion 15. Caudales maximas en el corregimiento Juan Diaz. (Figura AVII.19, IH Cantabria).

El caudal maximo puede ser reducido con medidas para aumentar la retencién temporal durante el eventos
de precipitacion extrema. La distribucion del caudal maximo y la contribucién de cada micro-cuenca en la
generacion del caudal da una indicacién de donde es posible aumentar la capacidad de retencion.

" am reatlly
i R

16 m?/s

llustracion 16. Simulacién del caudal con periédo de retorno Tr=100 afios. PC-SWMM, Arcadis.

En los modelos de calculo de escorrentia (Runoff coefficient) los caudales se determinan basicamente por la
fraccion impermeable/permeable, la retencion e infiltracion en cada tipo de uso de suelo y la precipitacion
total del evento. De cada micro-cuenca se sabe cual es la fraccién impermeable e permeable. En los
modelos y en la realidad, la superficie impermeable y permeable tiene una capacidad limitada de retencion:
normalmente cerca de 1 mm para terrenos asfaltados y techos planos, y cerca de 5 mm para terrenos
permeables. La siguiente figura muestra como la infiltracion y el coeficiente de caudal esta distribuida en el
corregimiento de Juan Diaz y las partes vecinas.
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llustracion 17. Distribucion de la infiltracién de y coefficiente de caudal por micro-cuenca, Simulacion PCSWMM Arcadis
con 1566 mm en 4 horas.

La ilustracion muestra que en los centros comerciales (A), con cerca de 95% de superficie impermeable, la
retencion e infiltracion es limitada (0,8 mm). En las partes con grandes areas permeables (C, D), cerca de 8
mm es infiltrada. El coeficiente de caudal varia entre 93% (C) y 99,5% (A).

Con la creacion de un area suficiente para retencion, la parte de infiltracion y retenciéon puede ser
aumentada. Existe espacio para esta fin en las area B y C. También es posible aumentar la retencién en las
areas similares a las del centro comercial (A), con construcciones subterraneas.

La creacion de areas de retencion debe ser adaptada en relacién con el tipo de uso de tierray en
consideracion con la conservacion de la situacion actual y del desarrollo urbanistico futuro. La siguiente
tabla da una indicacién del area requerida para diferentes tipos de retencion.

Tabla 6 Implementacion de medidas bajo impacto y contribuicion a la reduccion del caudal maximo.

Uso del Tipo de volumen | retencion reduccion
. 3 caudal
suelo retencion (m?) (mm) o
maximo

A Centro. g Bajoareade 150 500 750 8,2 5%
comercial estacionamiento

B Comercio/ 7.2 Agua (estanque) 2,00 720 1,440 20,0 13%
fabrica

c Residenciall 4,  Techos, jardines, 0,25 27,000 6,750 375 26%
comercial estanques (mixto)

D Terreno goif /4455 ysar estanques 2,00 18000 36,000 21,8 14%

estanque
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En el caso del centro comercial (A), se puede remodelar el area del estacionamiento de 1000 vehiculos para
incorporar un espacio vacio de 750 m? para retencion durante precipitacion extrema. En areas con
desarrollados similares a los de las areas B y C, se puede pensar en aumentar la superficie de agua (como
ya recomendada en el informe de IH-Cantabria), y también en una combinaciéon de medidas. Los techos
planos y jardines podran almacenar entre 10 y 25 cm de agua, en estanque se pueden retener entre 0,5 y
2,0 m de altura de agua. En la parte C, si se dedica 15% del area total a este tipo de medidas, con un
volumen total de 6,750 m3, se puede reducir el caudal maximo con cerca de 26%.

El campo de golf (D) tiene un estanque de 1,8 ha. El campo de golf también puede ser utilizado para las
descargas mayores. Si se usa este estanque para retener una parte del caudal del area a aguas arriba (165
ha), se puede aumentar el volumen de retencién hasta 21,8 mm. El impacto en tiempo de precipitacion
extrema puede acercarse al 14% de reduccion.

El manual de ‘National Stormwater Calculator User's Guide’ cuenta con 7 ejemplos patrén para los calculos
de impacto, costos y evaluacién de alternativas (ver siguiente tabla). En el caso de Juan Diaz sera
necesario considerar mas en detalle las condiciones de implementacion de estos sistemas; el software de
National Stormwater Calculator no esta disefiado para uso fuera de los EEUU. La siguiente imagen
demuestra el tipo de informacién necesario para poder validar alternativas.

Overview Location Soil Type Soil Drainage Topography Precipitation Evaporation Climate Change Land Cover LID Controls Results
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DBI ejemplos Explicacion

Desconectar los techos de casas con jardines permite la
recarga de agua subterranea y reduce el impacto en
caudales de eventos extremos

Cisternas retienen agua de techos donde el agua puede ser
utilizados para uso non-potable y recarga de agua
subterrdnea.

Jardines de lluvia son area con una depresion baja del
terreno con un suelo preparado para soportar plantas. Dan
oportunidad para almacenar y infiltra el escurrimiento
capturada y soportar utilizacion por plantas.

Techos verdes son sistemas de retencion biologicas a cima
de techos para retener la precipitacion en el suelo.
Consisten en un sistema laminada designado para suportar
crecimiento de plantas y retener agua.

»  h_ :
Techo verd

Street Planters are typically placed along sidewalks or parking areas.
They consist of concrete boxes filled with an engineered soil that
supports vegetative growth. Beneath the soil is a gravel bed that
provides additional storage as the captured runoff infiltrates into the
existing soil below.

Parque publicos al longo de estrada y dreas de estaciona-
miento pueden ser designadas para retener agua. En este
caso, son cajas de concreto con una mezcla de suelos para
plantas y material como grava para permitir retencion y
infiltracion. En dreas con alto nivel fredtico son drenado con
un sistema de drenaje.

Pavimiento permeable es un sistema con grava y pavimiento
con concreto permeable o una mezcla de asfalto permeable.
La mayor parte de la precipitacién pasard inmediatamente
por este sistema. En dreas con alto nivel fredtico es suportado
Pavimiento permeable | con drenaje adicional

Tabla 7 Ejemplos patrén de Desarrollos de Bajo Impacto (DBI) del manual nacional de Calculo (EEUU).
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Con programas de simulacion como SWMM (o la version comercial PC-SWMM) se puede calcular con mas
detalles el impacto de las medidas.

Préximos pasos para un Desarrollo de Bajo Impacto.
Sera necesario explorar la utilidad de este tipo de sistemas. Aspectos para responder son:

¢ Es aplicable en la ciudad de Panama?

¢ De qué manera puede contribuir a la reduccion de caudales maximos?

¢, Qué tipo de preparacion legal y oficial sera necesario para comenzar con la implementacion?

Como obtener experiencias con el disefio y la implementacion en regiones con climas distintos a los de
EE.UU, Europa o China?

¢,Como convencer a los propietarios de terrenos para colaborar en la implementacién de estas
sistemas?

6) ¢Como distribuir los costos de la construccion y de la manutencién de estos sistemas?

7) ¢ Como crear un sistema de distribucién equitativo de los costos y de los beneficios?

B OON -
— = — —

(9]
-

3.7 Propuesta de cambio

Con el fin de mejorar la practica y la parte oficial de la proteccion de Juan Diaz recomendamos los
siguientes pasos a seguir:

—_

Delimitacion de los valores extremos y los niveles de la crecida ordinaria

2. Publicar los perfiles transversales a conservar y proteger, junto con las mapas con la delimitacion delas
diferentes zonas, inclusive la zona de servidumbre, el mapa de riesgo y el de la peligrosidad

3. Establecer una politica y actividades para disminuir el riesgo total y la peligrosidad, con énfasis enlas
zonas con mayor numero de personas afectadas y con mayor dafio econémico.

4. Estudiar qué parte de la retencién del caudal podra ser conservado en las partes aguas arriba y en los
barrios sin aumentar el riesgo en estas zonas.

5. Implementar medidas y cambios institucionales para asegurar la conservacion de las zonas de
servidumbre y la reduccién del riesgo de inundaciones

6. Actualizar las normas técnicas, inclusive los valores utilizados para mejorar la representacion de la
situacion actual, la capacidad de evaluacion y de implementacién en el gobierno, y el procesamiento de
los permisos de construccion y expansion urbanistica.

7. Desarrollar y promover ejemplos de desarrollo sostenible sin aumento del riesgo de inundacion:
promover la retencion en parcelas, en calles y en cuencas.

8. Evaluar el funcionamiento de los sistemas de alcantarilladlos en relacion con los canales, rios

encajonados y rios, y proponer cambios para reducir el riesgo de inundacion.

Impacto aguas abajo / arriba

En el Manual se especifica que los calculos hidraulicos son adaptados segun el criterio del personal técnico
responsable del sistema pluvial propuesto y del sistema existente (en caso de conexién aguas abajo).

Este es un punto critico, el proyecto debe asegurar la no afeccion por riesgo de inundacion aguas abajo.
Para ello seria necesario tener calculados previamente los posibles caudales esperados antes de cualquier
construccion (escenario presente). De manera que se puedan comparar los caudales de salida tras la
construccion (escenario futuro) con los actuales. Un modelo de escorrentia gestionado y actualizado por los
técnicos responsables seria aconsejable y facilitaria el analisis y planificacion de escenarios futuros. De esta
forma se aseguraria el principio de no afeccién aguas abajo o aguas arriba.

Las descargas de sistemas de drenaje, estructuras permanentes en sistemas pluviales pueden descargar a
cauce natural. Por esta razén deberian verificarse las capacidades de los cauces naturales teniendo en
cuenta los sistemas pluviales presentes y futuros mencionados anteriormente asi como otras estructuras
como puentes sobre cauces y otras.

Design & Consulta
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3.8 Consecuencias legales / juridicas

Los articulos 9 y 10 del Decreto 44 hacen referencia a la responsabilidad civil, la cual recae siempre sobre
el concesionario. Se tendrian que definir e incluir las responsabilidades concretas debido a perjuicios por
inundaciones de manera especifica.

La definicion de cursos de agua importantes / no importantes no esta especificada en el Manual ni en el
Decreto 44. Por ello y debido a la importancia de la definicion de la demarcacion de las zonas de
servidumbre de aguas se hace necesario especificar los parametros que definen la importancia de los
cursos de agua, tanto hidraulicos como sociales y posibles consecuencias del riesgo de inundaciones.

Se debe introducir el concepto de Zona de Flujo preferente como alternativa a la zona de proteccion
boscosa en areas urbanas como la de Juan Diaz.

[incluir la parte de Bethzaida Caranza o referir a un anexo]

3.9 Cambios institucionales

La relacion entre los gestores de planificacion urbana y de drenaje deberia ser constante. Los calculos de
drenaje para la aprobacion de una nueva construccion debe tener en cuenta su influencia en el sistema
hidrolégico, pero ademas deberia tener en cuenta los escenarios urbanisticos futuros aguas arriba y abajo,
es aqui donde el municipio debe tener un papel mediador.

En este andlisis surgen las siguientes recomendaciones para mejorar el funcionamiento de las instituciones
(municipio y gobierno)

1. Establecer la necesidad de adaptar otra definicidon u otros valores para la definicion de servidumbre en
zonas urbanas, inclusive la definicion mas clara del nivel de la crecida ordinaria.

2. Explorar la necesidad de implementar normas o legislacion sobre el riesgo y la peligrosidad de
inundaciones, especificamente en zonas urbanas y peri-urbanas (aguas arriba y aguas debajo de zonas
urbanas).

3. Capacitacion y formacion de personas suficientes en el municipio y en el gobierno nacional para
actualizar el sistema de las normas, las mapas con la zonificacion relevante.

4. Actualizar y mejorar los componentes fisicas de la evaluacion de recursos hidricos:

[l Mantener actualizado los mapas de usos del suelo.

e Actualizacion del catastro de caudales mensuales y aforos esporadicos en rios para las cuencas en el
municipio de Panama.

e Ampliar la red de estaciones hidrométricas y meteoroldgicas. Mantener en buen funcionamiento la red
de estaciones hidrometeoroldgicas en Panama.

e Mejorar las relaciones y flujo de informacion con el departamento de Hidrologia de la Gerencia de
Hidrometeorologia de ETESA.

5. Explorar la necesidad de mantener un equipo por corregimiento para la vigilancia de obras de
construcciones, resolver la invasion ilegal en areas inundables y mantener libres las zonas de
servidumbre.

6. Desarrollar y promover métodos de urbanizacién con bajo impacto frente a inundaciones.

Design & Consu
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DIALOGOS DE AGUA
Municipio de Panama elabora borrador de Acuerdo Municipal para la Aprobacion de un Mapa de
Riesgo y Vulnerabilidad para la Cuenca del rio Juan Diaz

Frente a la problematica que presenta el riesgo de inundaciones por desbordamiento en la Cuenca del
Rio Juan Diaz, el Municipio de Panama junto con Wetlands International a través de los Dialogos del
Agua busca desarrollar estrategias para mitigar el impacto en las zonas de riesgos mediante la
integracion de resultados de los estudios técnicos con las normas y politicas necesarias para su
implementacion.

Entre estos estudios técnicos se encuentra el Estudio de Factibilidad de Actuaciones de Mitigacion de
Inundaciones en la Cuenca Baja de Juan Diaz realizado por el Instituto de Hidraulica Ambiental de
Cantabria en el que presentan los calculos de caudales de disefio en el Rio Juan Diaz y de caudales de
disefio en microcuencas urbanas. Con base a estos resultados se llevaron a cabo diferentes
simulaciones de inundaciones con la finalidad de desarrollar las acciones que deben adoptarse ante
estos eventos, generando una serie de planos frente a diferentes periodos de retorno.

A partir de estos planos, el Municipio capital desarrolla un borrador de Acuerdo Municipal para la
aprobacién de un Mapa de Riesgo y Vulnerabilidad para la Cuenca del rio Juan Diaz. Este mapa es una
herramienta integral basada en los distintos sistemas de informacion, que permite identificar las
actividades o procesos sujetos a riesgo, cuantificar la probabilidad de estos eventos y medir el dafo
potencial asociado a su ocurrencia y sintetizar el valor econémico total de los riesgos asumidos. Los
mapas de riesgos pueden ser representados con graficos, que corresponden a la calificacion de los
riesgos con sus respectivas variables y a su evaluacion de acuerdo con el método utilizado.

Dicho mapa incluye, ademas, las funciones que deberan desarrollar las diferentes direcciones del
Municipio conforme a su competencia en el proceso de implementacion. Este Acuerdo permitiria
“rechazar planos y solicitudes de permisos que se presenten para el area de la Cuenca del rio Juan Diaz
que no cuenten con los requisitos y medidas dispuestas para la gestion de riesgos en el area” y prohibiria
“cualquier construccion de infraestructura o similar que no incluya desde su fase de planificacién las
medidas técnicas y requisitos que sean establecidos a través de reglamento por el Municipio en
coordinacién con las demas instituciones competentes para la gestion del riesgo en las areas inundables
que presenta el mapa”.

El Acuerdo Municipal funcionaria como complemento directo a la Estrategia de Resiliencia del Distrito
de Panama, aprobada a través del Acuerdo Municipal No. 7 de 15 de enero de 2019, instrumento de
politica y gestion de territorio que introduce acciones prioritarias como: Cuenca urbana resiliente juan
diaz —que incluye entre sus componentes el desarrollo de infraestructura verde-azull a diferentes niveles
de la cuenca y prioriza el ordenamiento del territorio —; y atlas de riesgo integrado: modelos hidraulicos
de cuencas hidrograficas municipales, entre otros.



1de 2 notas técnicas parapublicacion en sitios web de Wetlands Int. y MUPA

MUNICIPIO DE PANAMA BUSCA REDUCIR EL RIESGO DE INUNDACIONES PROVOCADAS POR
RIOS Y CAUCES DE AGUA

DIALOGOS DE AGUA: Municipio de Panamé desarrolla revisién de normas técnicas nacionales de
disefio de caudales para infraestructura con el fin de mitigar riesgos de inundacion.

El riesgo de inundaciones por desbordamiento de rios y causes de agua se ve aumentado por procesos
acelerados de urbanizacion y construccion de infraestructuras, mediante los cuales se reemplazan las
areas boscosas por areas impermeables de viviendas, carreteras e instalaciones industriales. Otros
factores que incrementan el riesgo son la mala disposicion de residuos sélidos y escombros en los
cauces, manejo inapropiado de los rios para los diferentes usos que se les da al agua y eventos fuertes
de precipitacion debidos a variabilidad climatica y/o como consecuencia del cambio climatico.

Para reducir este riesgo se desarrollan normas técnicas que establecen condiciones y restricciones para
el uso de suelo en zonas inundables. Dentro de las medidas que se toman en cuenta para mitigar el
impacto de inundaciones se encuentran el dimensionamiento adecuado de sistemas de drenaje y
saneamiento; el establecimiento de zonas de restriccion o servidumbre; planificacion y disefio de
alcantarillado; recogida eficiente de la escorrentia; disposicion de sistemas de almacenamiento,
transporte, uso efectivo o descarga; la construccion de diques contra inundacién, entre otros.

Entre las normas técnicas utilizadas en Panama destacan el Decreto ejecutivo 44 del 6 de mayo de
2002, que reglamenta la construccion de estructuras sobre cursos de aguas naturales en areas urbanas;
y el Manual de Requisitos para revision de Planos de Sistemas Pluviales, en el que se plantean los
mapas Yy calculos necesarios para la autorizacion de nuevas concesiones.

En este sistema normativo el dimensionamiento de las infraestructuras de drenaje se basa en los
calculos de periodos de retorno de precipitacion, definido como “cantidad de tiempo para la cual la
probabilidad de ocurrencia se distribuye uniformemente en los periodos que componen dicha cantidad
de tiempo”. Por ejemplo, un periodo de retorno de 100 afios corresponde a una probabilidad de
excedencia de 1/100 = 0.01 o 1% para un afo cualquiera. El periodo de retorno de lluvia se selecciona
en funcidon de eventos de precipitacion, caracteristicas de proteccidn e importancia de la zona, y un
balance adecuado entre costos operacionales y costos por los dafios, perjuicios o molestias causados
por posibles inundaciones periédicas que afecten los habitantes, el trafico vehicular y el comercio.

El Municipio de Panama en ejercicio de sus facultades como autoridad urbana ha tomado la iniciativa
de desarrollar un programa de gran escala de medidas estructurales y no estructurales para enfrentar el
problema de inundaciones en areas criticas de la comunidad de Juan Diaz. Al finalizar la etapa de
analisis de normas técnicas, las autoridades —especialmente el Municipio — han desarrollado propuestas
de ajuste normativo. Una de estas propuestas es un cambio del periodo de retorno de 1/50 afios hacia
1/100 anos. Los valores picos de los caudales de 1/100 afios son mas elevados que los de 1/50. Este
cambio significara que las estructuras como puentes y cajones deberan ser de mayores dimensiones
para facilitar el aumento del caudal. Por otro lado, una estructura con mayor capacidad de descarga
detiene menos agua en la parte alta, como consecuencia, otras adaptaciones deben contemplarse ya
que caudales aguas abajo seran mas grandes exponiendo estas zonas a inundaciones mayores a las
previas. Todo esto implica que las partidas presupuestarias dedicadas a la construccion de los diferentes
elementos del sistema de drenaje seran mayores.

Esta, junto con las otras propuestas para la reglamentacion en la delimitacion de usos del suelo, zonas
de servidumbre, urbanizaciones y construccién de infraestructuras y dragado han sido desarrolladas
para ser discutidas con otras instituciones, especialmente el Ministerio de Obras publicas con el objetivo
de actualizar y modernizar las normas técnicas utilizadas actualmente en la ciudad de Panama.

*Andlisisde normas técnicasrealizadopor Arcadis HolandaparaWetlands Internationalen el contextodel
Proyecto Didlogos del Agua de la Alcaldia de Panamad.
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INFORME FINAL AJUSTADO

En seguimiento a los acuerdos logrados durante las reuniones de trabajo y coordinacién del
martes 14 de mayo y lunes 20 de mayo de 2019 en el Municipio de Panama, en las que
participaron por el MUPA: La Vice Alcaldesa, Raisa Banfield; Ing. Haydee Osorio y Adrian
Escobar, y por Wetlands International: Bethzaida Carranza y Mayté Gonzalez. Y lo acordado en
reunion virtual de validacion con la Ing. Haydee Osorio y el equipo de proyecto, realizada el
viernes 31 de mayo de 2019,

“Se presenta la version final ajustada de los productos del Convenio de Cooperacion para la
implementacion del proyecto los Dialogos del Agua, entre el Municipio de Panama y la
Fundacién Wetlands International, No. 26-C-2017, debidamente refrendado por la Contraloria
General de la Republica.”

Las propuestas normativas desarrolladas se agrupan de manera general en cuatro categorias,
segun lo establecido en el Convenio de Cooperacion No. 26-C-2017:

1. Ordenar lo relativo a las servidumbres de rios y bosques de galeria en el Distrito Capital
2. Normativas relacionadas con el Plan de ordenamiento territorial parcial, especificamente
lo relativo a la oficializacion del Mapa de Riesgo y area piloto especial de Juan Diaz
3. Clarificacién de aspectos relativos a afectacion de areas de propiedad publica y privada
para la implementacion de medidas hidraulica estructurales planteadas

4. Revisidn de normas técnicas pertinentes sobre caudales de retorno y dragado, aplicables
especialmente por el Ministerio de Obras Publicas que afectan el cauce y dinamica
natural de los rios al canalizarlos.

Notas respecto a los productos y propuestas normativas:

Sobre la propuesta 1 con relacion al tema de ordenamiento de servidumbres y bosques
de galeria, ademas del borrador de norma, se entrega un documento diagramado tipo cartilla
que contiene un compendio de las normas vigentes mas relevantes en materia de servidumbres
y bosques de galeria, a fin que sirva como insumo para facilitar su conocimiento y aplicacion
por los funcionarios municipales.

Sobre la propuesta normativa 2 relativa al mapa de riesgo de Juan Diaz, se presenta el
borrador del Acuerdo Municipal. Este producto se complementa ademas con una propuesta de
procedimiento para aplicar el mapa como un criterio de revision, incorporado en el flujo del
proceso de aprobacion en la Direccion de Obras y Construcciones. Esto resultado del trabajo
de analisis de proceso conducido por el Ing. Juan José Moran, con insumos de la Licda. Chiara
Fong para suplir limitante de informacién en la DOyC. El producto final incluye ademas las
recomendaciones de ajuste de estructura institucional.
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Sobre el punto 3 relativo a la clarificacion de procesos aplicables por la autoridad en
casos de afectacion de propiedades publicas y privadas, se adjunta analisis que presenta
las normas relevantes, asi como la recomendacién en cuanto a la l6gica de su aplicacion. Notar
que este producto no implica una propuesta de ajuste normativo, sino una descripcion de las
férmulas legales existentes en la actualidad y que serian aplicables al caso particular de Juan
Diaz.

Sobre el punto 4 relativo a la revision de normas técnicas de caudales de retorno y
dragado, se presenta la propuesta de ajuste normativo al Decreto Ejecutivo No. 44 de 6 de
mayo de 2002 (del MOP), acompanado del documento elaborado por el equipo de expertos de
Arcadis Holanda como sustento técnico ampliado. Segun lo acordado, el documento incluye
medidas innovadoras, por ejemplo, la incorporacion del concepto de zona de flujo preferente
que no existe actualmente en la legislacion de Panama, entre otras. Estas recomendaciones se
recogen en un borrador de decreto alcaldicio, complementario a los 2 acuerdos municipales
elaborados.

Sobre las otras actividades complementarias establecidas del contrato:

1. Acompainamiento en comunicaciones para divulgar el proceso de Dialogos del
Agua.

La campafia de presencia en redes sociales (Facebook e Instagram) mediante la publicacion
de posts alusivos a aspectos claves de resiliencia y gestion de inundaciones, se realizdé segun
lo programado. Los mismos fueron aprobados por la Vice Alcaldesa y se inici6 con su
publicacion a razén de 2 posts por semana durante el mes de Abril de 2019. Los posts fueron
compartidos con la Direccion de Comunicacion del MUPA para su publicacién en las redes
sociales del Municipio. La serie de 10 posts fue publicada en la red de Wetlands International
solamente, no asi en las redes del Municipio. Dado el amplio alcance de las redes sociales del
Municipio se sugiere fuertemente que los mismos sean publicados en sus redes. Para ello, los
mismos pueden ser bajados en el siguiente enlace: https://we.tl/t-M5PSs6Gad7

Los posts se encuentran numerados para facilitar el orden de su publicacién y basta con
descargarlos y subirlos a las redes del Municipio para su circulacién.

El componente de comunicaciones incluyé ademas la elaboracion y publicacion de 2 notas
técnicas diagramadas a full color para su publicacion en la pagina web de Wetlands International
y la del MUPA. Ambas notas se encuentran publicadas en linea en el sitio web de Wetlands
International:

Primera Nota sobre Mapa de Riesgos de Juan Diaz:
https://lac.wetlands.org/noticia/municipio-de-panama-elabora-borrador-de-acuerdo-municipal-
para-la-aprobacion-de-un-mapa-de-riesgo-y-vulnerabilidad-para-la-cuenca-del-rio-juan-diaz/
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Segunda Nota sobre normas técnicas de drenaje y caudal de retorno:
https://lac.wetlands.org/noticia/municipio-de-panama-busca-reducir-el-riesgo-de-inundaciones-
provocadas-por-rios-y-cauces-de-agua/

Igualmente fueron remitidas formalmente al Departamento de Comunicaciones del MUPA para
su publicacion en el sitio web institucional.

2. Recomendaciones de estructura de estructura institucional habilitante para
aplicacién de normas y regulaciones propuestas.

Integradas en componente de analisis de procesos

3. Jornada de sensibilizaciéon/capacitacidon sobre las propuestas legales y analisis
realizados.

A coordinar con el MUPA fecha y horario de la jornada.

El equipo de proyecto conformado por la Fundacion Wetlands International para el desarrollo
de la Fase Il Componente Legal del Proyecto Dialogos del Agua, incluy®d:

Experta Legal: Bethzaida Carranza, Abogada Ambiental-Consultora Asociada.

Experto en Analisis de Procesos: Juan José Moran. Ingeniero Industrial-Consultor Asociado.
Expertos en normas técnicas hidraulicas. Equipo internacional de Holanda: Kees de Vries y
Gonzalo Campusano lzquierdo. Firma Arcadis.

Experto en Comunicaciones. Robert Cruz. Empresa Robert Cruz Designs

Coordinadora. Mayté Gonzalez, Directora. Wetlands International

Como contraparte institucional del proyecto en el MUPA intervinieron:
Raisa Banfield, Vice Alcaldesa.

Adrian Escobar, Asistente Técnico

Haydee Osorio, Experta en riesgo de inundaciones

Insumos técnicos aportados por:

Arturo Dominici, Oficina de Resiliencia, MUPA
Chiara Fong, Asesora Legal, MUPA

Acompafiamiento:
Embajada de Holanda en Panama
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