


1-5/1/18
8-12/1/18

15-19/1/18
22-26/1/18

29-31/1/18

1692
1607

2776
2925

1942

Enero 2018

10,942 llamadas al mes 

62%

25%

13%

Servicios mas Solicitados

Transferencia

TX (declaración jurada, estado de cuenta, N° de Contribuyete)

Pago y retiro de palca



1-9/2/18
12-16/2/18

19-23/2/18
26-28/2/18

3396

1082

2411

1789

Febrero  2018

8,675 llamadas al mes 

74%

8%

18%

Servicios mas Solicitados

Transferencia

TX (declaración jurada, estado de cuenta, N° de Contribuyete)

Pago y retiro de palca



1-9/03/18
12/16/03/18

19-23/03/18
26-30/03/18

3463

2260

2267

2290

Marzo 2018

10,280 llamadas al mes 

72%

13%

15%

Servicios mas Solicitados

Transferencia

TX (declaración jurada, estado de cuenta, N° de Contribuyete)

Pago y retiro de placa



2-6/04/18
9-13/04/18

16-20/04/18
23-30/04/18

2304

1751

1942

2827

Abril 2018

8,824 llamadas al mes  

73%

7%

20%

Servicios más Solicitados

Transferencia

TX (declaración jurada, estado de
cuenta, N° de Contribuyete)

Pago y retiro de placa



1-4/05/18
7-11/05/18

14-18/05/18
21-25/05/18

28-31/05/18

1305

2085 2146 2208

1815

Mayo 2018

9,559 llamadas al mes  

80%

5%

15%

Servicios más Solicitados

Transferencia

TX (Declaración Jurada, Estado de
Cuenta, N° de Contribuyente).

Pago y retiro de placa



1-8/06/18
11-15/06/18

18-22/06/18
25-29/06/18

2331

2152

1968

2635

Junio 2018

9,086 llamadas al mes  

64%
11%

25%

Servicios más Solicitados

Transferencia

TX (Declaración Jurada, Estado de Cuenta, N° de Contribuyente).

Pago y retiro de placa



2-6/07/18
9-13/07/18

16-20/07/18
23-27/07/18

30-31/07/18

2280

2195
2249 2353

1151

Julio 2018

9,077 llamadas al mes  

56%

5%

34%

5%

Servicios más Solicitados

Transferencia

TX (Declaración Jurada, Estado de Cuenta, N° de Contribuyente).

Pago y retiro de placa

Traspaso de vehículos



1-3/08/18
6-10/08/18

13-17/08/18
20-24/08/18

27-31/08/18

1279

2058

1848

2353

2189

Agosto 2018

7,538 llamadas al mes  

58%

4%

28%

6%
4%

Servicios más Solicitados

Transferencia

TX (Declaración Jurada,
Estado de Cuenta, N° de
Contribuyente).

Pago y retiro de placa

Traspaso de vehículos

Obras y Construcciones



3-7/09/18
10-14/09/18

17-21/09/18
24-28/09/18

2036

1949

1837
1857

Septiembre 2018

7,679 llamadas al mes  

64%
5%

27%

4%

Servicios más Solicitados

Transferencia

TX (Declaración Jurada, Estado de Cuenta, N°
de Contribuyente).

Pago y retiro de placa

Traspaso de vehículos



1-5/10/18

8-12/10/18

15-19/10/18

22-26/10/18

29-31/10/18

2023

1949 2009

2320

1172

Octubre 2018

9,473 llamadas al mes  



1-2/11/18

5-9/11/18

12-16/11/18

19-23/11/18

26-30/11/18

727

1532

2065

1847

1292

Noviembre 2018

7,463 llamadas al mes  



3-7/12/18

10-14/12/18

17-21/12/18

24-28/12/18

1501

2163

2078

1442

Diciembre 2018

7,184 llamadas al mes  


